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ព័ត៌>នទូេ: 

 

េស$សេ%&' ះប*+ ន់  

េស$សេ%&' ះប*+ ន់.ន 24 េ.៉ងក4 5ងមួយៃថ; និង 7 ៃថ;ក4 5ងមួយស>? ហ៍។ 

CបសិនេបDអFកគិតIអFកកំពុង.នបMN ប*+ ន់Oក់ទងនឹងសុខSព សូមទូរសព+េVេលខ 911 

ឬេVបន+ប់សេ%&' ះប*+ ន់ែដលេ]ជិតបំផុតសC.ប់ជំនួយ។  

េស$សេ%&' ះប*+ ន់ គឺaេស$កមbែដលផ?ល់ជូនសC.ប់cd នSពសុខSពែដលមិនរeពឹងទុក 

រមួOងំលកfខណh េវជjc%ស? សេ%&' ះប*+ ន់ែផFកផk lវចិត?ផងែដរ។  

cd នSពេវជjc%ស? សេ%&' ះប*+ ន់.ន េ]េពលអFក.នេnគសMo បp? លមកពីrរឈឺtប់ធ;ន់ធ;រ ឬ.នជំងឺធ;ន់ធ;រ ឬរងរបួស 

ែដលបុគ'លមិនvw ប់េរxនែផFកេវជjc%ស?  (បុគ'លមិនvw ប់េរxនែផFកេវជjc%ស? ែដល.នrរCប zងCបយ័តF) 

េជ}aក់I~b នrរែថOែំផFកេវជjc%ស? ក៏�ចេធ� D>នែដរ៖  

• បp? លឱ�សុខSពរបស់អFកសd ិតក4 5ងcd នSពេC~ះIF ក់ធ;ន់ធ;រ ឬ  

• CបសិនេបDអFក.នៃផ+េ�ះ បp? លឱ�សុខSពរបស់អFក 

ឬសុខSពរបស់OរកែដលមិនOន់េកDតសd ិតក4 5ងcd នSពេC~ះIF ក់ធ;ន់ធ;រ ឬ   

• បp? លឱ�.នេC~ះIF ក់ធ;ន់ធ;រដល់ដំេណDរrរnងrយរបស់អFក ឬ  

• បp? លឱ�ប៉ះ�ល់ធ;ន់ធ;រដល់សរ �nង'ឬែផFកpមួយ។ 

អFក.នសិទ�ិេCបDC>ស់មន+ ីរេពទ�pមួយក4 5ងករណី.នេC~ះIF ក់ប*+ ន់។ 

េស$សេ%&' ះប*+ ន់មិនតCម�វឱ�.នrរអនុMo តេទ។  
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េត/ខ1 2 ំ4ច6ក់ទងអ;ក< =បសិនេប/ខ1 2 ំ?នគំនិតចង់េធB /អតCDត?  

CបសិនេបDអFក ឬនរp.F ក់ែដលអFកc' ល់កំពុងសd ិតក4 5ងវ �បត? ិ សូមទូរសព+េV 

ែខ�ទូរសព+ទប់c� ត់rរេធ� Dអត?�តIF ក់aតិ �មរយៈេលខ 988 ឬ 1-800-273-TALK (8255)។  

សC.ប់ពលរដ�រស់េ]ក4 5ងមូល�� នែដលកំពុងែស� ងរកជំនួយេ�ះCcយវ �បត? ិ 

និងេដDម�ីទទួល>នកមb វ �ធីសុខSពផk lវចិត?ក4 5ងមូល�� ន សូមទូរសព+េV៖ 

 

ែខVទូរសព+ រហ័សេស$\]ំរ=ប^ជនេ`នធី Los Angeles 

 http://www.211la.org  ចុច “211” 

ជំនួយSc.នផ?ល់ជូន 24 េ.៉ង 

 

*យកij នសុខlពផn oវចិតCេ`នធី Los Angeles 

http://dmh.lacounty.gov 800-854-7771 

ជំនួយSc.នផ?ល់ជូន 24 េ.៉ង 

 

Didi Hirsch – ែខVទូរសព+ រហ័សទប់yz ត់{រេធB /អតCDត 

http://www.didihirsch.org 

877-7-CRISIS ឬ 877-727-4747 

 

ែខVទូរសព+ វ |បតC ិយុវជន California 

www.youthcrisisline.org 1-800-843-5200 

ជំនួយSc.នផ?ល់ជូន 24 េ.៉ង 

 

គេ=?ង6�ន  

www.thesoldiersproject.org  

877-576-5343 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
http://www.211la.org/
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គេ=?ង Trevor 

http://www.thetrevorproject.org  

866-4-U-TREVOR (866-488-7386) 

 

មជ�មណ� ល=បឹក� និងព��ល4សីុ�៉សីុហB ិក 

http://www.apctc.org 

ជំនួយSc.នផ?ល់ជូន 213-252-2100 

 

មជ�មណ� លបុរស=ស�ញ់េភទដូច\;  និង%សC ី=ស�ញ់េភទដូច\;  Los Angeles 

http://www.lagaycenter.org 323-993-7400 

 

េហតុអB ី��ំច់4នេស�វេ�ែណ*េំនះ?  

សូមc� គមន៍មកrន់Cបព័ន� ែថOពំº>លrរេCបDC>ស់cរvតុេ»នធី Los Angeles។ 

ឯកcរេនះពិពណ៌*អំពីCបព័ន� ែចកtយេរxបចំេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំរដ� California  Drug Medi-Cal 

គឺaCបេភទេស$v*nÄ ប់រងសុខSពែដលបង់ៃថwពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ 

(េÅមº៉ងេទxតIrរេញÇនIF  ំនិងេCគÈងCសវ Éង) សC.ប់ស.ជិកែដល.នសិទ�ិទទួល>ន។   

រដ� California ចុះកិចÊសនºaមួយ*យក�� នសុខSពcvរណៈរបស់េ»នធី Los Angeles ៃនrរ �Ëល័យែផFកrរទប់c� ត់ 

និងrរCគប់CគងrរេញÇនcរvតុ េដDម�ីផ?ល់េស$ពº>លដល់អFក.នេÌb ះទទួលែដល.នសិទ�ិទទួល>ន។ េ]ក4 5ងេ»នធី Los 

Angeles ែផនrរសុខSពពº>លrរេCបDC>ស់cរvតុCត�វ>នេÅI Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal េ»នធី 

Los Angeles។ េស$កមbេ]េCrមCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal េ»នធី Los Angeles 

Cត�វ>នែចកtយេ�យបp? ញអFកផ?ល់េស$ែដល.នកិចÊCពមេCពÇងaមួយេ»នធី Los Angeles 

េដDម�ីផ?ល់rរពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ។ 
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�មរយៈេសxវេÍែណ*ំអFកជំងឺ េយDងនឹងេËងេVេលD ‹‹ែផនrរេ»នធី›› ឬ ‹‹Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

េ»នធី Los Angeles ឬ DMC ODS››។ 

េនះC~ន់ែត.នន័យIេស$ពº>លrរេCបDC>ស់cរvតុែដល�ចរក>នគឺមិនគិតៃថwសC.ប់Cបaជនេ»នធី Los Angeles 

ែដល.នសិទ�ិទទួល>ន ឬ>នចុះេÌb ះក4 5ង Medi-Cal ឬ My Health LA 

ឬអFកែដលCត�វ>នបÑÒ lនេVកមb វ �ធីមួយចំនួនែដលទទួល>នមូលនិធិេ�យCបព័ន�យុត? ិធម៌Cពហb ទណh  ឬអនីតិជន។ 

$aេរ}ងសំ»ន់ែដលអFកCត�វយល់ពីរេបxបែដលែផនrរCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី ដំេណDរrរ 

ដូេចFះអFក�ចទទួល>នrរែថOែំដលអFកCត�វrរ។ េសxវេÍែណ*ំេនះពន�ល់អំពីអតdCបេËជន៍របស់អFក 

និងរេបxបទទួល>នrរែថO។ំ $ក៏នឹងេឆw DយសំណួរaេCចDនរបស់អFកផងែដរ។  

អFកនឹងយល់ដឹងអំពី៖  

• រេបxបទទួលេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ �មរយៈែផនrរCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal េ»នធីរបស់អFក  

• អតdCបេËជន៍អ� ីខw ះែដលអFកទទួល>ន  

• អ� ីែដលCត�វេធ� DCបសិនេបDអFក.នសំណួរឬបMN   

• សិទ� ិនិងទំនួលខុសCត�វរបស់អFកក4 5ង*មaអFក.នេÌb ះទទួលពីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី  

CបសិនេបDអFកមិន�នេសxវេÍែណ*ំេនះឥឡ� វេនះេទ អFកគួរែតរកÖទុកេសxវេÍែណ*ំេនះ េដDម�ីអFក�ច�ន$េ]េពលេCrយ។ 

េCបDេសxវេÍែណ*ំេនះaេសចក? ីបែនdមេVេលDេសxវេÍែណ*ំអFក.នេÌb ះទទួលែដលអFក>នទទួលេ]េពលអFកចុះេÌb ះក4 5ងអ

តdCបេËជន៍ Medi-Cal បច× 5ប�នF របស់អFក។ អតdCបេËជន៍ Medi-Cal របស់អFក�ច.នេ]គេC.ងែថOែំដលCគប់Cគងេ�យ 

Medi-Cal ឬ.នេ]កមb វ �ធី ‹‹ៃថwេស$›› របស់ Medi-Cal ធមb�។  
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េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 6 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

ក� 2ង*ម^អ;ក?នេ�� ះទទួល=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងេiយ Drug Medi-Cal =ប�េំ`នធីរបស់អ;ក 

េ*ះ=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងេiយ Drug Medi-Cal =ប�េំ`នធីរបស់អ;កគឺទទួលខុស=ត�វចំេ]ះ៖  

• េធ� Drរកំណត់IេតDអFកបំេពញ�មលកfណៈវ �និចØ ័យចំេ�ះrរទទួល>នេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal Cបtំេ»នធីពីេ»នធី ឬបp? ញអFកផ?ល់េស$របស់ខk Ùន។   

• rរសCមបសCមÚលrរែថOរំបស់អFកaមួយនឹងែផនrរ ឬCបព័ន� ែចកtយេផ�ងេទxត�មតCម�វrរ 

េដDម�ីជួយសCមÚលដល់rរÛw ស់បÜ lរrរែថO ំនិងrរែណ*ំrរបÑÒ lនបន?សC.ប់អFក.នេÌb ះទទួល 

េ�យv*Iរង�ង់rរបÑÒ lនបន? Cត�វ>នបិទ េហDយអFកផ?ល់េស$ថbីទទួលយកrរែថOរំបស់អFក.នេÌb ះទទួល។  

• rរេÅទូរសព+ឥតគិតៃថw Cត�វ>នេឆw Dយតប 24 េ.៉ងក4 5ងមួយៃថ; និង 7 ៃថ;ក4 5ងមួយស>? ហ៍ 

ែដល�ចC>ប់អFកអំពីរេបxបទទួល>នេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី។ 

អFកក៏�ចOក់ទងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

�មរយៈែខ�ទូរសព+ជំនួយេស$rរេCបDC>ស់cរvតុ (SASH) �មរយៈេលខ 1-844-804-7500 

េដDម�ីេសF Dសំុលទ�Sពទទួល>នrរែថOសំេ%&' ះប*+ ន់។  

• .នអFកផ?ល់េស$Cគប់C~ន់េ]ជិតអFក េដDម�ីC>កដIអFក�ចទទួល>នrរពº>ល 

SពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ�មCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

CបសិនេបDអFកCត�វrរេស$Oងំេ*ះ។   

• rរជូនដំណឹង និងrរអប់រeអFកអំពីេស$កមbែដល.នពីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFក។   

• rរផ?ល់ជូនអFកនូវេស$កមbaScរបស់អFក ឬេ�យអFកបកែCប (CបសិនេបDtំ>ច់) េ�យមិនគិតៃថw 

និងអនុMo តឱ�អFកដឹងIេស$កមbអFកបកែCបOងំេនះ�ចទទួល>ន។   

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 7 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

• ផ?ល់ឱ�អFកនូវព័ត៌.នaÝយលកfណ៍អក�រអំពីអ� ីែដល.នសC.ប់អFកaScឬទCមង់េផ�ងេទxត។ 

េនះរមួ.នOងំេសxវេÍែណ*ំអFកជំងឺaScេផ�ងេទxត 

និង�មរយៈrរេCបDC>ស់ឧបករណ៍និងេស$កមbជំនួយពិrរSព។  

• ផ?ល់ឱ�អFកនូវrរជូនដំណឹងអំពីrរÛw ស់បÜ lរសំ»ន់pមួយេ]ក4 5ងព័ត៌.នែដល>នបMj ក់េ]ក4 5ងេសxវេÍែណ*ំេនះ

Ë៉ងេßចpស់ 30 ៃថ;មុនេពល.នបំណងចង់បÜ lរrលបរ �េចØទ.នសុពលSព។ 

rរÛw ស់បÜ lរនឹងCត�វ>នtត់ទុកIសំ»ន់េ]េពលែដល.នrរេកDនេឡDង ឬថយចុះៃនទំហំ 

ឬCបេភទៃនេស$កមbែដល.ន ឬCបសិនេបD.នrរេកDនេឡDង ឬថយចុះៃនចំនួនអFកផ?ល់េស$បp? ញ 

ឬCបសិនេបD.នrរÛw ស់បÜ lរេផ�ងេទxតែដលនឹងប៉ះ�ល់ដល់អតdCបេËជន៍ែដលអFកទទួល>ន�មរយៈCបព័ន� ែចកtយ

Cគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី។  

• ជូនដំណឹងដល់អFក CបសិនេបDអFកផ?ល់េស$aប់កិចÊសនºpមួយបដិេសធមិនCពមអនុវត? ឬេបDមិនដូេចFះទ 

មិនផ?ល់េស$កមb~ំCទក4 5ងv*nÄ ប់រងែដល.នpមួយេ�យcរបMN សីលធម៌ CកមករណីកិចÊ ឬcស* 

េហDយជូនដំណឹងដល់អFកអំពីអFកផ?ល់េស$េផ�ងេទxតែដលផ?ល់េស$.នv*nÄ ប់រង។  

• v*I អFកបន?ទទួល>នអFកផ?ល់េស$េCàបp? ញពីមុន និងបច× 5ប�នF របស់អFកក4 5ងរយៈេពលមួយ 

CបសិនេបDrរÛw ស់បÜ lរអFកផ?ល់េស$នឹងេធ� Dឱ�សុខSពរបស់អFកជួបបMN  

ឬបេង� Dនßនិភ័យេ�យcរrរចូលមកសC.ក់េ]មន+ ីរេពទ�។  

សC.ប់ព័ត៌.នបែនdមអំពីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal េ»នធី Los Angeles 

អFក�ចទូរសព+េVែខ�ទូរសព+ជំនួយេស$rរេCបDC>ស់cរvតុ ឬ SASH �មរយៈេលខ 1-844-804-7500 

ឬOក់ទងCក zមr&រ~ំCទស.ជិករបស់Cបព័ន�  Drug Medi-Cal េ»នធី Los Angeles �មរយៈេលខ 1 -888-742-7900 

រចួចុចេលខ 7។   

 

 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 8 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

ព័ត៌?នស=?ប់អ;ក?នេ�� ះទទួលែដល=ត�វ{រខ� ឹមyរ^lyេផVងៗ  

ឯកcរជូនដំណឹងរបស់អFក.នេÌb ះទទួលOងំអស់ រមួ.នេសxវេÍែណ*ំអFកជំងឺ និងទCមង់ែបបបទបណ? ឹងcរទុកf   

និងបណ? ឹងឧទ�រណ៍ .នaScអង់េគwស េអសá៉ញ �nÄ ប់ �េមនី កមâ 5a (ែខb រ) ចិនr�ំង ß� សីុ មុ៉ង កូេរÄ ចិនកុកងឺ រុស�z  ី

�rឡz ក និងេវxតpម។ អFក�ចចូលទទួល>នខw ឹមcរ**េ�យOក់ទងបp? ញរបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal េ»នធី Los Angeles របស់អFក 

អFកផ?ល់េស$ ឬេ�យចូលេVrន់ទំព័រ ‹‹ធនvន និងព័ត៌.នអFកជំងឺ›› �មរយៈ 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 

អFកក៏�ចេសF DសំុអFកផ?ល់េស$ពº>លរបស់អFកេដDម�ីជួយអFកក4 5ងrរទទួល>នចáប់ចមwងសC.ប់ខw ឹមcរOងំេនះេ�យឥតគិត

ៃថw។   

 

ព័ត៌?នស=?ប់អ;ក?នេ�� ះទទួលែដល?នប ¡ ក� 2ង{រ4ន  

អFក.នេÌb ះទទួលែដល.នបMN ក4 5ងrរ�ន �ចOក់ទងCក zមr&រ~ំCទស.ជិករបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal េ»នធី Los Angeles �មរយៈេលខ 1-888-742-7900 រចួចុចេលខ 7 ឬចូលេVrន់ទំព័រ ‹‹ធនvន 

និងព័ត៌.នអFកជំងឺ›› េ] http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm 

សC.ប់ព័ត៌.នបែនdមអំពីរេបxបទទួល>នខw ឹមcរក4 5ងទCមង់េផ�ងេទxត (ឧOហរណ៍៖ សំេឡង rរេ>ះពុមåអក�រធំ)។ 

អFកក៏�ចេសF DសំុអFកផ?ល់េស$ពº>លរបស់អFកេដDម�ីជួយអFកក4 5ងrរទទួល>នចáប់ចមwងសC.ប់ខw ឹមcរOងំេនះេ�យឥតគិត

ៃថw។  
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េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 9 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

ព័ត៌?នស=?ប់អ;ក?នេ�� ះទទួលែដល?នប ¡ {រyC ប់  

អFក.នេÌb ះទទួលែដល.នបMN ក4 5ងrរ�ន �ចOក់ទងCក zមr&រ~ំCទស.ជិករបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal េ»នធី Los Angeles �មរយៈេលខ 1-888-742-7900 រចួចុចេលខ 7 ឬចូលេVrន់ទំព័រ ‹‹ធនvន 

និងព័ត៌.នអFកជំងឺ›› េ] http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm 

សC.ប់ព័ត៌.នបែនdមអំពីរេបxបទទួល>នខw ឹមcរក4 5ងទCមង់េផ�ងេទxត (ឧOហរណ៍៖ សំេឡង rរេ>ះពុមåអក�រធំ)។ 

អFកក៏�ចេសF DសំុអFកផ?ល់េស$ពº>លរបស់អFកេដDម�ីជួយអFកក4 5ងrរទទួល>នចáប់ចមwងសC.ប់ខw ឹមcរOងំេនះេ�យឥតគិត

ៃថw។  

 

ព័ត៌?នស=?ប់អ;ក?នេ�� ះទទួលែដល?នប ¡ {រេម/លេឃ/ញ  

អFក.នេÌb ះទទួលែដល.នបMN ក4 5ងrរ�ន �ចOក់ទងCក zមr&រ~ំCទស.ជិករបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal េ»នធី Los Angeles �មរយៈេលខ 1-888-742-7900 រចួចុចេលខ 7 ឬចូលេVrន់ ទំព័រ ‹‹ធនvន 

និងព័ត៌.នអFកជំងឺ›› �មរយៈ http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm 

សC.ប់ព័ត៌.នបែនdមអំពីរេបxបទទួល>នខw ឹមcរក4 5ងទCមង់េផ�ងៗ (ឧOហរណ៍៖ សំេឡង rរេ>ះពុមåអក�រធំ)។ 

អFកក៏�ចេសF DសំុអFកផ?ល់េស$ពº>លរបស់អFកេដDម�ីជួយអFកក4 5ងrរទទួល>នចáប់ចមwងសC.ប់ខw ឹមcរOងំេនះេ�យឥតគិត

ៃថw។  

 

េសចកC ីជូនដំណឹងអំពី{រអនុវតCឯកជនlព  

អFក.នេÌb ះទទួល�ចទទួល>នចáប់ចមwងៃនេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីrរអនុវត?ឯកជនSពពីអFកផ?ល់េស$ពº>លរបស់អFក 

ឬCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal េ»នធី Los Angeles អនçញ�មរយៈ 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm. 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
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េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 10 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

េសEកមH 

 

េត/េស$=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងេiយ Drug Medi-Cal =ប�េំ`នធីគឺ^អB?ី  

េស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីគឺaេស$ែថOសុំខSពសC.ប់អFកែដល.នSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ ឬក4 5ងករណីមួយចំនួន 

កំពុង.នßនិភ័យក4 5ងrរវ �វត?េVaអFកជំងឺ.នSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ 

aេហតុបp? លឱ�Cគ�េពទ�ទូេVមិន�ចពº>ល>ន។ អFក�ចេËងេVែផFក ‹‹rរCតÚតពិនិត� អន?nគមន៍ខw ីៗ 

rរបÑÒ lនបន?េVrន់េស$ពº>ល និងអន?nគមន៍èប់រហ័ស›› ៃនេសចក? ីជូនដំណឹងេនះ សC.ប់ ព័ត៌.នបែនdម។  

េស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីរមួ.ន៖   

• េស$ពº>លអFកជំងឺមិនសC.កេ]មន+ ីរេពទ�  

• េស$ពº>លអFកជំងឺមិនសC.កេ]មន+ ីរេពទ�តCម�វឱ�សេ%&' ះប*+ ន់  

• េស$សC.កពº>លេ]មន+ ីរេពទ�ខw ះៗ (.នសC.ប់ែតមនុស�េពញវ éយេ]�មបp? េ»នធីមួយចំនួន 

បុ៉ែន?អនីតិជន�ច.នសិទ�ិទទួល>នេស$កមbេCrមrរពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ rរពិនិត�េnគវ �និចØ ័យ 

និងrរពº>លចំេ�ះCបaជនCគប់េ»នធី)  

• េស$ពº>លអFកជំងឺេ]ផ+ះ/េ]ក4 5ងមន+ ីរេពទ� (អនុេÝម�មrរអនុMo តaមុនេ�យេ»នធី)  

• េស$Cគប់CគងrរÛ? ច់cរvតុេញÇន  

• េស$កមb វ �ធីពº>លcរvតុpកូទិច  

• ឱសថសC.ប់rរពº>លrរេញÇន (MAT)  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 11 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

• េស$c? រេឡDងវ �ញ  

• េស$~ំCទមិត?ជួយមិត? (.នសC.ប់ែតមនុស�េពញវ éយេ]�មបp? េ»នធីមួយចំនួន 

បុ៉ែន?អនីតិជន�ច.នសិទ�ិទទួល>នេស$កមbេCrមrរពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ rរពិនិត�េnគវ �និចØ ័យ 

និងrរពº>លចំេ�ះCបaជនCគប់េ»នធី)  

• េស$សCមបសCមÚលrរែថO ំ 

• rរCគប់CគងយISព (.នែតក4 5ងេ»នធីមួយចំនួនបុ៉េpê ះ)  

CបសិនេបDអFកចង់ែស� ងយល់បែនdមអំពីេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal នីមួយៗែដល�ច.នសC.ប់អFក 

សូមេមDលrរពិពណ៌*»ងេCrម៖   

 

េស$ព��លអ;កជំងឺមិនស=?កេ¤មន+ ីរេពទ¥  

• េស$CបឹកÖCត�វ>នផ?ល់ជូនដល់អFក.នេÌb ះទទួលរហូតដល់ 9 េ.៉ងក4 5ងមួយស>? ហ៍សC.ប់មនុស�េពញវ éយ 

និងតិចaង 6 េ.៉ងក4 5ងមួយស>? ហ៍សC.ប់អFក.នេÌb ះទទួលែដល.ន�យុេCrម 21 èF  ំ

េ]េពលtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? ។ េស$កមb�ចេលDសពីអតិបរ. េ�យែផëកេលDតCម�វrរែផFកេវជjc%ស? បុគ'ល។ 

េស$កមb�ចCត�វ>នផ?ល់េ�យអFកជំ*ញែដល.ន�aì ប័ណê  

ឬអFកCបឹកÖែដល.នrរបMj ក់េ]ក4 5ងrរកំណត់សមCសបpមួយេ]ក4 5ងសហគមន៍េ�យÛ+ ល់ �មទូរសព+ 

ឬ�មកមb វ �ធីអនçញ។    

• េស$ពº>លអFកជំងឺមិនសC.កេ]មន+ ីរេពទ� រមួ.នrរ$យតៃមw rរសCមបសCមÚលrរែថO ំCបឹកÖ 

rរពº>លaលកfណៈCគÚcរ េស$ឱសថ 

ឱសថសC.ប់ពº>លrរេញÇនសC.ប់SពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់IF �ំេភxន 

ឱសថសC.ប់ពº>លrរេញÇនសC.ប់SពមិនCបCកតីេ�យcរេCគÈងCសវ Éង 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 12 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

និងSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុមិនែមន�េភxនេផ�ងេទxត rរអប់រeអFកជំងឺ េស$c? រេឡDងវ �ញ 

និងនិងេស$អន?nគមន៍SពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ។  

 

េស$អ;កជំងឺមិនស=?កេ¤មន+ ីរេពទ¥ត=ម�វឱ¥សេ%&' ះប*+ ន់  

• េស$អFកជំងឺមិនសC.កេ]មន+ ីរេពទ�តCម�វឱ�សេ%&' ះប*+ ន់ 

Cត�វ>នផ?ល់ជូនអFក.នេÌb ះទទួលË៉ងតិចC>ំបួនេ.៉ងaមួយនឹងអតិបរ. 19 

េ.៉ងក4 5ងមួយស>? ហ៍សC.ប់មនុស�េពញវ éយ និងË៉ងេßចpស់C>ំមួយេ.៉ងaមួយនឹងអតិបរ. 19 

េ.៉ងក4 5ងមួយស>? ហ៍សC.ប់អFក.នេÌb ះទទួលែដល.ន�យុេCrម 21 

èF ំេ]េពលទទួល>នrរកំណត់Itំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? ។ េស$កមb.នេÛ? តaចម�ងេលDrរCបឹកÖ 

និងrរអប់រeអំពីបMN Oក់ទងនឹងrរេញÇន។ េស$កមb�ចCត�វ>នផ?ល់េ�យអFកជំ*ញ.ន�aì ប័ណê  

ឬអFកCបឹកÖែដល.នrរបMj ក់េ]ក4 5ងrរកំណត់រច*សមå ័ន� មួយ។ 

េស$អFកជំងឺមិនសC.កេ]មន+ ីរេពទ�តCម�វឱ�សេ%&' ះប*+ ន់ �ចCត�វ>នផ?ល់ជូនេ�យÛ+ ល់ �មកមb វ �ធីអនçញ 

ឬ�មទូរសព+។  

• េស$អFកជំងឺមិនសC.កេ]មន+ ីរេពទ�តCម�វឱ�សេ%&' ះប*+ ន់ 

រមួ.នvតុផ�ដូំច~F នឹងេស$អFកជំងឺមិនcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�។ 

rរេកDនេឡDងចំនួនេ.៉ងបេCមDrរគឺaSពខុស~F ដ៏សំ»ន់។  

• Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal េ»នធី Los Angeles ផ?ល់អតdCបេËជន៍បែនdមសC.ប់%ស? ី.នៃផ+េ�ះ 

និង%ស? ីa�ពº>ល ែដលបេង� Dនែដនកំណត់េស$ដល់ 30 

េ.៉ងសC.ប់េស$អFកជំងឺមិនសC.កេ]មន+ ីរេពទ�តCម�វឱ�សេ%&' ះប*+ ន់។   
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េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 13 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

{រស=?កព��លេ¤មន+ ីរេពទ¥ខ�ះៗ (មិន.នេ]ក4 5ងេ»នធី Los Angeles េទ 

បុ៉ែន?អនីតិជន�ច.នសិទ�ិទទួល>នេស$កមbេCrមrរពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ rរពិនិត�េnគវ �និចØ ័យ 

និងrរពº>លចំេ�ះCបaជនCគប់េ»នធី)  

• េស$សC.កពº>លេ]មន+ ីរេពទ�ខw ះៗ.ន 20 េ.៉ង 

ឬេCចDនaងេនះៃនកមb វ �ធីគw ីនិកតCម�វសេ%&' ះប*+ ន់ក4 5ងមួយស>? ហ៍ �មតCម�វrរែផFកេវជjc%ស? ។ 

កមb វ �ធីសC.កពº>លេ]មន+ ីរេពទ�ខw ះៗaធមb��ចទទួល>នេ�យÛ+ ល់េVrន់េស$ផk lវចិត? េវជjc%ស?  

និងមន+ ីរពិេcធន៍ CពមOងំបំេពញតCម�វrរែដល>នកំណត់ែដលv*rរCតÚតពិនិត� ឬrរCគប់CគងCបtំៃថ; 

បុ៉ែន?អ� ីែដល�ចCត�វ>នេ�ះCcយrរពº>លអFកជំងឺេVcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�េដDម�ីសេ%&' ះប*+ ន់�មែបបគw ីនិច។ 

េស$កមb�ចCត�វ>នផ?ល់ជូនេ�យÛ+ ល់ �មrរេធ� Dសមrលកមbកមb វ �ធីអនçញ ឬ�មទូរសព+។  

• េស$សC.កពº>លេ]មន+ ីរេពទ�ខw ះៗគឺCសេដxង~F េVនឹងេស$អFកជំងឺមិនសC.កេ]មន+ ីរេពទ�តCម�វឱ�សេ%&' ះប*+ ន់ 

aមួយនឹងrរេកDនេឡDងៃនចំនួនេ.៉ង និងrរទទួល>នបែនdមចំេ�ះេស$េវជjc%ស? គឺaSពខុស~F ដ៏សំ»ន់។  

 

{រព��លអ;កជំងឺេ¤ផ+ះ (អនុេÝម�មrរអនុMo តaមុនេ�យេ»នធី)  

• rរពº>លអFកជំងឺេ]ផ+ះ គឺaកមb វ �ធីcF ក់េ]រយៈេពលខw  ីមិនែមនacd ប័នវែដលផ?ល់rរែថOែំផFកេវជjc%ស?  24 

េ.៉ង េហDយarរផ?ល់េស$c? រនីតិសម�Oដល់អFក.នេÌb ះទទួល 

ែដល.នrរវ �និចØ ័យេnគចំេ�ះSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុេ]េពលCត�វ>នកំណត់I 

.នrរtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? ។ អFក.នេÌb ះទទួលCត�វរស់េ]ក4 5ងបរ �េវណេ*ះ 

និងទទួល>ន~ំCទកសC.ប់កិចÊខិតខំCបឹងែCបងរបស់ពួកេគចំេ�ះrរc? រសុខSពេឡDងវ �ញ rរែថOសុំខSព 

rរអនុវត?ជំ*ញrររស់េ]រ$ងបុគ'លនិងឯកnជ� និងrរទទួល>នCបព័ន�~ំCទសហគមន៍។ 

េស$កមbSគេCចDនCត�វ>នផ?ល់ជូនេ�យÛ+ ល់ េOះË៉ងpក៏េ�យ កមb វ �ធីអនçញ 

និងទូរសព+ក៏�ចCត�វ>នេCបDេដDម�ីផ?ល់េស$ ខណៈែដលមនុស�.F ក់កំពុងទទួលេស$ពº>លអFកជំងឺេ]ផ+ះ។ 

អFកផ?ល់េស$ និងអFកcF ក់េ]េធ� Drរសហrរ~F េដDម�ីកំណត់ឧបសគ'  កំណត់�ទិSព បេង� Dតេ~លេí 
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េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 14 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

និងេ�ះCcយបMN Oក់ទងនឹងSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ។ 

េ~លេíរមួ.នrរrត់Û? ច់cរvតុេញÇនបន? ិចម?ងៗ rរេរxបចំសC.ប់rរÝប់េឡDងវ �ញ 

rរែកលមëសុខSពÛ+ ល់ខk Ùន និងមុខ&រសង'ម និងrរចូលរមួក4 5ងrរែថOបំន?។   

• េស$ពº>លអFកជំងឺេ]ផ+ះ OមOរឱ�.នrរអនុMo តaមុនេ�យCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី។  

• េស$ពº>លអFកជំងឺេ]ផ+ះ រមួ.នrរទទួល និងrរ$យតៃមw rរសCមបសCមÚលrរែថO ំrរCបឹកÖបុគ'ល 

rរCបឹកÖaCក zម rរពº>លaលកfណៈCគÚcរ េស$ឱសថ ឱសថពº>លសC.ប់rរេញÇន 

rរពº>លសC.ប់SពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់IF �ំេភxន 

ឱសថសC.ប់ពº>លrរេញÇនសC.ប់SពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់េCគÈងCសវ Éង 

និងSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុមិនែមន�េភxនេផ�ងេទxត rរអប់រeអFកជំងឺ េស$c? រេឡDងវ �ញ 

និងនិងេស$អន?nគមន៍SពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ។  

• អFកផ?ល់េស$ពº>លអFកជំងឺេ]ផ+ះ តCម�វឱ�ផ?ល់ឱសថសC.ប់rរពº>លrរេញÇនេ�យÛ+ ល់េ]នឹងកែនwង 

ឬជួយសCមÚលដល់rរទទួល>នឱសថសC.ប់rរពº>លrរេញÇនេ]»ងេCàអំឡz ងេពលេCបDC>ស់េស$ពº>លអFកជំ

ងឺcF ក់េ]។ អFកផ?ល់េស$ពº>លអFកជំងឺេ]ផ+ះ មិនបំេពញ�មលកfខណh េនះ 

េ�យC~ន់ែតផ?ល់ព័ត៌.នទំ*ក់ទំនងសC.ប់ឱសថសC.ប់អFកផ?ល់េស$rរពº>លrរេញÇន។ 

អFកផ?ល់េស$ពº>លអFកជំងឺេ]ផ+ះ Cត�វ>នតCម�វឱ�ផ?ល់ជូន 

និងេចញេវជjបMj ឱសថដល់អFក.នេÌb ះទទួលែដល.នv*nÄ ប់រងេCrមCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal ។  

 

េស$ព��លអ;កជំងឺy; ក់េ¤មន+ ីរេពទ¥ (ខុស~F េV�មេ»នធី)   

• Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal េ»នធី Los Angeles ផ?ល់េស$ពº>លអFកជំងឺcF ក់េ]ក4 5ងមន+ ីរេពទ�។ 
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េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 15 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

• េស$អFកជំងឺcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�Cត�វ>នផ?ល់ជូនក4 5ងែផFក 24 េ.៉ង ែដលផ?ល់នូវrរ$យតៃមw rរសេង�ត�ម�ន 

rរCតÚតពិនិត�េវជjc%ស?  និងrរពº>លrរេញÇនក4 5ងrរេរxបចំអFកជំងឺcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�។ 

េស$កមbSគេCចDនCត�វ>នផ?ល់ជូនេ�យÛ+ ល់ េOះË៉ងpក៏េ�យ កមb វ �ធីអនçញ 

និងទូរសព+ក៏�ចCត�វ>នេCបDេដDម�ីផ?ល់េស$ ខណៈែដលមនុស�.F ក់កំពុងទទួលេស$ពº>លអFកជំងឺcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�។  

• េស$អFកជំងឺcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�.នrរេរxបចំខåស់ េហDយCគ�េពទ��ចរក>នេ]នឹងកែនwង 24 េ.៉ងaេរxងnល់ៃថ; 

រមួaមួយនឹងគិÝនុប�� យិr.ន�aì ប័ណê  អFកCបឹកÖែផFកrរេញÇន និងបុគ'លិកែថOេំផ�ងេទxត។ 

េស$អFកជំងឺcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�រមួ.នrរ$យតៃមw rរសCមបសCមÚលrរែថO ំrរCបឹកÖ rរពº>លaលកfណៈCគÚcរ 

េស$ឱសថ ឱសថសC.ប់ពº>លrរេញÇនសC.ប់SពមិនCបCកតីេ�យcរIF �ំេភxន 

ឱសថសC.ប់ពº>លrរេញÇនសC.ប់SពមិនCបCកតីេ�យcរេCគÈងCសវ Éង 

និងSពមិនCបCកតីេ�យcរIF មិំនែមន�េភxនេផ�ងេទxត rរអប់រeអFកជំងឺ េស$c? រេឡDងវ �ញ 

និងនិងេស$អន?nគមន៍SពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ។  

  

កម� វ |ធីព��លyរ§តុ<កូទិច  

• កមb វ �ធីពº>លcរvតុpកូទិច គឺaកមb វ �ធីអFកជំងឺមិនcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�ែដលផ?ល់ឱសថអនុម័តេ�យ FDA 

េដDម�ីពº>លបMN rរេCបDcរvតុេញÇនេ]េពលបMj ទិញេ�យCគ�េពទ��មតCម�វrរែផFកេវជjc%ស? ។ 

កមb វ �ធីពº>លcរvតុpកូទិចCត�វ>នតCម�វឱ�ផ?ល់ជូន  

និងេចញេវជjបMj ឱសថដល់អFក.នេÌb ះទទួលែដល.នv*nÄ ប់រងេCrមរបូមន?ឱសថរបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគង

េ�យ Drug Medi-Cal រមួ.ន methadone buprenorphine naloxone និង disulfiram។  

• អFក.នេÌb ះទទួលCត�វទទួល>នË៉ងេßចpស់ 50 *ទីៃនវគ' CបឹកÖក4 5ងមួយែខCបតិទិន។ 

េស$CបឹកÖOងំេនះ�ចCត�វ>នផ?ល់ជូនេ�យÛ+ ល់ �មកមb វ �ធីអនçញ ឬ�មទូរសព+។ 

េស$ពº>លcរvតុpកូទិចរមួ.នrរ$យតៃមw rរសCមបសCមÚលrរែថO ំrរCបឹកÖ rរពº>លaលកfណៈCគÚcរ 
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

rរពº>លែផFកចិត?c%ស?  េស$ឱសថ ឱសថសC.ប់ពº>លrរេញÇនសC.ប់បMN rរេCបDC>ស់IF �ំេភxន 

ឱសថសC.ប់ពº>លrរេញÇនសC.ប់បMN rរេCបDC>ស់េCគÈងCសវ Éង  

និងបMN rរេCបDC>ស់IF មិំនែមន�េភxនេផ�ងេទxត rរអប់រeអFកជំងឺ េស$c? រេឡDងវ �ញ 

និងនិងេស$អន?nគមន៍វ �បត? ិSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ។  

• េស$ពº>លcរvតុpកូទិចរមួ.នrរ$យតៃមw rរសCមបសCមÚលrរែថO ំrរCបឹកÖ rរពº>លaលកfណៈCគÚcរ 

rរពº>លែផFកចិត?c%ស?  េស$ឱសថ ឱសថសC.ប់ពº>លrរេញÇនសC.ប់បMN rរេCបDC>ស់IF �ំេភxន 

ឱសថសC.ប់ពº>លrរេញÇនសC.ប់បMN rរេCបDC>ស់េCគÈងCសវ Éង 

និងបMN rរេCបDC>ស់IF មិំនែមន�េភxនេផ�ងេទxត rរអប់រeអFកជំងឺ េស$c? រេឡDងវ �ញ 

និងនិងេស$អន?nគមន៍វ �បត? ិSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ។ 

  

{រ C̈ ច់yរ§តុេញ©ន  

• េស$rរÛ? ច់cរvតុេញÇនគឺប*+ ន់ និងផ?ល់ជូនក4 5ងរយៈេពលខw ី។ 

េស$rរÛ? ច់cរvតុេញÇន�ចCត�វ>នផ?ល់ជូនមុនេពលrរ$យតៃមwេពញេលញCត�វ>នបÑÊ ប់ 

េហDយ�ចCត�វ>នផ?ល់ជូនេ]ក4 5ងែផFកអFកជំងឺមិនcF ក់ អFកជំងឺេ]ផ+ះ ឬអFកជំងឺcF ក់េ]ក4 5ងមន+ ីរេពទ�។  

• អFក.នេÌb ះទទួលCគប់របូCត�វcF ក់េ]មជðមណh លែថO ំCបសិនេបDទទួលេស$ពº>លអFកជំងឺេ]ផ+ះ 

េហDយនឹងCត�វ>ន�ន�នកំឡz ងេពលដំេណDរrរបនÖបcរvតុពុល។ េស$ែថO ំ

និងc? រនីតិសម�Oែដលtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? Cត�វ>នេចញេវជjបMj េ�យCគ�េពទ�ែដល.ន�aì ប័ណê  

ឬអFកេចញេវជjបMj ែដល.ន�aì ប័ណê ។  

• េស$rរÛ? ច់cរvតុេញÇនរមួ.នrរ$យតៃមw rរសCមបសCមÚលrរែថO ំេស$ឱសថ 

ឱសថសC.ប់ពº>លrរេញÇនសC.ប់បMN rរេCបDC>ស់IF �ំេភxន 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

ឱសថសC.ប់ពº>លrរេញÇនសC.ប់បMN rរេCបDC>ស់េCគÈងCសវ Éង 

និងបMN rរេCបDC>ស់IF មិំនែមន�េភxនេផ�ងេទxត rរសេង�ត�ម�ន និងេស$c? រេឡDងវ �ញ។  

• េស$rរÛ? ច់cរvតុេញÇនCត�វ>នផ?ល់ជូនសC.ប់រយៈេពល 14 ៃថ;aប់ៗ~F  ឬេCចDនaងេនះ 

េ�យែផëកេលDSពtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? ។ 

 

ឱសថស=?ប់{រព��ល{រេញ©ន  

• ឱសថសC.ប់េស$ពº>លrរេញÇន.នេ]ក4 5ងrរេរxបចំ�មែបបគw ីនិក និងមិនែមនគw ីនិក។ 

ឱសថសC.ប់rរពº>លrរេញÇន គឺarរេCបDC>ស់IF �ំមេវជjបMj  រមួ~F aមួយនឹងrរCបឹកÖ 

និងrរពº>ល�កប�កិរ �Ë 

េដDម�ីផ?ល់នូវវ �ធីc%ស? សC.ប់មនុស�OងំCស zងក4 5ងrរពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ។  

• ឱសថសC.ប់rរពº>លrរេញÇនរមួ.នIF Oំងំអស់ែដលអនុម័តេ�យ FDA 

និងផលិតផលជីវc%ស? េដDម�ីពº>លបMN rរេCបDC>ស់េCគÈងCសវ Éង បMN rរេCបDC>ស់IF �ំេភxន 

និងSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុpមួយ។ 

អFក.នេÌb ះទទួល.នសិទ�ិទទួល>នIF សំC.ប់rរពº>លrរេញÇនេ]នឹងកែនwង 

ឬ�មរយៈrរបÑÒ lនេVបន?េ]េCàមណh លែថO។ំ  

• ឱសថសC.ប់rរពº>លrរេញÇន�ចCត�វ>នផ?ល់ជូនaមួយនឹងេស$កមbដូចេនះ៖ rរ$យតៃមw 

rរសCមបសCមÚលrរែថO ំrរCបឹកÖបុគ'ល rរCបឹកÖaCក zម rរពº>លaលកfណៈCគÚcរ េស$ឱសថ rរអប់រeអFកជំងឺ 

េស$c? រេឡDងវ �ញ េស$អន?nគមន៍វ �បត? ិrរេCបDC>ស់cរvតុេញÇន និងេស$Cគប់CគងrរÛ? ច់cរvតុេញÇន។  

• អFក.នេÌb ះទទួល�ចទទួល>នឱសថសC.ប់rរពº>លrរេញÇនេ]»ងេCàរបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�

យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីផងែដរ។ ឧOហរណ៍ ឱសថសC.ប់ពº>ល rរេញÇនដូចa Naloxone 

�ចCត�វ>នេចញេវជjបMj េ�យអFកេចញេវជjបMj មួយចំនួនេ]ក4 5ងែផFកrរែថOបំឋមែដលដំេណDរrរaមួយែផនrរ

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

ែថOCំគប់Cគងេ�យ Medi-Cal របស់អFក (កមb វ �ធី ‹‹ៃថwេស$›› របស់ Medi-Cal ធមb�) េហDយ�ចCត�វ>នែចកtយ 

ឬេCបDC>ស់េ]ឱសថcd ន។  

 

េស$\=ំទមិតCជួយមិតC (ខុស\; េ«¬មេ`នធី)  

• Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal េ»នធី Los Angeles ផ?ល់ជូនេស$~ំCទមិត?ជួយមិត?។  

• េស$~ំCទមិត?ជួយមិត?គឺaេស$កមbបុគ'ល និងCក zម�មលទ�SពែផFកវប�ធម៌ែដលេលDកកមåស់rរc? រេឡDងវ �ញ Sពធន់ 

rរចូលរមួ សង'មSវបូនីយកមb rរCគប់Cគងខk Ùនឯង rរ~ំ�រខk Ùនឯង rរអភិវឌôៃនrរ~ំCទពីធមbaតិ 

និងrរកំណត់អត?សMo ណSព»w ងំ�មរយៈសកមbSពែដល.នរច*សមå ័ន�។ 

េស$កមbOងំេនះ�ចCត�វ>នផ?ល់ជូនអFក ឬអFកផ?ល់ជំនួយសំ»ន់ៗែដលអFក>នtត់�ំង 

េហDយ�ចទទួល>នក4 5ងេពលដំpលេ]េពលអFកទទួលេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal េផ�ងេទxត។ 

អFកឯកេទសែផFកមិត?ភ័ក? ិក4 5ងេស$~ំCទមិត?ជួយមិត? 

គឺaបុគ'ល.F ក់ក4 5ងrរc? រេឡDងវ �ញែដល.នកមb វ �ធីវ �Mo បនប័Cតអនុម័តេ�យរដ�*េពលបច× 5ប�នF  

េហDយaអFកផ?ល់េស$OងំេនះេCrមrរែណ*ំរបស់អFកជំ*ញសុខSព�កប�កិរ �Ëែដល.ន�aì ប័ណê  rរេលDកែលង 

ឬ>នចុះេÌb ះaមួយរដ�។  

• េស$~ំCទមិត?ជួយមិត? រមួ.នCក zមកcងជំ*ញអប់រe 

េស$កមbចូលរមួេដDម�ីេលDកទឹកចិត?អFកឱ�ចូលរមួក4 5ងrរពº>លសុខSព�កប�កិរ �Ë 

និងសកមbSពពº>លដូចarរេលDកកមåស់ែផFកrរ~ំ�រខk Ùនឯង។  
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េស$yC រេឡ/ងវ |ញ  

• េស$c? រេឡDងវ �ញគឺ�ច.នcរៈសំ»ន់ចំេ�ះrរc? រសុខSព និងសុខុ.លSពរបស់អFក។ 

េស$c? រេឡDងវ �ញ�ចជួយអFកឱ�Sj ប់េVសហគមន៍ពº>លេដDម�ីCគប់CគងសុខSព និងrរែថOសុំខSពរបស់អFក។  

ដូេចFះ េស$កមbេនះសង�ត់ធ;ន់េលDតួ*ទីរបស់អFកក4 5ងrរCគប់CគងសុខSពរបស់អFក 

េ�យេCបDយុទ�c%ស? ~ំCទrរCគប់Cគងខk ÙនឯងCបកបេ�យCបសិទ�Sព និងrរេរxបចំធនvន»ងក4 5ង និងសហគមន៍ 

េដDម�ីផ?ល់rរ~ំCទដល់rរCគប់Cគងខk Ùនឯងែដលកំពុងបន?។  

• អFក�ចទទួល>នេស$c? រេឡDងវ �ញេ�យែផëកេលDrរ$យតៃមwេ�យខk Ùនឯង 

ឬrរ$យតៃមwរបស់អFកផ?ល់េស$អំពីßនិភ័យៃនÝប់េឡDងវ �ញ។ េស$កមb�ចCត�វ>នផ?ល់ជូនេ�យÛ+ ល់ 

�មកមb វ �ធីអនçញ ឬ�មទូរសព+។  

• េស$c? រេឡDងវ �ញរមួ.នrរ$យតៃមw rរសCមបសCមÚលrរែថO ំrរCបឹកÖបុគ'ល rរCបឹកÖaCក zម 

rរពº>លaលកfណៈCគÚcរ rរ�ម�នrរc? រេឡDងវ �ញ និងvតុផ�ៃំនrរទប់c� ត់rរÝប់េឡDងវ �ញ។  

 

{រស=មបស=ម®ល{រែថ6 ំ 

• េស$សCមបសCមÚលrរែថOរំមួ.នសកមbSពេដDម�ីផ?ល់នូវrរសCមបសCមÚលៃនrរែថOចំំេ�ះSពមិនCបCកតីេ�យc

រេCបDC>ស់cរvតុ rរែថOសុំខSពផk lវចិត? និងrរែថOេំវជjc%ស?  និងេដDម�ីផ?ល់នូវrរតSj ប់េVនឹងេស$កមb  

និងrរ~ំCទសC.ប់សុខSពរបស់អFក។ rរសCមបសCមÚលrរែថOCំត�វ>នផ?ល់ជូនaមួយនឹងេស$កមbOងំអស់ 

េហDយ�ច.នេ]ក4 5ងrរេរxបចំ�មែបបគw ីនិក ឬមិនែមនគw ីនិក រមួOងំេ]ក4 5ងសហគមន៍របស់អFក។  

• េស$កមbសCមបសCមÚលrរែថOរំមួ.នrរសCមបសCមÚលaមួយអFកផ?ល់េស$េវជjc%ស?  និងសុខSពផk lវចិត? 

េដDម�ី�ម�ន និង~ំCទcd នSពសុខSព rរេធ� Dែផនrរtកេចញ និងrរសCមបសCមÚលaមួយេស$កមbប*+ ប់បន� ំ

រមួOងំrរតSj ប់អFកេVrន់េស$សហគមន៍ដូចa rរែថOកុំ.រ rរដឹកជÑÒ lន និងលំេ]�� ន។  
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{រ=គប់=គងយ¯lព   

• Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal េ»នធី Los Angeles ផ?ល់េស$Cគប់Cគង

យISពេ]ទី�ំងែដល>នេCជDសេរ �ស។ 

• េស$Cគប់CគងយISពគឺarរពº>លែផëកេលDភសÜ 5 �ងសC.ប់បMN rរេCបDC>ស់ cរvតុរeេõច 

ែដលអFក.នេÌb ះទទួលែដល.នសិទ�ិនឹងចូលរមួក4 5ងេស$កមbCគប់CគងយISពសC.ប់អFកជំងឺមិនcF ក់េ]មន+ ីរេព

ទ�.នរច*សមå ័ន� រយៈេពល 24 ស>? ហ៍ បន?េ�យrរពº>លបែនdមរយៈេពលC>ំមួយែខ ឬេCចDនaងេនះ 

និងេស$កមb~ំCទrរc? រេឡDងវ �ញេ�យមិនទទួល>នC>ក់េលDកទឹកចិត?។  

• េស$Cគប់CគងយISពរយៈេពល 12 ស>? ហ៍ដំបូង 

រមួ.នC>ក់េលDកទឹកចិត?aបន?ប*+ ប់េដDម�ីសេCមច>ននូវេ~លេíៃនrរពº>ល 

aពិេសសrរមិនេCបDC>ស់cរvតុរeេõច (ឧ. កូrអីុន អំេហ� �មីន និងេមតំេហ� �មីន) 

ែដលនឹងCត�វ>នេធ� DrរបMj ក់េ�យrរេធ� Dេតស? IF ទឹំកេ*ម។ C>ក់េលDកទឹកចិត?.នaសមមូលcច់C>ក់ (ឧ. 

rតអំេpយ)។   

• េស$Cគប់Cគង

យISពគឺ�ចេCបD>នសC.ប់ែតអFក.នេÌb ះទទួលែដលកំពុងទទួលេស$កមbេ]ក4 5ងែផFកអFកជំងឺមិនcF ក់េ] 

ែដលដំេណDរrរេ�យអFកផ?ល់េស$ែដលចូលរមួ េហDយCត�វ>នចុះេÌb ះ 

និងចូលរមួក4 5ងដំេណDរrរពº>លaលកfណៈបុគ'លCគប់ែផFក។   

 

{រពិនិត¥ {រ$យតៃម� អនC±គមន៍ខ� ីៗ និង{រប³́oនបនCេ«{ន់{រព��ល  

rរCតÚតពិនិត�េCគÈងCសវ Éង និងcរvតុេញÇន rរ$យតៃមw អន?nគមន៍ខw ីៗ និងrរបÑÒ lនបន?េVrន់rរពº>ល 

មិនែមនaអតdCបេËជន៍ៃនCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal េ*ះេទ។ $គឺaអតdCបេËជន៍មួយេ]ក4 5ង Medi-Cal 

Fee-for-Service និងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគង Medi-Cal សC.ប់អFក.នេÌb ះទទួលែដល.ន�យុtប់ពី 11 èF ំេឡDងេV។ 
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ែផនrរែថOែំដល>នេរxបចំCត�វផ?ល់rរv*nÄ ប់រងេលDេស$SពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ 

រមួ.នrរCតÚតពិនិត�rរេCបDC>ស់េCគÈងCសវ Éង និងេCគÈងេញÇន rរ$យតៃមw អន?nគមន៍ខw ីៗ 

និងrរបÑÒ lនបន?េVrន់rរពº>ល (SABIRT) សC.ប់អFក.នេÌb ះទទួលែដល.ន�យុtប់ពី 11 èF ំេឡDងេV។   

 

េស$អនC±គមន៍µប់រហ័ស  

េស$អន?nគមន៍èប់រហ័សគឺaេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal 

ែដល.នv*nÄ ប់រងមួយសC.ប់អFក.នេÌb ះទទួលែដល.ន�យុេCrម 21 èF ំ។ 

អFក.នេÌb ះទទួលp.F ក់ែដល.ន�យុេCrម 21 èF ំែដលទទួល>នពិនិត� និង   

>នកំណត់I.នßនិភ័យៃនrរវ �វត?េVaSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ 

�ចទទួល>នេស$កមbpមួយែដលv*nÄ បរ÷រងសd ិតេCrមកCមិតេស$អFកជំងឺមិនcF ក់េ]មន+ ីរេពទ� 

aេស$អន?nគមន៍èប់រហ័ស។ 

rរេធ� Dេnគវ �និចØ ័យេលDSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុមិនCត�វ>នOមOរសC.ប់េស$អន?nគមន៍èប់រហ័សសC.ប់

អFក.នេÌb ះទទួលែដល.ន�យុេCrម 21 èF ំេ*ះេទ។  

 

{រពិនិត¥¬ម{លកំណត់µប់រហ័ស {រេធB /េ±គវ |និច¶ ័យ និង{រព��ល   

អFក.នេÌb ះទទួលែដល.ន�យុេCrម 21 

èF ំ.នសិទ�ិទទួល>នេស$កមbែដល>នពិពណ៌*េ]មុនេនះេ]ក4 5ងេសxវេÍែណ*ំេនះ រមួOងំេស$កមb Medi-Cal 

បែនdម�មរយៈអតdCបេËជន៍ែដល>នេÅI rរពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ rរពិនិត�េnគវ �និចØ ័យ 

និងrរពº>ល។  

េដDម�ី.នសិទ�ទិទួល>នេស$ពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ rរពិនិត�េnគវ �និចØ ័យ និងrរពº>ល អFកទទួលផលCត�វ

ែត.ន�យុេCrម 21 èF  ំេហDយ.ន Medi-Cal ែដល.នវ �cលSពេពញេលញ។ rរពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ 
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ទំព័រទី 22 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

rរពិនិត�េnគវ �និចØ ័យ និងrរពº>លCគបដណ? ប់េលDេស$ែដលtំ>ច់ែផFកេវជjc%សø  េដDម�ីែកតCម�វ ឬជួយ

ែផFកពិrរSពេលDលកfខណh សុខSពផk lវrយ និង�កប�កិរ �Ë។ េស$កមbែដលCទCទង់ ~ំCទ ែកលមë 

ឬេធ� Dឱ�លកfខណh មួយ.នSពសុ◌ា◌ំCបេសDរេឡDង Cត�វ>នtត់ទុកIជួយដល់cd នSព និងaេស$ពិនិត�èប់រហ័ស 

និង�មrលកំណត់ rរេធ� Dេnគវ �និចØ ័យ និងrរពº>លែដលទទួល>នrរvនnÄ ប់រង។ 

លកfណៈវ �និចØ ័យទទួល>នសC.ប់អFក.នេÌb ះទទួលែដល.ន�យុេCrម 21 èF ំគឺ.នSពខុស~F  

និង.នSពបត់ែបនaងលកfណៈវ �និចØ ័យទទួល>នសC.ប់មនុស�េពញវ éយែដលទទួល>នេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱ

សថ Medi-Cal ក4 5ងrរបំេពញ�មrរពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ rរពិនិត�េnគវ �និចØ ័យ និងrរពº>ល 

និងេ~លបំណងសC.ប់rរទប់c� ត់ និងអន?nគមន៍èប់រហ័សៃនលកfខណh SពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ។ 

CបសិនេបDអFក.នចម;ល់អំពីrរពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ rរពិនិត�េnគវ �និចØ ័យ និងrរពº>ល សូមទូរសព+េV 

SASH �មរយៈេលខ 1-844-804-7500 ឬចូលេVrន់ វុ�បcយថ៍rរពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ rរេធ� Dេnគវ �និចØ ័យ 

និងrរពº>លរបស់ DHCS។  

 

េស$lពមិន=ប=កតីេiយyរេ=ប/=�ស់yរ§តុែដល4ចរក�នពីែផន{រែថ6ែំដល�នេរ�បចំ ឬកម� វ |ធី ‹‹ៃថ�េស$›› 

Medi-Cal ‹‹ធម�¬›› 

ែផនrរែថOែំដល>នេរxបចំCត�វផ?ល់v*nÄ ប់រងេលDេស$SពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ 

រមួ.នrរCតÚតពិនិត�rរេCបDC>ស់េCគÈងCសវ Éង និងcរvតុេញÇន rរ$យតៃមw អន?nគមន៍ខw ីៗ 

និងrរបÑÒ lនេVrន់rរពº>ល (SABIRT) សC.ប់អFក.នេÌb ះទទួលែដល.ន�យុtប់ពី 11 èF ំេឡDងេV 

រមួOងំស.ជិក.នៃផ+េ�ះ េ]ក4 5ងែផFកែថOបំឋម និងrរCតÚតពិនិត�cរvតុIF ជំក់ េCគÈងCសវ Éង និងIF េំញÇនខុសចáប់។ 

ែផនrរែថOែំដល>នេរxបចំក៏Cត�វផ?ល់ ឬtត់ែចងសC.ប់rរផ?ល់ឱសថសC.ប់rរពº>លrរេញÇន 

(Cត�វ>នc' ល់ផងែដរIarរពº>លេ�យឱសថជំនួយ) ក4 5ងលកfខណh rរែថOបំឋម អFកជំងឺcF ក់េ]មន+ ីរេពទ� 

ែផFកសេ%&' ះប*+ ន់ និងែផFកេវជjc%ស? ែដល>នចុះកិចÊសនºេផ�ងេទxត។ 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
https://www.dhcs.ca.gov/services/Pages/EPSDT.aspx
https://www.dhcs.ca.gov/services/Pages/EPSDT.aspx
https://www.dhcs.ca.gov/services/Pages/EPSDT.aspx


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 23 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

ែផនrរែថOែំដល>នេរxបចំក៏Cត�វផ?ល់េស$សេ%&' ះប*+ ន់ែដលtំ>ច់េដDម�ីេធ� Dឱ�.នេសd រSពដល់អFក.នេÌb ះទទួល 

រមួOងំrរបនÖបaតិពុលអFកជំងឺcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�សb ័Cគចិត?។ 

 

 

 

រេបJបទទួល*នេសEKបព័នLែចកNយ 

Kគប់Kគងឱសថ Medi-Cal 

 

េត/ខ1 2 ំទទួល�នេស$=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងឱសថ Medi-Cal េiយរេប�ប<?   

CបសិនេបDអFកគិតIអFកCត�វrរេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ 

អFក�ចទទួល>នេស$កមbេ�យrរcកសួរCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី  

អំពីេស$កមbOងំេនះសC.ប់ខk ÙនអFក។ អFក�ចេÅទូរសព+េVេលខទូរសព+ឥតគិតៃថw�មេ»នធីរបស់អFក 

ែដល.នnយេ]ែផFក»ងមុខេសxវេÍែណ*ំេនះ។ អFកក៏�ចCត�វ>នបÑÒ lនបន?េVCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFកផងែដរ សC.ប់េស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ�ម វ �ធីេផ�ងេទxត។   

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFកគឺតCម�វឱ�ទទួលយកrរបÑÒ lនបន?សC.ប់េស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុពីេវជjប

ណh ិត និងអFកផ?ល់េស$ែថOបំឋមេផ�ងេទxត ែដលគិតIអFក�ចCត�វrរេស$Oងំេនះ 

និងពីែផនrរែថOសុំខSពែដលCគប់Cគងេ�យ Medi-Cal របស់អFក CបសិនេបDអFកaអFក.នេÌb ះទទួល។  

 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

aធមb� អFកផ?ល់េស$ ឬែផនrរែថOសុំខSពែដលCគប់Cគងេ�យ Medi-Cal នឹងCត�វrរrរអនុMo តពីអFក 

ឬrរអនុMo តពី.�បិ� ឬអFកែថOកុំ.រ េដDម�ីេធ� DrរបÑÒ lនបន?  លុះC�ែតcd នSពសេ%&' ះប*+ ន់។ បុគ'ល 

និងអង'Sពេផ�ងេទxតក៏�ចេធ� DrរបÑÒ lនបន?េVrន់េ»នធី រមួ.នcÝេរxនផងែដរ *យក�� នសុខុ.លSពេ»នធី 

ឬេស$សង'ម អFកអភិរក� �pពº>ល ឬស.ជិកCគÚcរ និងSF ក់&រអនុវត?ចáប់។  

េស$កមbv*nÄ ប់រងគឺ�ចរក>ន�មរយៈបp? ញអFកផ?ល់េស$ DMC ODS េ»នធី Los Angeles។ 

CបសិនេបDអFកផ?ល់េស$ែដល>នចុះកិចÊសនºជំOស់នឹងrរអនុវត? ឬមិនផ?ល់េស$កមb~ំCទែដល.នv*nÄ ប់រងpមួយ DMC 

ODS េ»នធី Los Angeles នឹងេរxបចំសC.ប់អFកផ?ល់េស$េផ�ងេទxតេដDម�ីអនុវត?េស$កមbេ*ះ។ DMC ODS េ»នធី Los 

Angeles នឹងេឆw DយតបaមួយនឹងrរបÑÒ lនបន?  និងrរសCមបសCមÚលOន់េពលេវÝ 

CបសិនេបDេស$ែដល.នv*nÄ ប់រងមិន�ចរក>នពីអFកផ?ល់េស$ េ�យcរrរជំOស់»ងែផFកcស* ករណីកិចÊ 

ឬសីលធម៌ចំេ�ះេស$កមbែដល.នv*nÄ ប់រង។ 

េ»នធីរបស់អFកមិន�ចបដិេសធសំេណDេដDម�ីេធ� Drរ$យតៃមwដំបូងេដDម�ីកំណត់I 

េតDអFកបំេពញ�មលកfណៈវ �និចØ ័យេដDម�ីទទួល>នេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី ឬអត់េទ។  

អនុេÝម�មអន?រrលក4 5ងេ~លនេË>យrរែថO ំអFក.នេÌb ះទទួល Medi-Cal ែដលេផ+រេVេ»នធី Los Angeles 

�ចបន?ទទួល>នេស$ DMC-ODS tំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? ពីអFកផ?ល់េស$បច× 5ប�នF របស់ពួកេគ 

េ]េពលែដលrរ$យតៃមwកំណត់I ក4 5ងករណីែដល~b នេស$បន?Oងំេនះ 

អFក.នេÌb ះទទួលនឹងទទួលរងrរប៉ះ�ល់Ë៉ងធ;ន់ធ;រដល់សុខSពរបស់ពួកេគ 

ឬCបឈមនឹងßនិភ័យៃនrរសC.កពº>លេ]មន+ ីរេពទ� ឬcd ប័នែថOសុំខSព។ សC.ប់ព័ត៌.នបែនdម 

សូមOក់ទងCក zមrរ&រ~ំCទស.ជិករបស់របស់Cបព័ន� Cគប់Cគងឱសថ Medi-Cal េ»នធី Los Angeles�មរយៈេលខ 1-888-

742-7900 េហDយចុចេលខ 7។   

 

 

 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

េត/ខ1 2 ំ4ចទទួល�នេស$=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងឱសថ Medi-Cal េ¤កែន�ង<?  

េ»នធី Los Angeles កំពុងចូលរមួក4 5ងកមb វ �ធីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal។ 

េ�យcរអFកaអFករស់េ]ក4 5ងេ»នធី Los Angeles អFក�ចទទួល>នេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal 

េ]ក4 5ងេ»នធីែដលអFករស់េ]�មរយៈCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal។ Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFក.នអFកផ?ល់េស$rរពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ  

ែដល�ចរក>នេដDម�ីពº>លលកfខណh ជំងឺែដលCត�វ>នCគបដណ? ប់េ�យែផនrរ។ 

បp? េ»នធីេផ�ងេទxតែដលមិន>នចូលរមួក4 5ងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal �ចផ?ល់េស$ឱសថ Medi-Cal  

ដូច»ងេCrម៖  

• rរពº>លអFកជំងឺមិនcF ក់មន+ ីរេពទ�  

• rរពº>លcរvតុpកូទិច  

• rរពº>ល Naltrexone  

• rរពº>លអFកជំងឺមិនcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�តCម�វឱ�សេ%&' ះប*+ ន់  

• េស$rរេCបDC>ស់cរvតុេ]ផ+ះសC.ប់%ស? ីជិតCគប់ែខ (មិនnប់បÑ× lលបន+ប់ និង�ßរ)  

CបសិនេបDអFក.ន�យុេCrម 21 èF  ំអFកក៏.នសិទ�ិទទួល>នេស$ពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ 

rរពិនិត�េnគវ �និចØ ័យ និងrរពº>លេ]�មេ»នធីpមួយេផ�ងេទxតទូOងំរដ�។  
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េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

{រែថ6េំ=ºេ?៉ងេធB /{រ   

CបសិនេបDអFកCត�វrរេស$កមbេCàេ.៉ងេធ� Drរ ឬេ]ៃថ;ចុងស>? ហ៍ អFក�ចទូរសព+េVែខ�ទូរសព+ជំនួយេស$rរេCបDC>ស់cរvតុ 

(SASH) �មរយៈេលខ 1-844-804-7500។ CបសិនេបDអFកកំពុងទទួល>នេស$ពº>ល*េពលបច× 5ប�នF  

អFក�ចជែជកaមួយអFកផ?ល់េស$ពº>លរបស់អFក េដDម�ីែស� ងយល់បែនdមអំពីេស$កមbេCàេ.៉ងេធ� Drររបស់ពួកេគ។  

អFកផ?ល់េស$ពº>លអFកជំងឺមិនcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�  

និងអFកជំងឺមិនcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�តCម�វឱ�សេ%&' ះប*+ ន់Oងំអស់តCម�វឱ�េបDកË៉ងេßចpស់ចំនួនពីរÝ; ចេ]ៃថ;ធមb� 

និងមួយÝ; យេ]ៃថ;ចុងស>? ហ៍ ដូេចFះ.នេ.៉ងបែនdមែដលអFក�ចទទួល>នrរែថO។ំ សC.ប់rរសេ%&' ះប*+ ន់ 

សូមទូរសព+េVេលខ 911។ 

 

េត/ខ1 2 ំដឹងេiយរេប�ប<េ¤េពល<ខ1 2 ំ=ត�វ{រជំនួយ?   

មនុស�aេCចDនជួបCបទះrរលំ>កក4 5ងជីវ �ត េហDយ�ចជួបCបទះSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ។ 

អ� ីែដលសំ»ន់បំផុតែដលCត�វចងtំេ*ះគឺIជំនួយ�ចរក>ន។ CបសិនេបDអFក.នសិទ�ិទទួល>ន Medi-Cal េហDយអFក 

គិតIអFកCបែហលaCត�វrរជំនួយពីអFកជំ*ញវ �aj ជីវៈ អFកគួរែតេសF Dសំុrរ$យតៃមwពីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFក 

េដDម�ីែស� ងយល់ឱ�ចáស់េ�យcរអFកបច× 5ប�នF រស់េ]ក4 5ងrរចូលរមួaមួយCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី។  

  

េត/ខ1 2 ំដឹងេiយរេប�ប< េ¤េពល<ែដលកុ?រ ឬេក�ងជំទង់=ត�វ{រជំនួយ?  

អFក�ចOក់ទងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីែដលចូលរមួរបស់អFកសC.ប់rរ$យតៃមwសC.ប់កូនឬេកbងជំទង់របស់អFក 

CបសិនេបDអFកគិតI~ត់កំពុងប&N ញសMo ណSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុpមួយ។ CបសិនេបDកូន  
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េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

ឬេកbងជំទង់របស់អFក.នសិទ�ិទទួល>ន Medi-Cal េហDយrរ$យតៃមwរបស់េ»នធីប&N ញICត�វrរេស$ពº>លេCគÈងេញÇន 

និងេCគÈងCសវ ÉងែដលCគបដណ? ប់េ�យេ»នធីកំពុងចូលរមួេ*ះ េ»នធីនឹងេរxបចំឱ�កូន 

ឬេកbងជំទង់របស់អFកទទួលេស$កមbេ*ះ។  

  

េត/េ¤េពល<ែដលខ1 2 ំ4ចទទួល�ន=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងេiយ Drug Medi-Cal =ប�េំ`នធី?  

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFកCត�វបំេពញ�មស? ង់�រេពលេវÝpត់ជួបរបស់រដ� 

េ]េពលកំណត់rរpត់ជួបសC.ប់អFកេដDម�ីទទួលេស$កមbពីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី។ 

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

Cត�វែតផ?ល់ជូនអFកនូវrរpត់ជួបែដលបំេពញ�មស? ង់�រេពលេវÝpត់ជួប»ងេCrម៖  

• ក4 5ងរយៈេពល 10 

ៃថ;េធ� Drរប*+ ប់ពីសំេណDមិនប*+ ន់របស់អFកេដDម�ីtប់េផ?Dមេស$កមbaមួយអFកផ?ល់េស$rរពº>លSពមិនCបCកតីេ�

យcរេCបDC>ស់cរvតុសC.ប់អFកជំងឺមិនcF ក់េ]មន+ ីរេពទ� 

និងអFកជំងឺមិនcF ក់េ]មន+ ីរេពទ�តCម�វឱ�សេ%&' ះប*+ ន់។  

• ក4 5ងរយៈេពល 3 ៃថ;េធ� Drរប*+ ប់ពីសំេណDរបស់អFកសC.ប់េស$កមb វ �ធីពº>លcរvតុpកូទិច។   

• rរpត់ជួប�ម�នបន?ក4 5ងរយៈេពល 10 ៃថ; 

CបសិនេបDអFកកំពុងសd ិតក4 5ងដំេណDរrរៃនrរពº>លសC.ប់SពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុែដលកំពុងបន?  

េលDកែលងែតករណីមួយចំនួនែដល>នកំណត់េ�យអFកផ?ល់េស$ពº>លរបស់អFក។  
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េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
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ទំព័រទី 28 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

េត/អ;ក<^អ;កសេ=មច¯េស$កម�<មួយែដលខ1 2 ំនឹងទទួល�ន?   

អFក អFកផ?ល់េស$របស់អFក និងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីOងំអស់គឺ.នrរ�ក់ព័ន�ក4 5ងrរសេCមចIេតDេស$កមbអ� ីខw ះែដលអFកCត�វrរទទួល>ន�មរយៈCបព័ន� ែចកtយ

Cគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី។ អFកផ?ល់េស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ 

នឹងជែជកaមួយអFក េហDយ�មរយៈrរ$យតៃមwរបស់ពួកេគ 

ពួកេគនឹងជួយកំណត់Iេស$កមbpមួយែដលសមCសបេ�យែផëកេលDតCម�វrររបស់អFក។  

អFកផ?ល់េស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ 

នឹង$យតៃមwIេតDអFក.នSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុឬេទ 

និងេស$កមbែដលសមCសបបំផុតសC.ប់តCម�វrររបស់អFក។ អFកនឹង�ចទទួល>នេស$កមbែដលអFកCត�វrរ 

CសបេពលអFកផ?ល់េស$របស់អFកេធ� Drរ$យតៃមwេនះ។   

CបសិនេបDអFក.ន�យុេCrម 21 èF  ំCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីCត�វែតផ?ល់េស$tំ>ច់ែផFកេវជjc%ស?  ែដលនឹងជួយែកតCម�វ ឬែកលមëcd នSពសុខSពផk lវចិត?របស់អFក។ 

េស$កមbែដលCទCទង់ ~ំCទ ែកលមë ឬេធ� Dឱ�cd នSពសុខSព�កប�កិរ �Ë.នSពសុ◌ា◌ំrន់ែតCបេសDរេឡDង 

Cត�វ>នtត់ទុកItំ>ច់»ងេវជjc%ស? ។  
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េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 29 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

រេបJបទទួល*នេសEសុខUពផW XវចិតY 

 

េត/ខ1 2 ំ4ចទទួល�នេស$ឯកេទសសុខlពផn oវចិតCេ¤ទី<?   

អFក�ចទទួល>នេស$ឯកេទសសុខSពផk lវចិត?េ]ក4 5ងេ»នធីែដលអFករស់េ]។ CបសិនេបDអFក.ន�រមbណ៍IអFកCត�វrរ 

េស$សុខSពផk lវចិត? សូមOក់ទងែខ�ទូរសព+ 24/7 របស់*យក�� នសុខSពផk lវចិត?េ»នធី Los Angeles �មេលខ 1-800-854-

7771។ េ»នធីនីមួយៗ.នេស$ឯកេទសសុខSពផk lវចិត?សC.ប់កុ.រ េកbងជំទង់ មនុស�េពញវ éយ និងមនុស�tស់។  

CបសិនេបDអFក.ន�យុេCrម 21 èF  ំអFក.នសិទ�ិទទួល>នrរពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ rរពិនិត�េnគវ �និចØ ័យ 

និងrរពº>ល ែដល�ចរមួបÑ× lលrរv*nÄ ប់រង និងអតdCបេËជន៍បែនdម។   

ែផនrរសុខSពផk lវចិត?របស់អFកនឹងកំណត់IេតDអFកបំេពញ�មលកfណៈវ �និចØ ័យៃនrរទទួល>នេស$ឯកេទសសុខSពផk lវចិត?

ឬអត់។ CបសិនេបDអFកទទួល>ន 

ែផនrរសុខSពផk lវចិត?នឹងបÑÒ lនអFកបន?េVrន់អFកផ?ល់េស$សុខSពផk lវចិត?ែដលនឹង$យតៃមwអFកេដDម�ីកំណត់នូវេស$កមbែដ

លអFកCត�វrរ។ អFកក៏�ចេសF Dសំុrរ$យតៃមwពីែផនrរែថOែំដល>នCគប់Cគងរបស់អFក CបសិនេបDអFកaអFក.នេÌb ះទទួល។  

CបសិនេបDែផនrរែថOែំដល>នCគប់Cគងកំណត់IអFកបំេពញ�មលកfណៈវ �និចØ ័យសC.ប់េស$ឯកេទសសុខSពផk lវចិត?េ*ះ 

ែផនrរែថOែំដល>នCគប់CគងនឹងជួយអFកឱ�Ûw ស់បÜ lរេVទទួលេស$សុខSពផk lវចិត?�មរយៈែផនrរសុខSពផk lវចិត?។ 

~b នកំហុសអ� ីេឡDយក4 5ងrរទទួល>នេស$សុខSពផk lវចិត?។ 
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េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 30 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

លកZណៈវ 4និច\ ័យ'រទទួល និងUពN*ំច់ែផ]កេវជ_̀ aសY  

 

េត/លក»ណៈវ |និច¶ ័យ{រទទួល�នស=?ប់§*±½ ប់រងៃនេស$ព��លlពមិន=ប=កតីេiយyរេ=ប/=�ស់yរ§តុ?នអB ីខ�ះ?   

aែផFកៃនrរសេCមចIេតDអFកCត�វrរេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី នឹងេធ� DrរaមួយអFក 

និងអFកផ?ល់េស$របស់អFកេដDម�ីសេCមចIេតDអFកបំេពញ�មលកfណៈវ �និចØ ័យក4 5ងrរទទួល>នេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱស

ថ Medi-Cal ែដរឬេទ។ ែផFកេនះពន�ល់ពីរេបxបែដលេ»នធីកំពុងចូលរមួរបស់អFកនឹងេធ� DrរសេCមចចិត?េលDតCម�វrរេ*ះ។  

អFកផ?ល់េស$របស់អFកនឹងេធ� DrរaមួយអFកេដDម�ីេធ� Drរ$យតៃមwេដDម�ីកំណត់IេតDេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-

Cal មួយpែដលសមCសបបំផុតសC.ប់អFក។ rរ$យតៃមwេនះCត�វែតេធ� DេឡDង�នរយៈជួបÛ+ ល់ �មរយៈកមb វ �ធី�នçញ 

ឬ�មទូរសព+។ អFក�ចទទួល>នេស$កមbមួយចំនួន Cសបេពលrរ$យតៃមwកំពុងេធ� DេឡDង។ 

ប*+ ប់ពីអFកផ?ល់េស$របស់អFកបÑÊ ប់rរ$យតៃមw 

ពួកេគនឹងកំណត់IេតDអFកបំេពញ�មលកfណៈវ �និចØ ័យៃនrរទទួល>នដូច»ងេCrម  

េដDម�ីទទួល>នេស$កមb�មរយៈCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal៖  

• អFកCត�វែតចុះេÌb ះក4 5ង Medi-Cal។  

• អFកCត�វែតរស់េ]ក4 5ងេ»នធីែដលកំពុងចូលរមួក4 5ងCបព័ន� ែចកtយ Cគប់Cគងឱសថ Medi-Cal។  

• អFកCត�វែត.នrរេធ� Dេnគវ �និចØ ័យË៉ងេßចpស់មួយពី េសxវេÍែណ*ំេnគវ �និចØ ័យ 

និងសd ិតិៃនជំងឺផk lវចិត?សC.ប់SពមិនCបCកតីOក់ទងនឹងcរvតុ និងrរេញÇន 

(េលDកែលងែតSពមិនCបCកតីOក់ទងនឹងIF ជំក់ និងSពមិនCបCកតីេCàពីcរvតុ) 

ឬ.នrរេធ� Dេnគវ �និចØ ័យË៉ងេßចpស់មួយពី េសxវេÍែណ*ំេnគវ �និចØ ័យ 

និងសd ិតិៃនជំងឺផk lវចិត?សC.ប់SពមិនCបCកតីOក់ទងនឹងcរvតុ និងrរេញÇន 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
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ទំព័រទី 31 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

មុនេពលaប់ពន�*~រឬអំឡz ងេពលពន�*~រ (េលDកែលងែតSពមិនCបCកតីOក់ទងនឹងIF ជំក់ 

និងSពមិនCបCកតីេCàពីcរvតុ)។  

អFក.នេÌb ះទទួលែដល.ន�យុេCrម 21 

èF ំ.នលកfណៈសិទ�ិCគប់C~ន់ក4 5ងrរទទួល>នេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal Oងំអស់ 

េ]េពលបំេពញ�មលកfណៈវ �និចØ ័យSពtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? ចំេ�ះrរពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ 

rរេធ� Dេnគវ �និចØ ័យ និងrរពº>លចំេ�ះCបaជនCគប់េ»នធី 

និងចំេ�ះCគប់លកfខណh ៃនrរេធ� Dេnគវ �និចØ ័យែដល>នពិពណ៌*»ងេលD។  

  

េត/អB ី^lព��ំច់ែផ;កេវជ¾y%សC ?  

េស$កមbែដលអFកទទួល>នCត�វែតtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស?  និងសមCសបេដDម�ីេ�ះCcយcd នSពរបស់អFក។ 

សC.ប់បុគ'លែដល.ន�យុtប់ពី 21 èF ំេឡDងេV េស$មួយគឺtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស?  េ]េពលែដល$សមេហតុផល 

និងtំ>ច់េដDម�ីrរ�រជីវ �តរបស់អFក ប&� រជំងឺធ;ន់ធ;រឬពិrរSព ឬrត់បនdយrរឈឺtប់ធ;ន់ធ;រ។ 

សC.ប់អFក.នេÌb ះទទួលែដល.ន�យុេCrម 21 èF  ំេស$កមbគឺaSពtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស?  CបសិនេបDេស$កមbែកតCម�វ 

ឬជួយេ�ះCcយrរេCបDC>ស់cរvតុខុសឬSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ។ េស$កមbែដលCទCទង់ ~ំCទ ែកលមë 

ឬេធ� Dឱ�CបេសDរេឡDងចំេ�ះrរេCបDC>ស់cរvតុខុសឬSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ 

Cត�វ>នtត់ទុកIជួយដល់cd នSព និងដូេចFះaេស$ពិនិត�èប់រហ័ស និង�មrលកំណត់ rរពិនិត�េnគវ �និចØ ័យ 

និងrរពº>លែដលទទួល>នrរvនnÄ ប់រង។   

 

  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

េKជ%សេរ bសអ]កផYល់េសE 

 

េត/ខ1 2 ំែសB ងរកអ;កផCល់េស$ព��លlពមិន=ប=កតីេiយyរេ=ប/=�ស់yរ§តុែដលខ1 2 ំ=ត�វ{រេiយរេប�ប<?   

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី �ច�ក់ែដនកំណត់មួយចំនួនេលDជេCមDសរបស់អFកផ?ល់េស$។ 

អFក�ចេសF Dសំុឱ�Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី ផ?ល់ឱ�អFកនូវជេCមDសដំបូងរបស់អFកផ?ល់េស$។ 

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal របស់អFកក៏Cត�វែតអនុMo តឱ�អFកÛw ស់បÜ lរអFកផ?ល់េស$ផងែដរ។ 

CបសិនេបDអFកេសF DសំុÛw ស់បÜ lរអFកផ?ល់េស$  

េ»នធីCត�វែតអនុMo តឱ�អFកេCជDសេរ �សរ$ងអFកផ?ល់េស$Ë៉ងេßចpស់ចំនួនពីរ�មលទ�Sពែដល�ចេធ� DេV>ន។   

េ»នធីរបស់អFកCត�វបេ&N ះបÑj ីអFកផ?ល់េស$បច× 5ប�នF េ]េលDអីុនធឺណិត។ CបសិនេបDអFក.នសំណួរអំពីអFកផ?ល់េស$បច× 5ប�នF  

ឬចង់>នបÑj ីេÌb ះអFកផ?ល់េស$ែដល>នេធ� Dបច× 5ប�នFSព សូមចូលេVrន់វុ�បcយថ៍េ»នធីរបស់អFកែដល.នេÌb ះI 

Service and Bed Availability Tool (SBAT) �មរយៈ http://sapccis.ph.lacounty.gov/sbat/ 

ឬេÅទូរសព+ឥតគិតៃថwេVែខ�ទូរសព+ជំនួយេស$rរេCបDC>ស់cរvតុCបtំេ»នធី (SASH) �មេលខ 1-844- 804-7500។ 

បÑj ីេÌb ះអFកផ?ល់េស$បច× 5ប�នF�ចរក>ន�មេអឡិចCត�និកេ]េលDវុ�បcយថ៍របស់េ»នធី ឬaទCមង់Cក�ស�មrរេសF Dសំុ។  

េពលខwះ អFកផ?ល់កិចÊសនºCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

េCជDសេរ �សមិនផ?ល់េស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal ក4 5ង*មaអFកផ?ល់េស$របស់េ»នធី 

េ�យែលងaប់កិចÊសនºaមួយCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

ឬែលងទទួលយកអFកជំអឺCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal បន? េទxតេ�យខk Ùនពួកេគ 

ឬ�មសំេណDៃនCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី។ េ]េពលករណីេនះេកDតេឡDង 

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

Cត�វែតខិតខំCបឹងែCបងេដDម�ីផ?ល់rរជូនដំណឹងaÝយលកfណ៍អក�រអំពីrរបÑÊ ប់របស់អFកផ?ល់េស$ែដល.នកិចÊសន�េ»នធីក4 5ង

រយៈេពល 15 ៃថ;ប*+ ប់ពីrរទទួល ឬេចញេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីrរបÑÊ ប់ 

ដល់បុគ'លCគប់របូែដលកំពុងទទួល>នេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុពីអFកផ?ល់េស$។  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
http://sapccis.ph.lacounty.gov/sbat/


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

បុគ'លជនaតិេដDម�េមរ �rំងឥph  និង�çc�  ែដល.នសិទ�ិទទួល>ន Medi-Cal 

និងរស់េ]ក4 5ងេ»នធីែដល>នេCជDសេរ �សចូលេVក4 5ងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

ក៏�ចទទួល>នCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

�មរយៈអFកផ?ល់េស$ែថOសុំខSពឥph ែដល.នវ �Mo បនប័Cតឱសថ Medi-Cal tំ>ច់។  

 

េ¤េពលែដលខ1 2 ំែសB ងរកអ;កផCល់េស$ េត/=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងេiយ Drug Medi-Cal =ប�េំ`នធី 

4ច=�ប់អ;កផCល់េស$អំពីអB ីខ�ះែដលខ1 2 ំទទួល�ន?   

អFក អFកផ?ល់េស$របស់អFក និងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីOងំអស់គឺ.នrរ�ក់ព័ន�ក4 5ងrរសេCមចIេតDេស$កមbអ� ីខw ះែដលអFកCត�វrរទទួល>ន�មរយៈេ»នធីេ�យអ

នុវត?�មលកfណៈវ �និចØ ័យrរទទួល>នសC.ប់េស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal។ េពលខwះ 

េ»នធីនឹងទុកrរសេCមចចិត?ជូនអFក និងអFកផ?ល់េស$។ េ]េពលខwះេទxត Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី �ចនឹងតCម�វឱ�អFកផ?ល់េស$របស់អFកប&N ញពីេហតុផលែដលអFកផ?ល់េស$គិតIអFកCត�វrរេស$ 

មុនេពលេស$Cត�វ>នផ?ល់ជូន។ Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

Cត�វេCបDអFកជំ*ញែដល.នលកfណៈសម�ត? ិCគប់C~ន់េដDម�ីេធ� DrរCតÚតពិនិត�។  

ដំេណDរrរCតÚតពិនិត�េនះCត�វ>នេÅIដំេណDរrរសិទ�ិអនុMo តែផនrរ។ 

rរអនុMo តaមុនសC.ប់េស$កមbមិនCត�វ>នOមOរេទ េលDកែលងែតេស$កមbអFកជំងឺcF ក់េ]ផ+ះ 

និងអFកជំងឺcF ក់េ]មន+ ីរេពទ� (មិនnប់បÑ× lលេស$rរÛ? ច់cរvតុេញÇន)។ 

ដំេណDរrរផ?ល់សិទ�ិអនុMo តរបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

Cត�វែតអនុវត?�មេពលេវÝaក់Ýក់។ សC.ប់សិទ�ិអនុMo តស? ង់�រ 

ែផនrរCត�វែតេធ� DrរសេCមចេលDសំេណDរបស់អFកផ?ល់េស$របស់អFកក4 5ងរយៈេពល 14 ៃថ;�មCបតិទិន។   

CបសិនេបDអFក ឬអFកផ?ល់េស$របស់អFកេសF Dសំុ ឬCបសិនេបD Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

គិតI$tំ>ច់សC.ប់អFក េដDម�ីទទួល>នព័ត៌.នបែនdមពីអFកផ?ល់េស$របស់អFក  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

េ*ះេពលេវÝ�ចCត�វ>នបែនdមរហូតដល់ 14 ៃថ;េផ�ងេទxតៃនៃថ;Cបតិទិន។ 

ឧOហរណ៍េ]េពលែដលេពលេវÝបែនdមគឺtំ>ច់សC.ប់អFក គឺេ]េពលែដលេ»នធីគិតI 

$Cបែហលa�ចផ?ល់rរអនុម័តេលDសំេណDសំុរបស់អFកផ?ល់េស$របស់អFកសC.ប់សិទ�ិអនុMo ត 

CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី .នព័ត៌.នបែនdមពីអFកផ?ល់េស$របស់អFក 

េហDយនឹងCត�វបដិេសធសំេណDេនះCបសិនេបD~b នព័ត៌.នេ*ះ។ CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី ផ?ល់េពលេវÝកំណត់បែនdម 

េ»នធីនឹងេផìDេសចក? ីជូនដំណឹងaÝយលកfណ៍អក�រដល់អFកអំពីrរបែនdមេពលេវÝេនះ។  

CបសិនេបDេ»នធីមិនេធ� DrរសេCមចចិត?ក4 5ងេពលេវÝកំណត់ែដលCត�វrរសC.ប់ស? ង់�រ ឬសំេណDសំុសិទ�ិអនុMo តèប់រហ័សេ*ះ 

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

Cត�វែតេផìDជូនអFកនូវេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់C>ប់អFកI 

េស$កមbCត�វ>នបដិេសធ េហDយអFក �ច�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬេសF Dសំុសវ*rររដ�។  

អFក�ចcកសួរCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

សC.ប់ព័ត៌.នបែនdមអំពីដំេណDរrរសិទ�ិអនុMo តរបស់ពួកេគ។   

CបសិនេបDអFកមិនយល់Cសបនឹងេសចក? ីសេCមចរបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

េលDដំេណDរrរសិទ�ិអនុMo តេទ អFក�ច�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍េVេ»នធី ឬេសF Dសំុសវ*rររដ�។ សC.ប់ព័ត៌.នបែនdម 

សូមេមDលែផFកដំេpះCcយបMN ។  

 

េត/អ;កផCល់េស$<ខ�ះែដល=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងេiយ Drug Medi-Cal =ប�េំ`នធី របស់ខ1 2 ំេ=ប/=�ស់?  

CបសិនេបDអFកaស.ជិកថbីចំេ�ះCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

បÑj ីេÌb ះេពញេលញៃនអFកផ?ល់េស$េ]ក4 5ងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី  

របស់អFក�ចរក>ន�មរយៈ Service and Bed Availability Tool (SBAT) េ] http://sapccis.ph.lacounty.gov/sbat/  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
http://sapccis.ph.lacounty.gov/sbat/


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
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ឬកមb វ �ធីទូរសព+ Recoverla.org និង.នព័ត៌.នអំពីកែនwងែដលអFកផ?ល់េស$.នទី�ំង 

េស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុែដលពួកេគផ?ល់ 

និងព័ត៌.នេផ�ងេទxតេដDម�ីជួយអFកក4 5ងrរទទួល>នrរែថO ំរមួOងំព័ត៌.នអំពីេស$កមbវប�ធម៌ 

និងScែដល�ចរក>នពីអFកផ?ល់េស$។ CបសិនេបDអFក.នសំណួរអំពីអFកផ?ល់េស$ 

សូមទូរសព+េVេលខទូរស័ព+ឥតគិតៃថw�មេ»នធីរបស់អFក ែដល.នេ]ែផFក»ងមុខៃនេសxវេÍែណ*ំេនះ។  

 

 

េសចកY ីជូនដំណឹងអំពីេសចកY ីសេKមចចុងេK'យសY ីពីផលKបេfជន៍ជំhស់ 

េត/ខ1 2?ំនសិទ�អិB ីខ�ះ =បសិនេប/=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងេiយ Drug Medi-Cal =ប�េំ`នធី បដិេសធេស$កម�ែដលខ1 2ចំង់�ន 

ឬគិត¯ខ1 2=ំត�វ{រ?  

CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី របស់អFកបដិេសធ �ក់កំណត់ rត់បនdយ ពនºរេពល 

ឬបÑÊ ប់េស$កមbែដលអFកចង់>ន ឬេជ}IអFកគួរែតទទួល>ន អFក.នសិទ�ិចំេ�ះេសចក? ីជូនដំណឹង (េÅI 

‹‹េសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់››) ពីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី។ អFកក៏.នសិទ�មិិនយល់Cសបនឹងេសចក? ីសេCមចេ�យrរេសF Dសំុបណ? ឹងឧទ�រណ៍។ 

ែផFក»ងេCrមពិSកÖអំពីសិទ�ិរបស់អFកចំេ�ះrរជូនដំណឹង និងអ� ីែដលCត�វេធ� D 

CបសិនេបDអFកមិនយល់Cសបនឹងេសចក? ីសេCមចរបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFក។  

  

េត/េសចកC ីសេ=មចចុងេ={យសC ីពីផល=បេ¿ជន៍ជំ6ស់គឺ^អB?ី  

េសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់ន័យIសកមbSព»ងេCrមpមួយែដលេធ� DេឡDងេ�យCបព័ន� ែចកtយCគ

ប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី៖  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
http://recoverla.org/
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1. rរបដិេសធ ឬrរអនុMo ត.នែដនកំណត់ៃនេស$កមbែដល>នេសF Dសំុ រមួOងំrរសេCមចេ�យែផëកេលDCបេភទ 

ឬកCមិតៃនេស$កមb Sពtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស?  SពសមCសប rរកំណត់ 

ឬCបសិទ�SពៃនអតdCបេËជន៍ែដលCគបដណ? ប់។   

2. rរrត់បនdយ rរÛë ក ឬrរបÑÊ ប់េស$កមbែដល.នសិទ�ិអនុMo តពីមុន។  

3. rរបដិេសធOងំCស zង ឬេ�យែផFកស? ីពីrរទូOត់សC.ប់េស$កមbមួយ។  

4. rរខក»នក4 5ងrរផ?ល់េស$កមbOន់េពលេវÝ។  

5. rរបnជ័យក4 5ងrរេធ� DសកមbSពក4 5ងរយៈេពលកំណត់ែដលOមOរសC.ប់ដំេpះCcយស? ង់�រៃនបណ? ឹងcរទុកf  

និងបណ? ឹងឧទ�រណ៍ (CបសិនេបDអFក�ក់បណ? ឹងcរទុកf េVCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

េហDយCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

មិនេឆw DយតបេVអFកវ �ញaមួយេសចក? ីសេCមចaÝយលកfណ៍អក�រចំេ�ះបណ? ឹងcរទុកf របស់អFកក4 5ងរយៈេពល 90 ៃថ;។ 

CបសិនេបDអFក�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍េVCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

េហDយCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

មិនេឆw DយតបេVអFកវ �ញaមួយេសចក? ីសេCមចaÝយលកfណ៍អក�រចំេ�ះបណ? ឹងcរទុកf របស់អFកក4 5ងរយៈេពល 30 ៃថ; 

ឬCបសិនេបDអFក>ន�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èន និងមិន>នទទួលrរេឆw Dយតបក4 5ងរយៈេពល 72 េ.៉ង។) ឬ  

6. rរបដិេសធសំេណDរបស់អFក.នេÌb ះទទួលេដDម�ីជំOស់នឹងទំនួលខុសCត�វែផFកហិរÑo វតû 5។  

  

េត/េសចកC ីជូនដំណឹងអំពីេសចកC ីសេ=មចចុងេ={យសC ីពីផល=បេ¿ជន៍ជំ6ស់គឺ^អB?ី  

េសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់ គឺaសំបុCតែដលCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFកនឹងេផìDមកអFក CបសិនេបD$េធ� DrរសេCមចចិត?ក4 5ងrរបដិេសធ �ក់កំណត់ rត់បនdយ 

ពនºរេពល ឬបÑÊ ប់េស$កមbែដលអFក និងអFកផ?ល់េស$របស់អFកេជ}IអFកគួរែតទទួល>ន។ 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 37 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

េនះnប់បÑ× lលOងំrរបដិេសធrរបង់C>ក់សC.ប់េស$កមb 

rរបដិេសធេ�យែផëកេលDrរអះ�ងIេស$កមbមិនCត�វ>នCគបដណ? ប់ 

ឬrរបដិេសធIេស$កមbេនះគឺសC.ប់Cបព័ន� ែចកtយមិនCតឹមCត�វ 

ឬrរបដិេសធសំេណDេដDម�ីជំOស់នឹងទំនួលខុសCត�វែផFកហិរÑo វតû 5។ 

េសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់ ក៏Cត�វ>នេCបDC>ស់េដDម�ីC>ប់អFកផងែដរ 

CបសិនេបDបណ? ឹងcរទុកf  បណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនរបស់អFកមិនCត�វ>នេ�ះCcយOន់េពលេវÝ 

ឬCបសិនេបDអFកមិនទទួល>នេស$កមb Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី  

េ]ក4 5ងស? ង់�រេពលេវÝរបស់េ»នធីសC.ប់rរផ?ល់េស$កមb។  

អFក.នសិទ�ិទទួល>នេសចក? ីជូនដំណឹងaÝយលកfណ៍អក�រអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់។  

 

{រកំណត់េពលេវ�ៃនេសចកC ីជូនដំណឹង   

ែផនrរCត�វែតេផìDេសចក? ីជូនដំណឹងេVអFក.នេÌb ះទទួលË៉ងតិច 10 ៃថ;មុនrលបរ �េចØទៃនសកមbSពសC.ប់rរបÑÊ ប់ 

rរÛë ក ឬrរrត់បនdយេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីែដល>នអនុMo តពីមុន។ 

ែផនrរេនះក៏Cត�វេផìDលិខិតអំពីេសចក? ីជូនដំណឹងេVrន់អFក.នេÌb ះទទួលក4 5ងរយៈេពលពីរៃថ;េធ� Drរអំពីេសចក? ីសេCមចសC.ប់

rរបដិេសធrរបង់C>ក់ ឬសC.ប់េសចក? ីសេCមចែដលបp? លឱ�.នrរបដិេសធ rរពនºរេពល ឬrរែកែCបOងំអស់ 

ឬែផFកៃនេស$Cបព័ន� ែចកtយេរxបចំេ�យ Drug Medi-Cal �មrរេសF Dសំុ។ 

CបសិនេបDអFកទទួល>នេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់ 

ប*+ ប់ពីអFក>នទទួលេស$កមbរចួេហDយ អFកមិនtំ>ច់បង់C>ក់សC.ប់េស$កមbេ*ះេទ។  
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េត/ខ1 2នឹំងែតងែតទទួល�នេសចកC ីជូនដំណឹងអំពីេសចកC ីសេ=មចចុងេ={យសC ីពីផល=បេ¿ជន៍ជំ6ស់ េ¤េពលែដលខ1 2មិំនទទួល

�ន េស$កម�ែដលខ1 2ចំង់�ន?  

>ទ/tស អFកគួរែតទទួល>នេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់។ 

េOះË៉ងpក៏េ�យCបសិនេបDអFកមិនទទួល េសចក? ីជូនដំណឹង 

អFក�ច�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍aមួយCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

ឬCបសិនេបDអFក>នបÑÊ ប់ដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍ អFក�ចេសF Dសំុសវ*rររដ�។ 

េ]េពលអFកេធ� Drរទំ*ក់ទំនងaមួយេ»នធីរបស់អFក 

សូមប&N ញIអFក>នជួបCបទះនឹងេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់ បុ៉ែន? មិនទទួល>នrរជូនដំណឹងេទ។  

ព័ត៌.នអំពីរេបxប�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬេសF Dសំុសវ*rររដ�Cត�វ>ន�ក់បÑ× lលេ]ក4 5ងេសxវេÍែណ*ំេនះ។ 

ព័ត៌.នគួរែត.នេ]ក4 5ងrរ �Ëល័យរបស់អFកផ?ល់េស$ផងែដរ។  

  

េត/េសចកC ីជូនដំណឹងអំពីេសចកC ីសេ=មចចុងេ={យសC ីពីផល=បេ¿ជន៍ជំ6ស់នឹង=�ប់អB ីខ�ះដល់ខ1 2?ំ   

េសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់នឹងC>ប់អFក៖  

• អ� ីែដលCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFក>នេធ� D ែដលប៉ះ�ល់ដល់អFក 

និងសមតdSពរបស់អFកក4 5ងrរទទួល>នេស$កមb។   

• rលបរ �េចØទ.នCបសិទ�Sពៃនេសចក? ីសេCមច និងមូលេហតុែដលែផនrរ>នេធ� DេលDេសចក? ីសេCមចរបស់ពួកេគ។  

• រដ� ឬសហព័ន�េចញវ �vនេលDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

>នកំពុង>នអនុវត?�មេ]េពល$េធ� Dេសចក? ីសេCមច។       

• េតDអFក.នសិទ�ិអ� ីខw ះ CបសិនេបDអFកមិនយល់Cសបនឹងអ� ីែដលែផនrរ>នេធ� Dេសចក? ីសេCមច។   
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• រេបxប�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍aមួយែផនrរ។  

• រេបxបេសF Dសំុសវ*rររដ�។  

• រេបxបេសF Dសំុបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនឬសវ*rររដ�ជCម zញឱ�េល}ន។  

• រេបxបទទួល>នជំនួយក4 5ងrរ�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬេសF Dសំុសវ*rររដ�។  

• រយៈេពលែដលអFកCត�វ�ក់�ក�បណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬេសF Dសំុសវ*rររដ�។   

• សិទ�ិរបស់អFកក4 5ងrរបន?ទទួលេស$កមb CសបេពលអFករង់tំេសចក? ីសេCមចេលDបណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬសវ*rររដ� 

រេបxបេសF Dសំុបន? េស$កមbOងំេនះ និងIេតDrរចំpយេលDេស$កមbOងំេនះនឹងCត�វ>នnÄ ប់រងេ�យ Medi-Cal ែដរឬេទ។   

• េ]េពលអFកCត�វ�ក់�ក�បណø ឹងឧទ�រណ៍ ឬសំេណDសវ*rររដ�របស់អFក CបសិនេបDអFកចង់បន?េស$កមb។  

 

េត/ខ1 2 ំគួរេធB /ដូចេមCច េ¤េពលខ1 2 ំទទួល�នេសចកC ីជូនដំណឹងអំពីេសចកC ីសេ=មចចុងេ={យសC ីពីផល=បេ¿ជន៍ជំ6ស់?    

េ]េពលអFកទទួល>នេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់ 

អFកគួរែត�នព័ត៌.នOងំអស់េ]េលDេសចក? ីជូនដំណឹងេនះេ�យCប zងCបយ័តF។ 

CបសិនេបDអFកមិនយល់អំពីេសចកតីជូនដំណឹងេនះេទ Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី�ចជួយអFក>ន។ អFកក៏�ចេសF Dសំុឱ�បុគ'លេផ�ងេទxតជួយអFកផងែដរ។   

អFក�ចេសF Dសំុrរបន?េស$កមbែដលCត�វ>នបÑðប់ េ]េពលអFក�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬសំេណDសC.ប់សវ*rររដ�។ 

អFកCត�វែតេសF Dសំុrរបន?េស$កមbមិនេលDសពី 10 ៃថ;�មCបតិទិន 

ប*+ ប់ពីrលបរ �េចØទែដលrរជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់Cត�វ>នេ>ះC�ៃCបសណីយ៍ 

ឬផ?ល់ជូនអFកេ�យÛ+ ល់ ឬមុនrលបរ �េចØទៃនrរÛw ស់បÜ lរ.នCបសិទ�Sព។  
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ដំេណ%រ'រដំេiះK`យបjk  

 

ចុះ=បសិនេប/ខ1 2 ំមិនទទួល�នេស$កម�ែដលខ1 2 ំចង់�នពីែផន{រ=បព័ន� ែចក�យ=គប់=គងេiយ Drug Medi-Cal 

=ប�េំ`នធីរបស់ខ1 2?ំ   

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFក.នមេធº>យសC.ប់អFកេដDម�ីេ�ះCcយបMN pមួយែដលOក់ទងនឹងេស$ពº>លជំងឺrរេCបDC>ស់

cរvតុេញÇនែដលអFកកំពុងទទួល>ន។ េនះេÅIដំេណDរrរេ�ះCcយបMN  

េហDយ$�ច�ក់ព័ន�នឹងដំេណDរrរដូច»ងេCrម។  

1. នីតិវ |ធីបណC ឹងyរទុក»  – 

rរប&N ញពីrរមិនសបáយចិត?អំពីអ� ីOងំអស់Oក់ទងនឹងេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់cរvតុ

របស់អFក េCàពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់។   

2. ដំេណ/រ{របណC ឹងឧទ�រណ៍ – rរពិនិត�េឡDងវ �ញេលDេសចក? ីសេCមច (rរបដិេសធ rរបÑÊ ប់ ឬrរrត់បនdយេស$កមb) 

ែដលCត�វ>នេធ� DេឡDងអំពីេស$ពº>លជំងឺrរេCបDC>ស់cរvតុេញÇនរបស់អFកេ�យCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី ឬអFកផ?ល់េស$របស់អFក។   

3. នីតិវ |ធីសវ*{ររបស់រដj – 

ពិនិត�េឡDងវ �ញេដDម�ីC>កដIអFកទទួល>នេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់cរvតុ 

ែដលអFក.នសិទ�ិទទួល>នេCrមកមb វ �ធី Medi-Cal។   

rរ�ក់បណ? ឹងcរទុកf  ឬបណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬrរេសF Dសំុសវ*rររដ�នឹងមិន.នប៉ះ�ល់ដល់អFក 

េហDយនឹងមិនប៉ះ�ល់ដល់េស$កមbែដលអFកកំពុងទទួល>នេឡDយ។ េ]េពលែដលបណ? ឹងcរទុកf  

ឬបណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់អFកCត�វ>នបÑÊ ប់ Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFកនឹងជូនដំណឹងដល់អFក និងSគី�ក់ព័ន�អំពីលទ�ផលចុងេCrយ។ 
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េ]េពលសវ*rររដ�របស់អFកCត�វ>នបÑÊ ប់ rរ �Ëល័យសវ*rររដ�នឹងជូនដំណឹងដល់អFក 

និងអFកផ?ល់េស$អំពីលទ�ផលចុងេCrយ។   

ែស� ងយល់បែនdមអំពីដំេណDរrរេ�ះCcយបMN នីមួយៗ»ងេCrម។  

 

េត/ខ1 24ំចទទួល�នជំនួយក� 2ង{រiក់បណC ឹងឧទ�រណ៍ បណC ឹងyរទុក»  ឬសវ*{ររដjឬេទ?   

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFកនឹង.នមនុស�េដDម�ីពន�ល់ពីដំេណDរrរOងំេនះដល់អFក និងេដDម�ីជួយអFកnយrរណ៍អំពីបMN  

រមួOងំបណ? ឹងcរទុកf  បណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬសំេណDសC.ប់សវ*rររដ�។ 

ដំេណDរrរOងំេ*ះក៏�ចជួយអFកក4 5ងrរសេCមចIេតDអFក.នសិទ�ិCគប់C~ន់សC.ប់អ� ីែដល>នេÅIដំេណDរrរ 'ពេនw Èន' 

ែដល.នន័យI$នឹងCត�វ>នពិនិត�េឡDងវ �ញrន់ែតរហ័សaងមុន េ�យcរសុខSព ឬេសd រSពរបស់អFកសd ិតក4 5ងßនិភ័យ។ 

អFកក៏�ចអនុMo តឱ�បុគ'លេផ�ងេទxតេធ� DសកមbSពតំpងអFក 

រមួ.នអFកផ?ល់េស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់cរvតុ ឬអFក~ំ�រ។ Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFកCត�វែតផ?ល់ឱ�អFកនូវជំនួយសមCសបpមួយក4 5ងrរបំេពញទCមង់ែបបបទ 

និងដំេណDរrរនីតិវ �ធីេផ�ងេទxតែដលOក់ទងនឹងបណ? ឹងcរទុកf  ឬបណ? ឹងឧទ�រណ៍។ 

េនះរមួ.នដូចarរផ?ល់េស$អFកបកែCបÛ+ ល់.ត់ និងេលខទូរសព+ឥតគិតៃថwaមួយ TTY/TDD និងលទ�SពអFកបកែCបÛ+ ល់។  

 

ចុះ=បសិនេប/ខ1 2 ំ=ត�វ{រជំនួយេដ/មÁីេiះ=yយប ¡ ^មួយែផន{រ=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងេiយ Drug Medi-Cal =ប�េំ`នធី 

បុ៉ែនCមិនចង់iក់បC ឹងyរទុក»  ឬបណC ឹងឧទ�រណ៍?  

អFក�ចទទួល>នជំនួយពីរដ� CបសិនេបDអFក.នបMN ក4 5ងrរែស� ងរកមនុស�CតឹមCត�វេ]�មេ»នធី 

េដDម�ីជួយអFកែស� ងយល់អំពីCបព័ន� េនះ។   
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អFក�ចOក់ទង*យក�� នេស$ែថOសុំខSព rរ �Ëល័យCបaពលរដ� ពីៃថ;ច័ន+  ដល់ៃថ;សុCក ពីេ.៉ង 8 Cពឹក ដល់ 5 Ý; ច 

(មិនnប់ៃថ;ឈប់សC.ក) �មទូរសព+េលខ 888-452-8609 ឬ�មអីុែមល 

 MMCDOmbudsmanOffice@dhcs.ca.gov។   

សូមចំ<ំ៖ cរអីុែមលមិនCត�វ>នtត់ទុកIarរស.; ត់េទ។ អFកមិនគួរបÑ× lលព័ត៌.នÛ+ ល់ខk Ùនេ]ក4 5ងcរអីុែមលេទ។  

អFក�ចទទួល>នជំនួយែផFកចáប់េ�យឥតគិតៃថwេ]rរ �Ëល័យជំនួយែផFកចáប់ក4 5ងមូល�� នរបស់អFក ឬCក zមេផ�ងេទxត។ 

អFក�ចសួរអំពីសិទ�ិសវ*rររបស់អFក ឬជំនួយែផFកចáប់េ�យឥតគិតៃថwពីអង'SពេសុDបអេង�ត និងេឆw Dយតបcvរណៈ៖ 

េÅទូរសព+េ�យឥតគិតៃថw៖ 1-800-952-5253  

CបសិនេបDអFកថwង់ េហDយេCបD TDD សូមទូរសព+េV៖ 1-800-952-8349 

 

 

 

នីតិវ 4ធីបណY ឹង`រទុកZ  

 

 

អB ីេ«^បណÄ ឹងyរទុក»?   

បណ? ឹងcរទុកf គឺarរប&N ញពីrរមិនសបáយចិត?អំពីអ� ីមួយចំេ�ះេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់cរvតុ

របស់អFក ែដលមិនែមនaបMN មួយក4 5ងចំេpមបMN >នv*nÄ ប់រងេ�យដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍ និងសវ*rររដ�។   
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នីតិវ �ធីបណ? ឹងcរទុកf នឹង៖   

• �ក់ព័ន�នឹងនីតិវ �ធីcមÑo  និង&យយល់ ែដលអនុMo តឱ�អFកប&N ញrរមិនសុខចិត?របស់អFកេ�យÛ+ ល់.ត់ 

ឬaÝយលកfណ៍អក�រ។   

• មិន.នផលប៉ះ�ល់ដល់អFក ឬអFកផ?ល់េស$របស់អFក�មមេធº>យpមួយេឡDយ។   

• អនុMo តឱ�អFកផ?ល់សិទ�ិឱ�អFកេផ�ងេធ� DសកមbSពតំpងអFក រមួ.នអFកផ?ល់េស$ ឬអFក~ំ�រ។ 

CបសិនេបDអFកអនុMo តឱ�បុគ'លេផ�ងេទxតេធ� DសកមbSពតំpងអFក Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី�ចនឹងេសF Dសំុឱ�អFកចុះហតdេល»េលDទCមង់ែបបបទែដលអនុMo តឱ�ែផនrរបេÑÊ ញព័ត៌.នេVrន់បុគ'

លេ*ះ។   

• Cត�វC>កដIបុគ'លែដលេធ� DrរសេCមចចិត?.នលកfណៈCគប់C~ន់េដDម�ីេធ� DដូេចFះ 

និងមិន�ក់ព័ន�នឹងកCមិតៃនrរពិនិត�េឡDងវ �ញ ឬrរសេCមចចិត?ពីមុនpមួយេឡDយ។   

• rរកំណត់អត?សMo ណតួ*ទី និងទំនួលខុសCត�វរបស់អFក Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

និងអFកផ?ល់េស$របស់អFក។   

• ផ?ល់ដំេpះCcយសC.ប់បណ? ឹងcរទុកf េ]ក4 5ងេពលេវÝកំណត់ែដលOមOរ។  

  

េត/ខ1 2 ំ4ចiក់]ក¥បណC ឹងyរទុក»េ¤េពល<?   

អFក�ច�ក់បណ? ឹងcរទុកfaមួយCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី>នCគប់េពលេវÝ 

CបសិនេបDអFកមិនេពញចិត?នឹងេស$ពº>លជំងឺrរេCបDC>ស់cរvតុេញÇនែដលអFកកំពុងទទួល>នពីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគ

ងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី ឬ.នកង�ល់េផ�ងេទxតចំេ�ះCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី។   
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េត/ខ1 2 ំ4ចiក់បណC ឹងyរទុក»េiយរេប�ប<?   

អFក�ចេÅទូរសព+េVេលខទូរស័ព+ឥតគិតៃថwរបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFក 

េដDម�ីទទួល>នជំនួយaមួយបណ? ឹងcរទុកf។ Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីនឹងផ?ល់េCcមសំបុCតែដល.ន�សយ�� នCcប់េ]�មេគហទំព័ររបស់អFកផ?ល់េស$Oងំអស់ 

េដDម�ីឱ�អFកេផìDសំបុCតសC.ប់បណ? ឹងcរទុកf របស់អFក។ បណ? ឹងcរទុកf�ចCត�វ>ន�ក់េ�យÛ+ ល់.ត់ ឬaÝយលកfណ៍អក�រ។ 

បណ? ឹងcរទុកfÛ+ ល់.ត់មិនtំ>ច់សរេសរaÝយលកfណ៍អក�រេ]េពលេCrយេទ។   

  

េត/ខ1 2 ំដឹងេiយរេប�ប< ¯េប/ែផន{រេ`នធី�នទទួលបណC ឹងyរទុក»របស់ខ1 2 ំឬេទ?   

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFកនឹងC>ប់អFកIពួកេគ>នទទួលបណ? ឹងcរទុកf របស់អFកេ�យេផìDលិខិតបMj ក់aÝយលកfណ៍អក�រេVអF

ក។  

  

េត/បណC ឹងyរទុក»របស់ខ1 2 ំនឹង=ត�វេធB /េសចកC ីសេ=មចេ¤េពល<?   

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី Cត�វែតេធ� DrរសេCមចេលDបណ? ឹងcរទុកf របស់អFកក4 5ងរយៈេពល 90 

ៃថ;�មCបតិទិនtប់ពីៃថ;ែដលអFក>ន�ក់�ក�បណø ឹងcរទុកf របស់អFក។ េពលេវÝកំណត់�ចនឹងCត�វបន?បែនdមរហូតដល់ 14 

ៃថ;�មCបតិទិន CបសិនេបDអFកេសF Dសំុrរបែនdម ឬCបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

េជ}I.នតCម�វrរសC.ប់ព័ត៌.នបែនdម េហDយrរពនºរេពលេនះគឺសC.ប់អតdCបេËជន៍របស់អFក។ ឧOហរណ៍ 

េពលេវÝrរពនºរេពល�ចaអតdCបេËជន៍សC.ប់អFក 

គឺេ]េពលែដលេ»នធីេជ}I$Cបែហលa�ចេ�ះCcយបណ? ឹងcរទុកf របស់អFក CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal Cបtំេ»នធី .នេពលេវÝបែនdមបន? ិចេទxតេដDម�ីទទួល>នព័ត៌.នពីអFក ឬអFកេផ�ងេទxតែដល�ក់ព័ន�។  
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េត/ខ1 2 ំដឹងេiយរេប�ប<¯ =បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងេiយ Drug Medi-Cal =ប�េំ`នធី 

�នេធB /េសចកC ីសេ=មចអំពីបណC ឹងyរទុក»របស់ខ1 2 ំឬេទ?    

េ]េពលេសចក? ីសេCមចCត�វ>នេធ� DេឡDងOក់ទងនឹងបណ? ឹងcរទុកf របស់អFក Cបព័ន�  ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី នឹងជូនដំណឹងដល់អFក  

ឬអFកតំpងរបស់អFកaÝយលកfណ៍អក�រអំពីេសចក? ីសេCមចេនះ។ CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFកមិន>នជូនដំណឹងដល់អFក 

ឬSគីែដលរងផលប៉ះ�ល់pមួយអំពីេសចក? ីសេCមចអំពីបណ? ឹងcរទុកfOន់េពលេវÝេ*ះេទ Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

នឹងផ?ល់ឱ�អFកនូវេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់ែដលែណ*ំអFកអំពីសិទ�ិរបស់អFកេដDម�ី

េសF Dសំុសវ*rររដ�។ Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFកCត�វផ?ល់ឱ�អFកនូវេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់េ]rលបរ �េចØទ

ែដលេពលេវÝកំណត់ផុតកំណត់។   

 

េត/?ន{លបរ |េច¶ទផុតកំណត់ស=?ប់{រiក់]ក¥បណC ឹងyរទុក»ឬេទ?  

អFក�ច�ក់�ក�បណø ឹងcរទុកf>នCគប់េពលេវÝ។  
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ដំេណ%រ'របណY ឹងឧទLរណ៍ (សY ង់nរ និងពេនopន) 

 

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

tំេ»នធីរបស់អFកទទួលខុសCត�វចំេ�ះrរអនុMo តឱ�អFកេធ� Drរត$Ä ចំេ�ះេសចក? ីសេCមចែដល>នេធ� DេឡDងអំពីេស$ពº>លS

ពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់cរvតុ�មរយៈែផនrរ ឬអFកផ?ល់េស$របស់អFកែដលអFកមិនយល់Cសបaមួយ។ 

.នវ �ធីពីរË៉ងែដលអFក�ចេសF Dសំុrរពិនិត�េឡDងវ �ញ។ វ �ធីមួយគឺrរេCបDC>ស់ដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍ស? ង់�រ។ 

វ �ធីទីពីរគឺេ�យេCបDដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èន។ បណ? ឹងឧទ�រណ៍OងំពីរCបេភទេនះគឺCសេដxង~F  

បុ៉ែន?.នលកfខណh aក់Ýក់េដDម�ី.នសិទ�ិសC.ប់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនមួយ។ លកfខណh aក់Ýក់Cត�វ>នពន�ល់ដូច»ងេCrម។  

  

េត/បណC ឹងឧទ�រណ៍សC ង់iរគឺ^អB?ី  

បណ? ឹងឧទ�រណ៍សø ង់�រគឺarរេសF Dសំុឱ�ពិនិត�េឡDងវ �ញនូវបMN ែដលអFក.នaមួយែផនrរ 

ឬអFកផ?ល់េស$របស់អFកែដល�ក់ព័ន�នឹងrរបដិេសធ ឬrរÛw ស់បÜ lរចំេ�ះេស$កមbែដលអFកគិតIអFកCត�វrរ។ 

CបសិនេបDអFកេសF Dសំុបណ? ឹងឧទ�រណ៍ស? ង់�រ Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

�ចចំpយេពលរហូតដល់ 30 ៃថ;�មCបតិទិនេដDម�ី 

CតÚតពិនិត�េមDលបMN េនះ។ CបសិនេបDអFកគិតIrររង់tំ 30 

ៃថ;�មCបតិទិននឹងេធ� Dឱ�សុខSពរបស់អFកCបឈមមុខនឹងßនិភ័យ អFកគួរែតេសF Dសំុ ‹បណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èន› ។  

ដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍ស? ង់�រនឹង៖   

• អនុMo តឱ�អFក�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍េ�យÛ+ ល់ �មទូរសព+ ឬaÝយលកfណ៍អក�រ។  

• Cត�វC>កដIrរ�ក់�ក�បណ? ឹងឧទ�រណ៍នឹងមិនប៉ះ�ល់ដល់អFក 

ឬអFកផ?ល់េស$របស់អFក�មមេធº>យpមួយេឡDយ។   
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• អនុMo តឱ�អFកផ?ល់សិទ�ិឱ�អFកេផ�ងេធ� DសកមbSពតំpងអFក រមួ.នអFកផ?ល់េស$ ឬអFក~ំ�រ។ 

អនុMo តឱ�អFកផ?ល់សិទ�ិឱ�អFកេផ�ងេធ� DសកមbSពតំpងអFក រមួ.នអFកផ?ល់េស$។ 

CបសិនេបDអFកអនុMo តឱ�បុគ'លេផ�ងេទxតេធ� DសកមbSពតំpងអFក 

ែផនrរ�ចនឹងេសF Dសំុឱ�អFកចុះហតdេល»េលDទCមង់ែបបបទែដលអនុMo តឱ�ែផនrរបេÑÊ ញព័ត៌.នេVrន់បុគ'ល

េ*ះ។   

• ផ?ល់ឱ�អតdCបេËជន៍របស់អFកបន?�មrរេសF DសំុសC.ប់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ក4 5ងរយៈេពលកំណត់ែដលOមOរ 

ែដល.នរយៈេពល 10 

ៃថ;�មCបតិទិនគិតtប់ពីៃថ;ែដលេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់របស់អFកទទួ

ល>នC�ៃCបសណីយ៍ ឬផ?ល់ឱ�អFកេ�យÛ+ ល់។ អFកមិនtំ>ច់បង់C>ក់សC.ប់េស$កមbបន?េទ 

ខណៈបណ? ឹងឧទ�រណ៍េ]ពំុOន់សេCមច។ CបសិនេបDអFកេសF Dសំុបន?អតdCបេËជន៍ 

េហDយេសចក? ីសេCមចចុងេCrយៃនបណ? ឹងឧទ�រណ៍បMj ក់ពីេសចក? ីសេCមចក4 5ងrរrត់បនdយ 

ឬបÑðប់េស$កមbែដលអFកកំពុងទទួល>ន អFក�ចនឹងCត�វ>នOមOរឱ�បង់ៃថwេស$ែដល>នផ?ល់ឱ� 

ខណៈេពលែដលបណ? ឹងឧទ�រណ៍េ]ពំុOន់សេCមច។  

• Cត�វC>កដIបុគ'លែដលេធ� DrរសេCមចចិត?.នលកfណៈCគប់C~ន់េដDម�ីេធ� DដូេចFះ 

និងមិន�ក់ព័ន�នឹងកCមិតៃនrរពិនិត�េឡDងវ �ញ ឬrរសេCមចចិត?ពីមុនpមួយេឡDយ។   

• អនុMo តឱ�អFក ឬអFកតំpងរបស់អFកពិនិត�េមDលឯកcរសំណំុករណីរបស់អFក រមួOងំកំណត់C�េវជjc%ស? របស់អFក 

និងឯកcរ ឬកំណត់C�េផ�ងេទxតែដលCត�វ>នពិtរpក4 5ងដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍ មុន 

និងអំឡz ងេពលដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍។   

• អនុMo តឱ�អFក.នឱrសសមរម�ក4 5ងrរប&N ញភសÜ 5 �ង និងrរេtទCបrន់ៃនអង'េហតុ ឬចáប់េ�យÛ+ ល់ 

ឬaÝយលកfណ៍អក�រ។   

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 48 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

• អនុMo តឱ�អFក អFកតំpងរបស់អFក 

ឬតំpងCសបចáប់េលDកមbសិទ�ិរបស់អFកទទួលផលែដល>នcw ប់>ន�ក់បÑ× lលaSគីេ]ក4 5ងបណ? ឹងឧទ�រណ៍។   

• ជូនដំណឹងអFកអំពីបណø ឹងឧទ�រណ៍របស់អFកកំពុងCត�វ>នCតÚតពិនិត� េ�យេផìDrរបMj ក់aÝយលកfណ៍អក�រេVអFក។   

• ជូនដំណឹងដល់អFកអំពីសិទ�ិរបស់អFកក4 5ងrរេសF Dសំុសវ*rររដ� ប*+ ប់ពីបÑÊ ប់ដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍។  

  

េត/េ¤េពល<ែដលខ1 2 ំ4ចiក់បណC ឹងឧទ�រណ៍?  

អFក�ច�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍aមួយCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFក៖   

• CបសិនេបDេ»នធីរបស់អFក ឬអFកផ?ល់េស$ែដល>នចុះកិចÊសនº�មេ»នធីpមួយ 

សេCមចចិត?IអFកមិនសិទ�ិទទួល>នេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ Medi-Cal pមួយេទ 

េ�យcរអFកមិនបំេពញ�មលកfណៈវ �និចØ ័យtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? ។   

• CបសិនេបDអFកផ?ល់េស$របស់អFកគិតIអFកCត�វrរេស$ពº>លជំងឺrរេCបDC>ស់cរvតុេញÇន 

េហDយេសF Dសំុេ»នធីសC.ប់rរអនុម័ត បុ៉ែន? េ»នធីមិនយល់Cសប និងបដិេសធសំេណDរបស់អFកផ?ល់េស$របស់អFក 

ឬÛw ស់បÜ lរCបេភទ ឬSពញឹកõប់ៃនេស$កមb។   

• CបសិនេបDអFកផ?ល់េស$របស់អFក>នេសF DសំុCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីសC.ប់rរអនុម័ត បុ៉ែន? េ»នធីCត�វrរព័ត៌.នបែនdមេដDម�ីេធ� Dេសចក? ីសេCមច 

េហDយមិនបÑÊ ប់ដំេណDរrរអនុម័តOន់េពលេវÝ។   

• CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFកមិនផ?ល់េស$កមbដល់អFកេ�យែផëកេលDេពលេវÝែដលCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal Cបtំេ»នធី>នកំណត់។   
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• CបសិនេបDអFកមិនគិតICបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីគឺកំពុងផ?ល់េស$ក4 5ងក4 5ងេពលèប់ៗ េដDម�ីបំេពញ�មតCម�វrររបស់អFក។   

• CបសិនេបDបណ? ឹងcរទុកf  បណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw ÈនមិនCត�វ>នេ�ះCcយOន់េពលេវÝ។   

• CបសិនេបDអFក 

និងអFកផ?ល់េស$របស់អFកមិនយល់CសបេលDេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់cរvតុែដលអFកCត�វrរ 

  

េត/ខ1 2 ំ4ចiក់បណC ឹងឧទ�រណ៍េiយរេប�ប<?   

អFក�ចេÅទូរសព+េVេលខទូរសព+ឥតគិតៃថwរបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFក 

េដDម�ីទទួល>នជំនួយaមួយrរ�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍។ 

េ»នធីនឹងផ?ល់េCcមសំបុCតែដល.ន�សយ�� នCcប់េ]Cគប់វុ�បcយថ៍អFកផ?ល់េស$ 

េដDម�ីឱ�អFកេផìDសំបុCតសC.ប់បណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់អFក។ បណ? ឹងឧទ�រណ៍�ចCត�វ>ន�ក់េ�យÛ+ ល់.ត់ឬaÝយលកfណ៍អក�រ។   

  

េត/ខ1 2 ំដឹងេiយរេប�ប< ¯បណC ឹងឧទ�រណ៍របស់ខ1 2 ំទទួល�ន{រេធB /សេ=មចឬេទ?   

ែផនrរCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFកនឹងជូនដំណឹងដល់អFក 

ឬអFកតំpងរបស់អFកaÝយលកfណ៍អក�រអំពីេសចក? ីសេCមចរបស់ពួកេគសC.ប់បណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់អFក។ 

rរជូនដំណឹងនឹង.នព័ត៌.នដូច»ងេCrម៖   

• លទ�ផលេ]ក4 5ងដំេណDរrរេ�ះCcយបណ? ឹងឧទ�រណ៍។  

• rលបរ �េចØទែដលេសចក? ីសេCមចប? ឹងឧទ�រណ៍Cត�វ>នេធ� DេឡDង។  
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• CបសិនេបDបណ? ឹងឧទ�រណ៍មិនCត�វ>នេ�ះCcយOងំCស zង�មrរេពញចិត?របស់អFកេទ 

េសចក? ីជូនដំណឹងេនះក៏នឹង.នព័ត៌.នOក់ទងនឹងសិទ�ិរបស់អFកចំេ�ះសវ*rររដ� 

និងនីតិវ �ធីសC.ប់�ក់បណ? ឹងសវ*rររដ�ផងែដរ។   

    

េត/?ន{លបរ |េច¶ទផុតកំណត់ស=?ប់{រiក់]ក¥បណC ឹងឧទ�រណ៍ឬេទ?    

អFកCត�វែត�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ក4 5ងរយៈេពល 60 

ៃថ;�មCបតិទិនគិតtប់ពីៃថ;ជូនដំណឹងេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់។ 

សូមចងtំIអFកនឹងមិនែតងែតទទួល>នេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់េ*ះេទ។ 

មិន.នrលបរ �េចØទផុតកំណត់សC.ប់rរ�ក់�ក�ប? ឹងឧទ�រណ៍េទ 

េ]េពលែដលអFកមិនទទួល>នេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់។ 

ដូេចFះអFក�ច�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍Cបេភទេនះេ]េពលpក៏>ន។   

 

េត/េ¤េពល<ែដលេសចកC ីសេ=មចនឹង=ត�វេធB /េឡ/ងចំេ]ះបណC ឹងឧទ�រណ៍របស់ខ1 2?ំ   

ែផនrរCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីCត�វេធ� DrរសេCមចេលDបណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់អFកក4 5ងរយៈេពល 

30 ៃថ;�មCបតិទិនtប់ពីេពលែដលែផនrរCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីទទួល>នសំេណDរបស់អFកសC.ប់បណ? ឹងឧទ�រណ៍។ េពលេវÝកំណត់�ចនឹងCត�វបន?បែនdមរហូតដល់ 14 

ៃថ;�មCបតិទិន CបសិនេបDអFកេសF Dសំុrរបែនdម ឬCបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

េជ}I.នតCម�វrរសC.ប់ព័ត៌.នបែនdម េហDយrរពនºរេពលេនះគឺសC.ប់អតdCបេËជន៍របស់អFក។ ឧOហរណ៍ 

េពលេវÝrរពនºរេពលគឺសC.ប់អតdCបេËជន៍របស់អFក 

គឺេ]េពលែដលេ»នធីេជ}I$Cបែហលa�ចអនុម័តបណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់អFក CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal Cបtំេ»នធី.នេពលេវÝបែនdមបន? ិចេទxតេដDម�ីទទួល>នព័ត៌.នពីអFក ឬអFកផ?ល់េស$របស់អFក។   
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 ចុះ=បសិនេប/ខ1 2 ំមិន4ចរង់� ំ30 ៃថÅស=?ប់េសចកC ីសេ=មចរបស់ខ1 2?ំ   

ដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍�ចេល}នaងCបសិនេបD$.នសិទ�ិសC.ប់ដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èន។   

 

េត/អB ីេ«^បណC ឹងឧទ�រណ៍ពេន�Æន?    

បណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនគឺaវ �ធីេល}នaងមុនេដDម�ីសេCមចបណ? ឹងឧទ�រណ៍។ 

បណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនអនុវត?CសេដxងេVនឹងដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍ស? ង់�រ។ េOះË៉ងpក៏េ�យ   

• បណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់អFកCត�វែតបំេពញ�មលកfខណh aក់Ýក់។   

• ដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនក៍អនុវត?�មrលកំណត់េពលេវÝខុស~F aងបណ? ឹងឧទ�រណ៍ស? ង់�រ។   

• អFក�ចេធ� DសំេណDÛ+ ល់.ត់សC.ប់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èន។ 

អFកមិនtំ>ច់�ក់សំេណDរបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនរបស់អFកaÝយលកfណ៍អក�រេ*ះេទ។   

 

េត/េ¤េពល<ែដលខ1 2 ំ4ចiក់បណC ឹងឧទ�រណ៍ពេន�Æន?    

CបសិនេបDអFកគិតIrររង់tំរហូតដល់ 30 ៃថ;�មCបតិទិនសC.ប់េសចក? ីសេCមចេលDបណ? ឹងឧទ�រណ៍ស? ង់�រនឹងេធ� Dឱ�ប៉ះ�ល់ដល់ 

�យុជីវ �ត សុខSព ឬសមតdSពក4 5ងrរទទួល>ន ែថរកÖ ឬទទួល>នមុខ&រអតិបរ.េឡDងវ �ញ 

អFក�ចេសF DសំុដំេpះCcយពេនw Èនៃនបណ? ឹងឧទ�រណ៍។ CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

យល់CសបI បណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់អFកបំេពញ�មលកfខណh សC.ប់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èន 

េ»នធីរបស់អFកនឹងេ�ះCcយបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនរបស់អFកក4 5ងរយៈេពល 72 េ.៉ងប*+ ប់ពីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី ទទួល>នបណ? ឹងឧទ�រណ៍។   

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
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េពលេវÝកំណត់�ចនឹងCត�វបន?បែនdមរហូតដល់ 14 ៃថ;�មCបតិទិន CបសិនេបDអFកេសF Dសំុrរបែនdម 

ឬCបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី ប&N ញI.នតCម�វrរសC.ប់ព័ត៌.នបែនdម 

េហDយrរពនºរេពលេនះគឺសC.ប់អតdCបេËជន៍របស់អFក។ CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFកបែនdមេពលេវÝកំណត់ 

ែផនrរនឹងផ?ល់ឱ�អFកនូវេសចក? ីពន�ល់aÝយលកfណ៍អក�រអំពីមូលេហតុែដលេពលេវÝកំណត់Cត�វ>នបែនdម។   

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

សេCមចIបណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់អFកមិន.នសិទ�ិសC.ប់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនេទ េ*ះCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal Cបtំេ»នធី Cត�វពºËមេដDម�ីផ?ល់ឱ�អFកនូវេសចក? ីជូនដំណឹង�មរយៈ�ក�សំដី 

េហDយនឹងជូនដំណឹងដល់អFកaÝយលកfណ៍អក�រក4 5ងរយៈេពល 2 ៃថ;Cបតិទិន 

េ�យផ?ល់ឱ�អFកនូវេហតុផលសC.ប់េសចក? ីសេCមច។ ប*+ ប់មក 

បណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់អFកនឹងអនុវត?�មរយៈេពលកំណត់ស? ង់�រស? ីពីបណ? ឹងឧទ�រណ៍ែដល>នេរxបnប់មុនេនះេ]ក4 5ងែផFកេនះ។ 

CបសិនេបDអFកមិនយល់Cសបនឹងេសចក? ីសេCមចរបស់េ»នធីែដលIបណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់អFកមិនបំេពញ�មលកfណៈវ �និចØ ័យៃនប

ណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនេទ អFក�ច�ក់�ក�បណ? ឹងcរទុកf។    

េ]េពលែដលCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីរបស់អFកេ�ះCcយបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនរបស់អFក 

ែផនrរេនះនឹងជូនដំណឹងដល់អFក និងSគីែដលរងផលប៉ះ�ល់Oងំអស់�មរយៈ�ក�សំដី និងaÝយលកfណ៍អក�រ។  
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នីតិវ bធីសវq'ររដr 

 

េត/សវ*{ររដj^អB?ី  

សវ*rររដ�គឺaនីតិវ �ធីពិនិត�េឡDងវ �ញេ�យឯកnជ�ែដលេធ� DេឡDងេ�យ*យក�� នេស$សង'មរដ� California 

េដDម�ីv*IអFកទទួល>នេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់cរvតុែដលអFក.នសិទ�ិេ]េCrមកមb វ �ធី 

Medi-Cal ។ អFកក៏�ចេVចូលrន់*យក�� នេស$សង'មរដ� California �មរយៈ https://www.cdss.ca.gov/hearing-requests 

សC.ប់ធនvនបែនdម។  

  

េត/សិទ� ិសវ*{ររដjរបស់ខ1 2 ំ?នអB ីខ�ះ?  

អFក.នសិទ�ិក4 5ងrរ៖   

• ទទួល>នសវ*rរេ]ចំេ�ះមុខ*យក�� នេស$សង'មរដ� California (>នេÅផងែដរIសវ*rររដ�)។  

• ទទួល>នrរែណ*ំអំពីរេបxបេសF Dសំុសវ*rររដ�។  

• ទទួល>នrរែណ*ំអំពីចáប់ែដលCគប់Cគងrរតំpងេ]ក4 5ងសវ*rររដ�។  

• ទទួល>នrរបន?អតdCបេËជន៍របស់អFក�មrរេសF Dសំុរបស់អFកក4 5ងអំឡz ងេពលដំេណDរrរសវ*rររដ� 

CបសិនេបDអFកេសF Dសំុសវ*rររដ�ក4 5ងេពលេវÝកំណត់ែដលOមOរ។  

  

េត/េ¤េពល<ខ1 2 ំ4ចiក់]ក¥ស=?ប់សវ*{ររដj?   

អFក�ច�ក់�ក�សC.ប់សវ*rររដ�៖   

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
https://www.cdss.ca.gov/hearing-requests
https://www.cdss.ca.gov/hearing-requests
https://www.cdss.ca.gov/hearing-requests
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• CបសិនេបDអFក>នបំេពញ ដំេណDរrរបណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី។  

• CបសិនេបDេ»នធីរបស់អFក ឬអFកផ?ល់េស$ែដល>នចុះកិចÊសនº�មេ»នធីpមួយ 

សេCមចចិត?IអFកមិនសិទ�ិទទួល>នេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរេCបDC>ស់cរvតុ Medi-Cal pមួយេទ 

េ�យcរអFកមិនបំេពញ�មលកfណៈវ �និចØ ័យtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? ។   

CបសិនេបDអFកផ?ល់េស$របស់អFកគិតIអFកCត�វrរេស$ពº>លជំងឺrរេCបDC>ស់cរvតុេញÇន 

េហDយេសF DសំុCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីសC.ប់rរអនុម័ត 

បុ៉ែន? Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីមិនយល់Cសប 

និងបដិេសធសំេណDរបស់អFកផ?ល់េស$របស់អFក ឬÛw ស់បÜ lរCបេភទ ឬSពញឹកõប់ៃនេស$កមb។   

• CបសិនេបDអFកផ?ល់េស$របស់អFក>នេសF DសំុCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីសC.ប់rរអនុម័ត បុ៉ែន? េ»នធីCត�វrរព័ត៌.នបែនdមេដDម�ីេធ� Dេសចក? ីសេCមច 

េហDយមិនបÑÊ ប់ដំេណDរrរអនុម័តOន់េពលេវÝ។   

• CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFកមិនផ?ល់េស$កមbដល់អFកេ�យែផëកេលDេពលេវÝែដលេ»នធី>នកំណត់។   

• CបសិនេបDអFកមិនគិតICបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីគឺកំពុងផ?ល់េស$ក4 5ងក4 5ងេពលèប់ៗ េដDម�ីបំេពញ�មតCម�វrររបស់អFក។   

• CបសិនេបDបណ? ឹងcរទុកf  បណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw ÈនមិនCត�វ>នេ�ះCcយOន់េពលេវÝ។   

• CបសិនេបDអFក 

និងអFកផ?ល់េស$របស់អFកមិនយល់CសបេលDេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់cរvតុែដលអFកCត�វrរ។   

• CបសិនេបDបណø ឹងcរទុកf  បណ? ឹងឧទ�រណ៍ ឬបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èនរបស់អFកមិនOន់Cត�វ>នេ�ះCcយOន់េពលេវÝ។  
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េត/ខ1 2 ំេស; /សំុសវ*{រយុតC ិធម៌រដjេiយរេប�ប<?  

អFក�ចេសF Dសំុសវ*rរយុត? ិធម៌រដ�៖  

• អនçញ�មរយៈ៖ https://acms.dss.ca.gov/acms/login.request.do  

• aÝយលកfណ៍អក�រ៖ �ក់សំេណDរបស់អFកេVrន់*យក�� នសុខុ.លSពេ»នធី 

�ម�សយ�� នែដលប&N ញេ]េលDេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់ 

ឬ�មទូរcរ ឬ�មសំបុCតេV៖  

ែផFកសវ*rររដ�ៃន*យក�� នេស$សង'ម California  

Cបអប់សំបុCត 944243, cd នីយ៍សំបុCត 9-17-37   

Sacramento, CA 94244-2430  

ឬ�មទូរcរេV 916-651-5210 ឬ 916-651-2789។ 

 

អFកក៏�ចេសF Dសំុសវ*rររដ� ឬសវ*rររដ�ពេនw Èន៖    

•  �មទូរសព+៖ ទូរសព+េVែផFកសវ*rររដ� �មែខ�ទូរសព+ឥតគិតៃថw�មេលខ 800-743-8525 ឬ 855-795-0634 

ឬេÅទូរសព+េVបp? ញcកសួរ និងេឆw Dយតបcvរណៈ �មែខ�ទូរសព+ឥតគិតៃថw�មេលខ 800-952-5253 ឬTDD 

�មេលខ 800-952-8349។  
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េត/?នៃថÅផុតកំណត់ស=?ប់{រiក់]ក¥ស=?ប់សវ*{ររដjឬេទ?   

អFក.នេពលCតឹមែត 120 ៃថ;�មCបតិទិនបុ៉េpê ះេដDម�ីេសF Dសំុសវ*rររដ�។ រយៈេពល 120 

ៃថ;tប់េផ?Dមៃនៃថ;ប*+ ប់ពីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី>នផøល់ជូនអFកនូវេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចបណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់ពួកេគេ�យÛ+ ល់ 

ឬក៍aៃថ;ប*+ ប់ពីrលបរ �េចØទទទួល>នC�ៃCបសណីយ៍ៃនេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចបណ? ឹងឧទ�រណ៍របស់េ»នធី។  

CបសិនេបDអFកមិន>នទទួលេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់េទ 

អFក�ច�ក់�ក�សC.ប់សវ*rរយុត? ិធម៌រដ�>នCគប់េពលេវÝ។   

 

េត/ខ1 2 ំ4ចបនCេស$កម��នេទ ខណៈេពលខ1 2 ំកំពុងរង់�េំសចកC ីសេ=មចរបស់សវ*{រយុតC ិធម៌រដj?   

>ទ/tស CបសិនេបDអFកកំពុងទទួលrរពº>ល េហDយអFកចង់បន?rរពº>លរបស់អFក ខណៈេពលអFក�ក់បណ? ឹងឧទ�រណ៍ 

អFកCត�វែតេសF Dសំុសវ*rររដ�ក4 5ងរយៈេពល 10 ៃថ;tប់ពីៃថ;ែដលេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចេលDបណ? ឹងឧទ�រណ៍  

ទទួល>នC�ៃCបសណីយ៍ ឬបÑÒ lនេVrន់អFក ឬមុនrលបរ �េចØទែដលCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីជូនដំណឹងI េស$កមbនឹងCត�វ>នបÑðប់ ឬrត់បនdយ។ េ]េពលអFកេសF Dសំុសវ*rររដ� 

អFកCត�វែតនិËយIអFកចង់បន?ទទួលrរពº>លរបស់អFក។ េលDសពីេនះ 

អFកនឹងមិន.នrរបង់C>ក់សC.ប់េស$កមbែដល>នទទួល ខណៈេពលសវ*rររដ�េ]ពំុOន់សេCមច។   

CបសិនេបDអFកេសF Dសំុបន?អតdCបេËជន៍ េហDយេសចក? ីសេCមចចុងេCrយៃនសវ*rររដ�បMj ក់ពីេសចក? ីសេCមចក4 5ងrរrត់បនdយ 

ឬបÑðប់េស$កមbែដលអFកកំពុងទទួល>ន អFក�ចនឹងCត�វ>នOមOរឱ�បង់ៃថwេស$ែដល>នផ?ល់ឱ� 

ខណៈេពលែដលបណ? ឹងឧទ�រណ៍េ]ពំុOន់សេCមច។ CបសិនេបDអFកេសF Dសំុបន?អតdCបេËជន៍ 

េហDយេសចក? ីសេCមចចុងេCrយៃនបណ? ឹងឧទ�រណ៍បMj ក់ពីេសចក? ីសេCមចក4 5ងrរrត់បនdយ 

ឬបÑðប់េស$កមbែដលអFកកំពុងទទួល>ន អFក�ចនឹងCត�វ>នOមOរឱ�បង់ៃថwេស$ែដល>នផ?ល់ឱ� 

ខណៈេពលែដលសវ*rររដ�េ]ពំុOន់សេCមច។  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
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េត/េ¤េពល<ែដលេសចកC ីសេ=មចនឹង=ត�វេធB /េឡ/ងចំេ]ះសវ*{ររដjរបស់ខ1 2?ំ  

ប*+ ប់ពីអFកេសF Dសំុសវ*rររដ� $�ចចំpយេពលរហូតដល់ 90 ៃថ; េដDម�ីេធ� DrរសេCមចេលDករណីរបស់អFក និងេផìDចេមw DយេVអFក។  

 

េត/ខ1 2 ំ4ចទទួល�នសវ*{ររដjរហ័ស^ងេនះឬេទ? 

CបសិនេបDអFកគិតIrររង់tំយូរនឹងបង�េC~ះIF ក់ដល់សុខSពរបស់អFក 

អFកCបែហលa�ចទទួល>នចេមw Dយក4 5ងរយៈេពលបីៃថ;េធ� Drរ។ េសF Dសំុឱ�េវជjបណh ិត 

ឬអFកផ?ល់េស$េផ�ងេទxតរបស់អFកសរេសរលិខិតមួយសC.ប់អFក។ អFកក៏�ចសរេសរលិខិតេ�យខk Ùនរបស់អFកផងែដរ។ 

លិខិតេនះCត�វែតពន�ល់លមë ិតអំពីរេបxបែដលrររង់tំរហូតដល់ 90 

ៃថ;សC.ប់ករណីរបស់អFកែដលCត�វ>នសេCមចនឹងេធ� Dឱ�ប៉ះ�ល់ដល់ជីវ �ត សុខSពរបស់អFក 

ឬសមតdSពរបស់អFកក4 5ងrរសេCមច>ន ែថរកÖ ឬទទួល>នមុខ&រអតិបរ.េឡDងវ �ញ។ ប*+ ប់មក សូមC>កដIអFកេសF Dសំុ 

"សវ*rរពេនw Èន" និងផ?ល់លិខិតែដល.នសំេណDសC.ប់សវ*rររបស់អFក។  

អFក�ចេសF Dសំុសវ*rរយុត? ិធម៌រដ�ពេនw Èន (រហ័សaងមុន) CបសិនេបDអFកគិតIរយៈេពល 90 

ៃថ;ៃនCបតិទិនធមb�នឹងបង�បMN ធ;ន់ធ;រដល់សុខSពរបស់អFក រមួ.នបMN aមួយនឹងសមតdSពរបស់អFកក4 5ងrរទទួល>ន 

ែថរកÖ ឬទទួល>នមុខ&រសំ»ន់ៗក4 5ងជីវ �តេឡDងវ �ញ។ *យក�� នេស$សង'ម ែផFកសវ*rរ 

រដ�នឹងពិនិត�េឡDងវ �ញនូវសំេណDរបស់អFកសC.ប់សវ*rររដ�ពេនw Èន េហDយសេCមចIេតD$ .នសិទ�ិCគប់C~ន់ឬេទ។ 

CបសិនេបDសំេណDសវ*rរពេនw Èនរបស់អFកCត�វ>នអនុម័ត សវ*rរនឹងCត�វ>នេធ� DេឡDង 

េហDយេសចក? ីសេCមចសវ*rរនឹងCត�វ>នផ?ល់ជូនក4 5ងរយៈេពល 3 

ៃថ;េធ� Drរtប់ពីៃថ;ែដលសំេណDរបស់អFកCត�វ>នទទួលេ�យែផFកសវ*rររដ�។  

 

 

 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 58 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

ព័ត៌>នសំsន់ៗអំពី 

កមH វ 4ធី MEDI-CAL រដr CALIFORNIA 

 

េត/អ;ក<4ចទទួល�ន Medi-Cal?  

អFក�ច.នសិទ�ិទទួល>ន Medi-Cal CបសិនេបDអFកសd ិតេ]ក4 5ងCក zមមួយក4 5ងចំេpមCក zមOងំេនះ៖   

• �យុ 65 èF ំឬេCចDនaងេនះ  

• �យុេCrម 21 èF  ំ  

• មនុស�េពញវ éយែដល.ន�យុចេ*w ះពី 21 េV 65 èF ំេ�យែផëកេលDសិទ�ិទទួល>នC>ក់ចំណូល   

• ពិrរែភFក ឬ.នពិrរSព   

• .នៃផ+េ�ះ   

• ជនេភxសខk Ùនមួយចំនួន ឬជនអេ*? Cបេវសន៍គុយ>/ៃហទី   

• ទទួលrរែថOកំ4 5ងមណh លែថO ំ 

• បុគ'លែដល.ន�យុេCrម 26 èF  ំឬេលDសពី 50 èF  ំេ�យមិនគិតពីcd នSពអេ*? Cបេវសន៍  

  

អFកCត�វែតរស់េ]ក4 5ងរដ� California េដDម�ី.នសិទ�ិសC.ប់ Medi-Cal។ េÅទូរសព+ 

ឬេVrន់rរ �Ëល័យេស$សង'មCបtំេ»នធីក4 5ងមូល�� នរបស់អFក េដDម�ីេសF Dសំុ�ក�េសF Dសំុ Medi-Cal 

ឬទទួល�ក�េនះេ]េលDអីុនធឺណិត�មរយៈ https://www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/Pages/ApplyforMedi-Cal.aspx។  

  

េត/ខ1 2 ំ=ត�វបង់ៃថ�ស=?ប់ Medi-Cal ែដរឬេទ?  

អFកCបែហលaCត�វបង់C>ក់សC.ប់ Medi-Cal �Cស័យេលDចំនួនទឹកC>ក់ែដលអFកទទួល>ន ឬរក>នេរxងnល់ែខ។   

• CបសិនេបDC>ក់ចំណូលរបស់អFកតិចaងែដនកំណត់ Medi-Cal សC.ប់ទំហំCគÚcររបស់អFក 

េ*ះអFកនឹងមិនtំ>ច់បង់C>ក់សC.ប់ េស$ Medi-Cal េ*ះេទ។   

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
https://www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/Pages/ApplyforMedi-Cal.aspx
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• CបសិនេបDC>ក់ចំណូលរបស់អFកេលDសពីែដនកំណត់ Medi-Cal សC.ប់ទំហំCគÚcររបស់អFក 

អFកនឹងCត�វបង់C>ក់មួយចំនួនសC.ប់េស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់cរvតុ 

ឬេស$េវជjc%ស? របស់អFក។ ចំនួនទឹកC>ក់ែដលអFក>នបង់Cត�វ>នេÅI 'ចំែណកៃនrរចំpយ' របស់អFក។ 

េ]េពលែដលអFក>នបង់ 'ចំែណកៃនrរចំpយ' របស់អFករចួេហDយ Medi-Cal 

នឹងបង់ៃថwេស$ពº>លែដលេ]សល់របស់អFកសC.ប់ែខេ*ះ។ េ]ក4 5ងែខែដលអFកមិន.នrរចំpយេលDៃថwពº>ល 

អFកមិនtំ>ច់បង់អ� ីេ*ះេទ។  

• អFកCបែហលaCត�វបង់ 'សហបង់C>ក់' សC.ប់rរពº>លpមួយេ]េCrម Medi-Cal។ 

េនះ.នន័យIអFកចំpយC>ក់ពីេßេ%៉nល់េពលែដលអFកទទួល>នេស$ពº>លជំងឺrរេCបDC>ស់cរvតុេញÇន 

ឬេស$េវជjc%ស?  ឬIF �មេវជjបMj  (ឱសថ) និងសហបង់C>ក់ 

CបសិនេបDអFកចូលបន+ប់សេ%&' ះប*+ ន់េ]មន+ ីរេពទ�សC.ប់េស$ធមb�របស់អFក។ 

អFកផ?ល់េស$របស់អFកនឹងC>ប់អFកCបសិនេបDអFកCត�វrរេធ� Dសហបង់C>ក់។   

  

 

េត/?នផCល់ជូន{រដឹកជ³́oនឬេទ?  

CបសិនេបDអFក.នបMN ក4 5ងrរេធ� DដំេណDរេVpត់ជួបេពទ� ឬrរpត់ជួបពº>លcរvតុេញÇន និងេCគÈងCសវ Éង កមb វ �ធី Medi-

Cal �ចជួយអFកក4 5ងrរែស� ងរកមេធº>យេធ� DដំេណDរ។  

rរដឹកជÑÒ lនមិនែមនសេ%&' ះប*+ ន់ និងrរដឹកជÑÒ lនមិនែមនែផFកេវជjc%ស? �ចCត�វ>នផ?ល់ជូនសC.ប់អFក.នេÌb ះទទួល 

Medi-Cal ែដលមិន.នមេធº>យេធ� DដំេណDរេ�យខk Ùនឯង 

និងបុគ'លែដល.នSពtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? េដDម�ីទទួល>នេស$v*nÄ ប់រងមួយចំនួនរបស់ Medi-Cal។ 

CបសិនេបDអFកCត�វrរជំនួយក4 5ងrរដឹកជÑÒ lន សូមOក់ទងែផនrរែថOែំដលCត�វ>នCគប់Cគងរបស់អFកសC.ប់ព័ត៌.ន 

និងជំនួយ។   

CបសិនេបDអFក.ន Medi-Cal បុ៉ែន? មិនCត�វ>នចុះេÌb ះក4 5ងែផនrរែថOែំដលCត�វ>នCគប់Cគង 

េហDយអFកCត�វrរrរដឹកជÑÒ lនមិនែមនេវជjc%ស?  អFក�ចOក់ទងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFកសC.ប់ជំនួយ។ េ]េពលអFកOក់ទងCក zមហុ៊នដឹកជÑÒ lន ពួកេគនឹងសួរព័ត៌.នអំពីrលបរ �េចØទ 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
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និងេពលេវÝpត់ជួបរបស់អFក។ CបសិនេបDអFកCត�វrរrរដឹកជÑÒ lនែផFកេវជjc%ស? មិនែមនសេ%&' ះប*+ ន់ 

អFកផ?ល់េស$របស់អFក�ចេចញេវជjបMj rរដឹកជÑÒ lនេវជjc%ស? មិនែមនសេ%&' ះប*+ ន់ 

និងជួយអFកOក់ទងaមួយអFកផ?ល់េស$ដឹកជÑÒ lន េដDម�ីសCមបសCមÚលrរេធ� DដំេណDររបស់អFកេV 

និងមកពីrរpត់ជួបរបស់អFក។ 

 

 

 

'រែណq/ំមុន 

េត/អB ីេ«^{រែណ*ំ̂ មុន?   

អFក.នសិទ�ិទទួល>នrរែណ*ំaមុន។ 

rរែណ*ំaមុនគឺarរែណ*ំaÝយលកfណ៍អក�រអំពីrរែថOសុំខSពរបស់អFកែដលCត�វ>នទទួលc' ល់េCrមចáប់រដ� 

California។ $រមួបÑ× lលព័ត៌.នែដលបMj ក់ពីរេបxបែដលអFកចង់ផ?ល់rរែថOសុំខSព 

ឬអំពីសចក? ីសេCមចែដលអFកចង់េធ� DេឡDង CបសិនេបD ឬេ]េពលែដលអFកមិន�ចនិËយេ�យខk Ùនឯង>ន។ 

េ]េពលខwះអFក�ចឮrរែណ*ំaមុនែដលCត�វ>នពិពណ៌*Iaឆន+ៈrររស់េ] ឬអំអំpចៃនេមvវ �យូរអែង�ង។  

ចáប់រដ� California កំណត់rរែណ*ំaមុនIarរែណ*ំÛ+ ល់.ត់ ឬaÝយលកfណ៍អក�រអំពីrរែថOសុំខSពបុគ'ល 

ឬអំpចៃនេមvវ � (ឯកcរaÝយលកfណ៍អក�រផ?ល់rរអនុMo តឱ�នរp.F ក់េធ� DrរសេCមចចិត?សC.ប់អFក)។ 

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី Oងំអស់គឺតCម�វឱ�.នេ~លនេË>យrរែណ*ំaមុន។ 

Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

Cបព័ន� ែចកtយេ»នធីCត�វផ?ល់ព័ត៌.នaÝយលកfណ៍អក�រេលDេ~លនេË>យែណ*ំaមុនរបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគង

េ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី និងេសចក? ីពន�ល់អំពីចáប់រដ� CបសិនេបDCត�វ>នសួរព័ត៌.ន។ 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
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CបសិនេបDអFកចង់េសF Dសំុព័ត៌.ន អFកគួរែតទូរសព+េVCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFកសC.ប់ព័ត៌.នបែនdម។  

rរែណ*ំaមុនCត�វ>នេរxបចំេឡDងេដDម�ីអនុMo តឱ�មនុស�.នrរCគប់CគងេលDrរពº>លរបស់ពួកេគÛ+ ល់ 

aពិេសសេ]េពលែដលពួកេគមិន�ចផ?ល់េសចក? ីែណ*ំអំពីrរែថOÛំ+ ល់ខk Ùនរបស់ពួកេគ។  

$aឯកcរផk lវចáប់ែដលអនុMo តឱ�មនុស�និËយaមុននូវអ� ីែដលពួកេគចង់>ន 

CបសិនេបDពួកេគមិន�ចេធ� Dេសចក? ីសេCមចេលDrរែថOសុំខSព។ េនះ�ចរមួបÑ× lលOងំសិទ�ិក4 5ងrរទទួលយក 

ឬបដិេសធrរពº>លែផFកេវជjc%ស?  rរវះrត់ ឬេធ� DrរេCជDសេរ �សrរែថOសុំខSពេផ�ងេទxត។ េ]រដ� California  

rរែណ*ំaមុន.នពីរែផFក៖  

• rរtត់�ំងSF ក់&ររបស់អFក (មនុស�.F ក់) េដDម�ីេធ� Dេសចក? ីសេCមចអំពីrរែថOសុំខSពរបស់អFក និង  

• េសចក? ីែណ*ំអំពីrរែថOសុំខSពÛ+ ល់ខk Ùនរបស់អFក  

អFក�ចទទួល>នទCមង់ែបបបទសC.ប់េសចក? ីែណ*ំaមុនពីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីរបស់អFក ឬ�មអនçញ។ េ]រដ� California 

អFក.នសិទ�ិផ?ល់rរែណ*ំaមុនដល់អFកផ?ល់េស$ែថOសុំខSពរបស់អFកOងំអស់។ អFកក៏.នសិទ�ិÛw ស់បÜ lរ 

ឬលុបេtលrរែណ*ំaមុនរបស់អFកេ]េពលpក៏>ន។  

CបសិនេបDអFក.នសំណួរអំពីចáប់រដ� California Oក់ទងនឹងលកfខណh rរែណ*ំaមុន អFក�ចេផìDលិខិតមួយេVrន់៖  

*យក�� នយុត? ិធម៌រដ� California   

ជូនចំេ�ះ៖ អង'SពេសុDបអេង�តcvរណៈ  

Cបអប់សំបុCត 944255  

Sacramento, CA 94244-2550  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
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សិទL ិ និងទំនួលខុសKតuវរបស់អ]កទទួលផល 

 

េត/សិទ� ិរបស់ខ1 2 ំក� 2ង*ម^អ;កទទួលៃនេស$=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងឱសថ Medi-Cal =ប�េំ`នធី?នអB ីខ�ះ?   

ក4 5ង*មaបុគ'ល.នសិទ�ិទទួល>ន Medi-Cal និងរស់េ]ក4 5ងតំបន់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី 

អFក.នសិទ�ិទទួល>នេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់cរvតុសC.ប់Sពtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? ពីCបព័ន�

ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី។ អFក.នសិទ�ិក4 5ងrរ៖  

• ទទួល>នrរេ~រព េ�យផ?ល់rរពិtរpCតឹមCត�វចំេ�ះសិទ�ឯិកជនSពរបស់អFក និងតCម�វrរក4 5ងrរែថរកÖrរ

ស.; ត់ៃនព័ត៌.នេវជjc%ស? របស់អFក។   

• ទទួល>នព័ត៌.នអំពីជេCមDសៃនrរពº>លែដល.ន និងជេCមDសេផ�ងៗ 

េ�យប&N ញក4 5ងលកfណៈសមCសបេVនឹងcd នSព និងសមតdSពយល់ដឹងរបស់អFកទទួលផល។  

• ចូលរមួក4 5ងេសចក? ីសេCមចOក់ទងនឹងេស$ពº>លSពមិនCបCកតីេ�យcរrរេCបDC>ស់cរvតុរបស់អFក 

រមួOងំសិទ�ិក4 5ងrរបដិេសធrរពº>ល។  

• ទទួល>នrរែថOOំន់េពលេវÝ រមួ.នេស$ែដល.ន 24 េ.៉ងក4 5ងមួយៃថ; 7 ៃថ;ក4 5ងមួយស>? ហ៍ 

េ]េពលែដលtំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? េដDម�ីពº>លcd នSពសេ%&' ះប*+ ន់ ឬcd នSពប*+ ន់ ឬ.នវ �បត? ិ។   

• ទទួល>នព័ត៌.នេ]ក4 5ងេសxវេÍែណ*ំេនះអំពីេស$ពº>លជំងឺrរេCបDC>ស់cរvតុេញÇនែដលnÄ ប់រងេ�យCបព័ន�

ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី rតព�កិចÊេផ�ងៗរបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug 

Medi-Cal Cបtំេ»នធី និងសិទ�ិរបស់អFកដូចែដល>នពិពណ៌*េ]ទីេនះ។   
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• ទទួល>នrរrរ�រព័ត៌.នសុខSពស.; ត់របស់អFក។  

• េសF Dសំុ និងទទួល>នចáប់ចមwងៃនកំណត់C�េវជjc%ស? របស់អFក េហDយេសF Dសំុឱ�ពួកេគែកែCប ឬែកតCម�វ�មតCម�វrរ។  

• ទទួល>នខw ឹមcរaÝយលកfអក�រaទCមង់េផ�ងេទxត (រមួOងំអក�រc+ ប rរេ>ះពុមå»F តធំ និងទCមង់អូឌីយូ៉) 

�មrរេសF Dសំុ និង�មេពលេវÝសមCសប�មទCមង់ែដលCត�វ>នេសF Dសំុ។ 

• ទទួល>នខw ឹមcរឯកcរaÝយលកfណ៍អក�រaScែដលេCបDេ�យË៉ងេßចpស់C>ំSគរយ ឬ 3,000 

ៃនអFកទទួលផលរបស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី សC.ប់មួយpែដលតិចaង។  

• ទទួលេស$កមbបកែCបÛ+ ល់.ត់សC.ប់ScែដលអFកេពញចិត?។  

• ទទួល>នេស$ពº>លជំងឺrរេCបDC>ស់cរvតុេញÇនពីCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

ែដលអនុវត?�មលកfខណh ៃនកិចÊសនºរបស់ខk Ùនaមួយរដ�ក4 5ងែផFកៃនSព�ចរក>នៃនេស$កមb 

rរv*នូវសមតdSព និងេស$កមbCគប់C~ន់ rរសCមបសCមÚល និងrរបន?rរែថO ំនិងrរv*nÄ ប់រង 

និងសិទ�ិអនុMo តៃនេស$កមb។  

• ទទួល>នេស$កមbrរយល់CពមសC.ប់អនីតិជន CបសិនេបDអFកaអនីតិជន។   

• ទទួល>នេស$tំ>ច់ែផFកេវជjc%ស? េCàបp? ញក4 5ងលកfណៈOន់េពលេវÝ CបសិនេបDែផនrរមិន.នបុគ'លិក 

ឬអFកផ?ល់េស$aប់កិចÊសនºែដល�ចផ?ល់េស$>ន។ ‹‹អFកផ?ល់េស$េCàបp? ញ›› 

សំេíេVេលDអFកផ?ល់េស$ែដលមិន.នេ]ក4 5ងបÑj ីេÌb ះអFកផ?ល់េស$របស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-

Cal Cបtំេ»នធី។ េ»នធីCត�វែតC>កដIអFកមិនបង់C>ក់អ� ីបែនdមសC.ប់rរជួបអFកផ?ល់េស$េCàបp? ញ។ 

អFក�ចOក់ទងេស$អFកទទួលផល�មរយៈ 1-888-742- 7900 ចុច 7 

សC.ប់ព័ត៌.នអំពីរេបxបទទួលេស$កមbពីអFកផ?ល់េស$េCàបp? ញ។    

• េសF DសំុមតិទីពីរពីអFកជំ*ញែថOសុំខSពែដល.នសមតdSពេ]ក4 5ងបp? ញេ»នធី ឬមួយេ]»ងេCàបp? ញ 

េ�យមិនគិតៃថwបែនdមសC.ប់អFក។   

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
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• rរ�ក់បណ? ឹងcរទុកf  Oងំa�ក�សំដី ឬaÝយលកfណ៍អក�រ អំពីអង'Sព ឬrរែថOែំដល>នទទួល។  

• េសF Dសំុបណ? ឹងឧទ�រណ៍េ�យ�ក�សំដី ឬaÝយលកfណ៍អក�រ 

េ]េពលទទួល>នេសចក? ីជូនដំណឹងអំពីេសចក? ីសេCមចចុងេCrយស? ីពីផលCបេËជន៍ជំOស់ 

រមួOងំព័ត៌.នអំពីcd នSពែដលបណ? ឹងឧទ�រណ៍ពេនw Èន�ចេធ� DេV>ន។  

• េសF Dសំុសវ*rរយុត? ិធម៌រដ� Medi-Cal រមួOងំព័ត៌.នអំពីcd នSពែដលសវ*rររដ�ពេនw Èន�ចេធ� DេV>ន។  

• .នេសរ �SពពីទCមង់ៃនrរបងf ំ ឬឯក$សSពែដល>នេCបDaមេធº>យបងf ិតបងf ំ �ក់វ �ន័យ Sព&យCសÚល ឬrរ

សងសឹក។ 

• មិន.នrរេរ �សេអDងចំេ�ះrរអនុវត?សិទ�ិOងំេនះ 

េ�យ~b នrររងប៉ះ�ល់អវ �ជj.នដល់រេបxបែដលអFកទទួល>នrរពº>លេ�យCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី អFកផ?ល់េស$ ឬរដ�។  

 

េត/ទំនួលខុស=ត�វរបស់ខ1 2 ំក� 2ង*ម^អ;កទទួលៃនេស$=បព័ន� ែចក�យ=គប់=គងឱសថ Medi-Cal =ប�េំ`នធី?នអB ីខ�ះ?   

ក4 5ង*មaអFកទទួលៃនេស$Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងឱសថ Medi-Cal Cបtំេ»នធី $aទំនួលខុសCត�វរបស់អFកក4 5ងrរ៖  

• សូម�នេ�យយកចិត?ទុក�ក់ចំេ�ះខw ឹមcរឯកcរជូនដំណឹងដល់អFក.នេÌb ះទទួលែដលអFក>នទទួលពីCបព័ន� ែច

កtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី។ 

ខw ឹមcរOងំេនះនឹងជួយអFកឱ�យល់IេតDេស$pខwះែដល�ចទទួល>ន និងរេបxបទទួល>នrរពº>ល 

CបសិនេបDអFកCត�វrរ$។  

• ទទួលrរពº>លរបស់អFក�មrរកំណត់ទុក។ 

អFកនឹងទទួល>នលទ�ផលលë បំផុតCបសិនេបDអFកសហrរaមួយអFកផ?ល់េស$របស់អFកេពញមួយrរពº>លរបស់អFក។ 
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CបសិនេបDអFកtំ>ច់Cត�វខក»នrរpត់ជួប សូមទូរសព+េVអFកផ?ល់េស$របស់អFកË៉ងេßចpស់ 24 េ.៉ងaមុន 

េហDយេរxបចំrលវ �SគសC.ប់ៃថ; និងេពលេវÝេផ�ងេទxត។  

• ែតងែតយក Medi-Cal aប់ខk Ùនរបស់អFកaនិចÊ (rតស.' ល់អត?សMo ណCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ  

Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី  

និងអត?សMo ណប័ណê របូថតេ]េពលអFកចូលរមួrរពº>ល។  

• ជូនដំណឹងដល់អFកផ?ល់េស$របស់អFក CបសិនេបDអFកCត�វrរអFកបកែCបÛ+ ល់.ត់ មុនេពលrរpត់ជួបរបស់អFក។  

• C>ប់អFកផ?ល់េស$របស់អFកnល់កង�ល់ែផFកេវជjc%ស? របស់អFក។ ព័ត៌.នេពញេលញែដលអFក 

ែចករeែលកrន់ែតេCចDនអំពីតCម�វrររបស់អFក rរពº>លរបស់អFកនឹងrន់ែតទទួល>នេaគជ័យ។  

• Cត�វC>កដIសួរអFកផ?ល់េស$របស់អFកនូវសំណួរែដលអFក.ន។ 

$.នcរៈសំ»ន់»w ងំpស់ែដលអFកយល់OងំCស zងនូវព័ត៌.នែដលអFកទទួល>នអំឡz ងេពលពº>ល។  

• .នឆន+ៈក4 5ងrរកcងទំ*ក់ទំនងេធ� Drរដ៏រ Éង.ំaមួយអFកផ?ល់េស$ែដលកំពុងពº>លអFក។   

• Oក់ទងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី CបសិនេបDអFក.នសំណួរអំពីេស$កមbរបស់អFក 

ឬCបសិនេបDអFក.នបMN pមួយaមួយអFកផ?ល់េស$របស់អFក ែដលអFកមិន�ច 

េ�ះCcយ>ន។  

• ជូនដំណឹងអFកផ?ល់េស$របស់អFក និងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

CបសិនេបDអFក.នrរÛw ស់បÜ lរpមួយចំេ�ះព័ត៌.នÛ+ ល់ខk Ùនរបស់អFក។ េនះរមួ.ន�សយ�� ន េលខទូរសព+ 

និងព័ត៌.នេវជjc%ស? េផ�ងេទxតែដល�ចប៉ះ�ល់ដល់សមតdSពរបស់អFកក4 5ងrរចូលរមួក4 5ងrរពº>ល។  

• ផ?ល់rរេ~រព និងrរគួរសមដល់បុគ'លិកែដលផ?ល់rរពº>លរបស់អFក។  

• CបសិនេបDអFកសង�័យI.នrរែកwងបនw ំ ឬCបCពឹត?ខុស សូមnយrរណ៍អំពី$៖  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
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េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
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o *យក�� នេស$ែថOសុំខSព េសF Dសំុឱ�អFកp.F ក់ែដលសង�័យI.នrរែកwងបនw ំ េធ� Dឱ�ខូច»ត 

ឬបំ�ន Medi-Cal ឱ�ទូរសព+េV បp? ញព័ត៌.នែកwងបនw ំ DHCS Medi-Cal �មេលខ 1-800-822-6222។ 

CបសិនេបDអFកគិតIេនះគឺarរសេ%&' ះប*+ ន់ សូមទូរសព+េVេលខ 911 េដDម�ីទទួល>នជំនួយaប*+ ន់។ 

rរេÅទូរសព+គឺមិនគិតៃថwេទ េហDយអFកេÅទូរសព+�ចរកÖSពអ*មិក។  

o អFកក៏�ចnយrរណ៍ពីrរែកwងបនw  ំឬrរបំ�នែដលសង�័យ�មរយៈអីុែមលេV fraud@dhcs.ca.gov 

ឬេCបDទCមង់អនçញ�មរយៈ http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/StopMedi-CalFraud.aspx។  

 

 

 

'រvo ស់បw Xរ'រេស] %សំុ'រែថh ំ

 

េត/េ¤េពល<ែដលខ1 2 ំ4ចេស; /សំុរក�អ;កផCល់េស$េ=ºប<C ញពីមុន និងបចÇ 2បÁន;របស់ខ1 2?ំ  

• ប*+ ប់ពីចូលរមួក4 5ងCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី 

អFក�ចេសF DសំុរកÖអFកផ?ល់េស$េCàបp? ញរបស់អFក CបសិនេបD៖  

o rរÛw ស់បÜ lរេVអFកផ?ល់េស$ថbីនឹង*ំឱ�.នrរប៉ះ�ល់Ë៉ងធ;ន់ធ;រដល់សុខSពរបស់អFក 

ឬនឹងបេង� Dនßនិភ័យៃនrរសC.កពº>លេ]មន+ ីរេពទ� ឬcd ប័នែថOសុំខSព និង  

o អFកកំពុងទទួល>នrរពº>លពីអFកផ?ល់េស$េCàបp? ញមុនrលបរ �េចØទៃនrរÛw ស់បÜ lររបស់អFកេVrន់Cប

ព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី។  

  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
http://fraud@dhcs.ca.gov
http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/StopMedi-CalFraud.aspx
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េត/ខ1 2 ំេស; /សំុរក�អ;កផCល់េស$េ=ºប<C ញរបស់ខ1 2 ំេiយរេប�ប<?  

• អFក អFកតំpងែដល.នសិទ�ិអនុMo តរបស់អFក ឬអFកផ?ល់េស$បច× 5ប�នF របស់អFក 

�ច�ក់សំេណDaÝយលកfណ៍អក�រេVrន់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី។ 

អFកក៏�ចOក់ទងេVេស$ស.ជិក�មរយៈ 1-888-742- 7900 ចុច 7 

សC.ប់ព័ត៌.នអំពីរេបxបេសF Dសំុេស$កមbពីអFកផ?ល់េស$េCàបp? ញ។  

• Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីនឹងេផìDេសចក? ីទទួលc' ល់aÝយលកfណ៍អក�រអំពីrរទទួល>នសំេណDរបស់អFក 

េហDយtប់េផ?DមដំេណDរrរសំេណDរបស់អFកក4 5ងរយៈេពលបី (3) ៃថ;េធ� Drរ។   

 

ចុះ=បសិនេប/ខ1 2 ំបនCេ«េ=ប/=�ស់អ;កផCល់េស$េ=ºប<C ញរបស់ខ1 2  ំប*+ ប់ពី{រ �̈ ស់បÈ oរេ«{ន់=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងេiយ 

Drug Medi-Cal =ប�េំ`នធី?  

• អFក�ចេសF DសំុrរÛw ស់បÜ lរCបតិសកមbៃនrរេសF DសំុrរែថOកំ4 5ងរយៈេពលcមសិប (30) ៃថ;Cបតិទិន 

ប*+ ប់ពីទទួល>នេស$កមbពីអFកផ?ល់េស$េCàបp? ញ។   

  

េហតុអB ី�ន^=បព័ន�ែចក�យ=គប់=គងេiយ Drug Medi-Cal =ប�េំ`នធីបដិេសធសំេណ/{រ �̈ ស់បÈ oរៃន{រែថ6រំបស់ខ1 2?ំ   

• Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី�ចបដិេសធសំេណDររបស់អFកក4 5ងrរបន? រកÖអFកផ?ល់េស$េCàបp? ញរបស់អFកពីមុន និងបច× 5ប�នF  

CបសិនេបD៖  

o Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធី>នចងCកងឯកcរអំពីគុណSពសC.ប់បMN ែថOសុំខSពaមួយអFកផ?ល់េស$។  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm
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 េត/?នអB ីេក/តេឡ/ង=បសិនេប/{រ �̈ ស់បÈ oរ{រេស; /សំុ{រែថ6រំបស់ខ1 2 ំ=ត�វ�នបដិេសធ?  

• CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីបដិេសធrរÛw ស់បÜ lរៃនrរែថOរំបស់អFក 

$នឹង៖   

o ជូនដំណឹងaÝយលកfណ៍អក�រ  

o ផ?ល់ជូនអFកË៉ងេßចpស់អFកផ?ល់េស$មួយេផ�ងេទxតក4 5ងបp? ញែដលផ?ល់េស$កមbកCមិតដូច~F aមួយអFក

ផ?ល់េស$េCàបp? ញ និង   

o ជូនដំណឹងដល់អFកអំពីសិទ�ិរបស់អFកក4 5ងrរ�ក់បណ? ឹងcរទុកf  CបសិនេបDអFកមិនយល់Cសបនឹងrរបដិេសធ។   

• CបសិនេបDCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីផ?ល់ឱ�អFកនូវជេCមDសអFកផ?ល់េស$ក4 5ងបp? ញaេCចDន េហDយអFកមិនេធ� DrរេCជDសេរ �សេទ 

េ*ះCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីនឹងបÑÒ lន 

ឬtត់�ំងអFកេVអFកផ?ល់េស$ក4 5ងបp? ញ េហDយជូនដំណឹងដល់អFកចំេ�ះrរបÑÒ lនបន?  

ឬកិចÊrរេ*ះaÝយលកfណ៍អក�រ។  

  

េត/?នអB ីេក/តេឡ/ង=បសិនេប/{រ �̈ ស់បÈ oរ{រេស; /សំុ{រែថ6រំបស់ខ1 2 ំ=ត�វ�នអនុម័ត?  

• ក4 5ងរយៈេពលC>ំពីរ (7) ៃថ;ប*+ ប់ពីrរអនុម័តេលDrរÛw ស់បÜ lរៃនrរែថOរំបស់អFក Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីនឹងផ?ល់ឱ�អFកនូវ៖  

o សំេណDអនុម័ត  

o រយៈេពលÛw ស់បÜ lរសC.ប់rរេរxបចំrរែថO ំ 

o ដំេណDរrរែដលនឹងេកDតេឡDងេដDម�ីÛw ស់បÜ lរrរែថOរំបស់អFកេ]ចុងបÑÊ ប់rរបន?ៃន រយៈេពលrរែថO ំនិង  

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm


េស#ព%&ល(ពមិន,ប,កតីេ1យ3រេ,ប5,&ស់3រ7តុ  
េស9វេ;ែណ>ំស,@ប់អBកជំងឺ - កំែណ 3.0 
!នេធ%&បច)*ប+ន,-ព៖ ែខវ3ច4ិ6 7,  ំ2023 
ទំព័រទី 69 ៃន 69       Cambodian 
 
 

 
 
  

 
 

 

េFទូរសពIេJ,បព័នLែចកNយេរ9បចំេ1យ Drug Medi-Cal ,បNេំOនធី Los Angeles របស់អBកេ1យមិនគិតៃថTUមេលខ 1-888-742-7900 រួចចុចេលខ 7 (TTY: TDD 711)  
@នពីៃថXច័នI ដល់ៃថXសុ,ក ពីេ@៉ង 8:00 ,ពឹក ដល់ 5:00 >? ច។ ស,@ប់ព័ត៌@នបែន]ម សូមចូលេម5លUមអន^ញ ph.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm។ 
 

o សិទ�ិរបស់អFកក4 5ងrរេCជDសេរ �សអFកផ?ល់េស$េផ�ងៗពីបp? ញអFកផ?ល់េស$របស់Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ 

Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីេ]Cគប់េពលេវÝ។  

  

េត/{រ �̈ ស់បÈ oរៃន{រេស; /សំុ{រែថ6រំបស់ខ1 2 ំនឹងដំេណ/រ{ររហ័សក=មិត<?  

• Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal 

Cបtំេ»នធីនឹងបំេពញrរពិនិត�េឡDងវ �ញេលDសំេណDrរÛw ស់បÜ lរៃនrរែថOរំបស់អFកក4 5ងរយៈេពលcមសិប (30) 

ៃថ;Cបតិទិនគិតtប់ពីៃថ;ែដលCបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធី>នទទួលសំេណDរបស់អFក។  

  

េត/?នអB ីេក/តេឡ/ងេ¤ចុងប³É ប់ៃន{រ �̈ ស់បÈ oររយៈេពល{រែថ6រំបស់ខ1 2?ំ   

• Cបព័ន� ែចកtយCគប់Cគងេ�យ Drug Medi-Cal Cបtំេ»នធីនឹងជូនដំណឹងដល់អFកaÝយលកfណ៍អក�រcមសិប (30) 

ៃថ;ៃនៃថ;Cបតិទិន មុនេពលចុងបÑÊ ប់ៃនរយៈេពលrរÛw ស់បÜ lរៃនrរែថOអំំពីដំេណDរrរែដល 

នឹងេកDតេឡDងេដDម�ីÛw ស់បÜ lរrរែថOរំបស់អFកេVrន់អFកផ?ល់េស$ក4 5ងបp? ញេ]ចុងបÑÊ ប់ៃនរយៈេពលrរÛw ស់បÜ lរៃន

rរែថOរំបស់អFក។ 

 

 

 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/PatientPublic.htm

