
Directivo útil para víctimas de violencia 
 

 

No está solo, llame a cualquiera de las líneas directas de este documento 
Si usted o alguien que conoce está en peligro, llame de inmediato al 911 

 Violencia doméstica  Violencia sexual   Tráfico de personas 
 
 

 
211 CONDADO DE LOS ÁNGELES 
2-1-1 
http:/ /www.211 la.org / 
211 es un portal web de servicios para jóvenes: https://211la.org /resources/subcateg ory / y outh-services  
211 LA es la fuente principal para pedir información y referencias para todos los servicios humanos y de salud 
en el condado de Los Ángeles. Los asesores de recursos comunitarios están disponibles las 24 horas del día 
para ofrecer ayuda con cualquier situación, en cualquier momento. 

 

 
LÍNEA DIRECTA PARA PROTECCION DE ADULTOS PARA DENUNCIAR ABUSO EN EL CONDADO  
DE LOS ÁNGELES 
(877) 477-3646 
https://wdacs.lacounty.gov/videos/aps-home-safe-program/ 

Este es un programa de servicios disponible las 24 horas dedicado para reportar e investigar todas las 
situaciones que involucran a personas mayores de 65 años o más, y adultos dependientes y con discapacidades 
físicas o mentales de 18 a 64 años de edad que esten en peligro de abuso físico, abuso sexual o financiero, 
aislamiento, negligencia o negligencia propia. 

 
 

LÍNEA DIRECTA NACIONAL DE ABUSO INFANTIL DE CHILDHELP  
LLAME O MANDE MSJ DE TEXTO: 800-422-4453 
CONDADO DE LOS ÁNGELES: 1-800-540-4000 

https://www.childhelp.org/hotline/ 

Dedicado a la prevención del abuso infantil. Esta línea directa de 24 horas provee intervención de 
crisis y referencias a servicios sociales locales y recursos de apoyo. 

 
 

LÍNEA DIRECTA DE LA COALICIÓN PARA ABOLIR LA ESCLAVITUD Y EL TRAFICO DE HUMANOS (CAST)  
(888) 539-2373 
(888) KEY-2-FREE 
https://www.castla.org/ 

Un programa de servicio de 24 horas dedicado para ayudar a las personas traficadas de labor forzado 
y prácticas similares a la esclavitud, incluyendo el tráfico sexual, se les conecta con personas que 
proveen servicios legales, servicios de salud mental y refugios. 

 

 
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS PARA NIÑOS Y FAMILIAS DEL CONDADO DE LOS ÁNGELES  
PROTECCIÓN INFANTIL 
CALIFORNIA: (800) 540-4000 
FUERA DE CA: 213-639-4500 
TDD – P E R S O N A S  CON DISCAPACIDAD AUDITIVA: 800-272-6699 

https://dcfs.lacounty.gov/ 
Para reportar: http://reportchildabusela.org 
Para el abuso infantil y la denuncia obligatoria, incluida la explotación sexual comercial de niños 
( CSEC) disponible las 24 horas del día, los 7 días de la semana. 
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LÍNEA DIRECTA ACCESS DEL DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL DEL CONDADO DE LOS ÁNGELES 
(800) 854-7771 
https://dmh.lacounty.gov/our-services/disaster-services/access-hotline/ 

Sitio de entrada para los servicios de salud mental en el condado de Los Ángeles, incluye equipos de 
evaluación de crisis, proveen información y referencias, servicios de interpretación y transporte de 
pacientes disponibles las 24 horas / 7 días. Llame si usted o alguien que conoce necesita servicios de 
salud mental. 

 
LÍNEA DIRECTA DE VIOLENCIA DOMÉSTICA DEL CONDADO DE LOS ÁNGELES  
(800) 978-3600 
LINEA NATIONAL: 1-800-799-7233 
MSJ: TEXTEA "START" AL 88788 
Provee asistencia las 24 horas a sobrevivientes de violencia doméstica conectando a las persona 
con refugios locales y otros recursos de apoyo. 

 
 

LÍNEA DIRECTA DE VIOLACIÓN Y MALTRATO DE LOS ÁNGELES  
CENTRO DE LOS ANGELES: 213-626-3393 
SUR DE LOS ANGELES: 310-392-8381 
OESTE DE SAN GABRIEL VALLEY: 626-793-3385 
LLAMADA DE VIDEO -LENGUAJE DE SEÑAS AMERICANO (ASL): 213-785-2684 O 213-785-2749 
LLAMADA DE VIDEO DE PASADENA (ASL): 626-243-7972 
https://www.peaceoverviolence.org/hotlines 

Un recurso confidencial sin prejuicios que está disponible las 24 horas del día, los 7 días de la semana, 
donde el personal y los voluntarios brindan apoyo emocional, defensa, información y referencias. 

 
 

CENTRO LGBT PROYECTO ALTO A LA VIOLENCIA DOMÉSTICA  
Para servicios en español, envíe un correo electrónico a lapssp@lalgbtcenter.org 
(323) 860-5806 
https:// lalgbtcenter. org/ services/ survivor- services/ domestic- violence- sexual- assault- and- stalking/ 

Ofrece servicios de especialistas de violencia doméstica LGBT, incluidos consejeros certif icados en 
violencia doméstica y profesionales de salud mental y abogados que han sido capacitados en temas 
de violencia doméstica LGBT. 

 
LÍNEA DIRECTA DE "AMOR ES RESPETO"   
(866) 331-9474 
TEXTEA “LOVEIS” AL 22522 

https://www.loveisrespect.org/ 

Disponible las 24 horas del día, los 7 días de la semana que ofrece educación, apoyo y defensa para 
adolescentes y adultos jóvenes, así como a sus amigos y familiares que tengan preguntas o dudas 
sobre sus relaciones amorosas. 

 
 

SUPERVIVIENTE MASCULINO  
NO TIENE LINEA DIRECTA, SOLO POR INTERNET 

https://www.malesurvivor.org/ 
Brinda información a hombres sobrevivientes de abuso sexual, incluye enlaces a servicios de crisis y 
terapeutas. 
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LÍNEA DIRECTA NACIONAL DE VIOLENCIA DOMÉSTICA 
CHAT EN VIVO: (800) 799- SAFE (7233) | (800) 787- 3224 (TTY) 
TEXTA "START" AL 88788 

https://www.thehotline.org/ 
Esta línea directa es confidencial las 24 horas del día, los 7 días de la semana, y está disponible para 
sobrevivientes de violencia de pareja íntima, al igual está línea es disponible para sus amigos y familiares, y 
para personas que están (o sienten que están en peligro de) causar daño a su pareja. La línea directa puede 
conectarle con los servicios locales. 

LÍNEA DIRECTA NACIONAL DE TRÁFICO DE PERSONAS 
(888) 373-7888
ENVÍE UN MENSAJE DE TEXTO A: 233733
TTY: 711
MANDE CORREO ELECTRÓNICO A : HELP@HUMANTRAFFICKINGHOTLINE.ORG
https://humantraffickinghotline.org/
Una línea directa nacional contra el tráfico de personas y un centro de recursos las 24 horas con chat en vivo 
y opciones de texto. 

988 LÍNEA DE AYUDA PARA CRISIS Y SUICIDIO 
LLAME AL 988 
https://988lifeline.org 
Apoyo gratuito y confidencial disponible las 24/7 para personas en peligro, incluye prevención y recursos de crisis 
para usted o su seres queridos, y mejores prácticas para profesionales. 

RED NACIONAL DE VIOLACIÓN, ABUSO E INCESTO (RAINN) 
(800) 656-HOPE
https://www.rainn.org/
Esta línea directa confidencial de 24 horas conecta a las personas que llaman a un proveedor cercano para 
proveer servicios para ayudarle por agresión sexual y brinda a las víct imas de agresión sexual a recursos 
locales que pueden ayudar con los próximos pasos para sanar y recuperarse. 

LÍNEA DE AYUDA Y SERVICIOS PARA ABUSO DE SUSTANCIAS, CONDADO DE LOS ANGELES 
(844) 804-7500
http://publichealth.lacounty.gov/sapc/

Brinda varios servicios en el condado de Los Ángeles de apoyo para prevención, tratamiento y 
recuperación que ayuda a reducir el impacto del uso de sustancias, el abuso y la adicción, abierto las 
24 horas del día. 

TEENLINE 
800-852-8336 (6-10PM PST) O ENVÍE UN MENSAJE DE TEXTO A "TEEN" A 839863 (6-9PM PST)

https://www.teenline.org/

Línea de ayuda confidencial donde los adolescentes proveen recursos a sus compañeros adolescentes 
ofreciendo consejos, referencias, intervención y prevención de crisis, 

Revisado: 4/ 2025 

Si tiene preguntas o dudas, comuníquese con la Oficina de Salud de la Mujer 
Unidad de Violencia de Género en GBV@ph.lacounty.gov 
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