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Los Angeles County Department of Public Health (Департамент здравоохранения округа Лос‐Анджелес 

[Департамент]) обратился в газовую компанию SoCalGas с предложением о внедрении бесплатного для 

вас протокола по комплексной очистке помещений. Департамент рекомендует провести 

профессиональную комплексную очистку всех рабочих поверхностей в жилых помещениях с целью 

удаления остаточных примесей, содержащихся в пыли. Ниже приведен ряд мер, которые вы можете 

предпринять для улучшения экологической обстановки в вашем доме.  

 

Шаг 1: прежде чем что-либо предпринимать 
Зарегистрируйтесь в Департаменте: посетите веб‐сайт ph.lacounty.gov/media/gasleak, чтобы 

зарегистрировать ваш дом. Это поможет нам быть в курсе ваших действий и направлять необходимую 

вашей семье помощь, а также контролировать состояние здоровья населения в период 

восстановления. Регистрация является добровольной; Департамент гарантирует неразглашение 

информации. 

 

Шаг 2: проветрите дом и слейте воду в кранах 
 Проветривайте дом в течение как минимум 12 часов: откройте все наружные и межкомнатные 

двери, окна и большие шкафы. Это можно делать по нескольку часов в день на протяжении 

нескольких дней подряд.  

 Откройте все краны как минимум на 30 секунд каждый и смойте воду во всех унитазах, если в 

доме никто не проживал.  

 Не включайте центральную систему вентиляции или систему 

отопления/вентиляции/кондиционирования воздуха (HVAC) до выполнения шага 3. 

 

Шаг 3: извлеките и замените воздушные фильтры 
 Замените воздушные фильтры в ваших системах HVAC на фильтры тонкой очистки средней или 

высокой производительности (MERV 8 и более новые модели фильтров, имеющиеся в продаже 

в большинстве строительных и хозяйственных магазинов). Используйте простую 

противопылевую маску и хозяйственные перчатки, чтобы минимизировать контакт с пылью, 

осевшей на старых фильтрах. Сложите старые фильтры в полиэтиленовый пакет и утилизируйте 

вместе с мусором. Новые фильтры должны иметь те же размеры, что и старые. 

 Замените фильтры на портативных очистителях воздуха или воздухоочистителях HVAC, 

соблюдая все инструкции производителей этих систем.  

 Включите центральную систему вентиляции и HVAC как минимум на 12 часов; при этом все 

двери и окна должны быть открыты. 
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Шаг 4: осмотрите ваш дом на предмет наличия масляных остатков 
 Проверьте наличие масляных остатков на твердых поверхностях, особенно снаружи дома 

(например, на поверхностях внутреннего двора и мебели). Старайтесь не прикасаться к 

масляным остаткам, поскольку они могут вызвать раздражение кожи.  

 Выбросьте все фрукты, овощи и другие продукты питания, на которых присутствуют масляные 

остатки. Фрукты и овощи, которые в это время росли в вашем саду, МОЖНО употреблять в 

пищу. 

 Если вы заметили масляные остатки на продуктах питания или других поверхностях, позвоните в 

газовую компанию Южной Калифорнии (SoCalGas), и они пришлют работников для оценки 

степени загрязнения и проведения необходимой очистки. Вы можете позвонить по телефону 

горячей линии SoCalGas для жителей Алисо: 818‐435‐7077 или отправить электронное письмо по 

адресу ResidueCleaning@socalgas.com, чтобы оставить заявку на проведение оценки и очистки 

поверхностей. 

 

Шаг 5: одежда и продукты питания 
 Жители могут перестирать постельные принадлежности и одежду в качестве дополнительной 

меры предосторожности.  

 Утилизируйте все пищевые продукты, которые хранились не в герметичных контейнерах во 

время вашего отсутствия. 

 

Шаг 6: уборка 
Напоминаем, что Департамент настоятельно рекомендует воспользоваться услугами профессионалов 

для проведения уборки в вашем доме. В свою очередь, Департамент обратился в газовую компанию 

SoCalGas с предложением о внедрении разработанного им бесплатного для вас протокола по 

комплексной очистке помещений. Проведение уборки также важно для удаления пыльцы, плесени 

или других загрязнений, которые могли накопиться в доме за время вашего отсутствия. Если вы все же 

планируете провести уборку самостоятельно, соблюдайте следующие меры предосторожности. 

 

 Безопасность превыше всего. Соблюдайте меры предосторожности при проведении уборки, 

надевая противопылевую маску. Выбирайте маски, в названиях которых присутствуют слова 

NIOSH и N95 или P100; они продаются в строительных и хозяйственных магазинах. Также 

рекомендуется использовать обычные хозяйственные перчатки. В проведении уборки не 

должны принимать участия дети, беременные женщины, лица, страдающие от астмы, аллергии 

на плесень и других заболеваний дыхательной системы, или лица с ослабленной иммунной 

системой. 

 С помощью влажной ткани протрите все стены, кухонные столешницы, столы, вентиляционные 

отверстия и любые другие твердые поверхности, которые можно без риска мыть водно‐

мыльным раствором. Дождитесь полного высыхания всех вымытых поверхностей. 
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 Мягкие материалы, такие как обивка мебели, ковровые покрытия и занавески, должны быть 

профессионально почищены паром. Съемные ткани можно сдать в профессиональную 

химчистку. 

 Не используйте для чистки обычный бытовой пылесос, поскольку это может привести к 

обратному выбросу пыли в воздух и увеличить риск вредного воздействия. Первичная уборка 

пылесосом должна быть проведена профессиональной клининговой службой. 

 

Шаг 7: очистка вентиляционных труб 
 Департамент призывает компанию SoCalGas произвести очистку вентиляционных труб всех 

систем HVAC в рамках выполнения протокола комплексной очистки помещений. 

 Вы можете самостоятельно обратиться в профессиональную компанию для проведения осмотра 

и очистки вентиляционных труб. Для проведения очистки внутренней поверхности 

вентиляционных труб необходимы услуги квалифицированных профессионалов, поскольку в 

результате неправильной очистки экологическая обстановка в доме может ухудшиться. 

 

Для получения дополнительной информации  
Обращайтесь в Департамент здравоохранения округа Лос‐Анджелес по тел. (213) 738‐3220 или посетите веб‐

сайт www.publichealth.lacounty.gov/media/gasleak. 

 


