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医療危機が発生すると、詐欺師はすぐに人からお金をだまし取る方法を作り出します。 

コロナウイルスの発生中、詐欺師はロボコール、ソーシャルメディアへの投稿、電子 

メールを使用して、COVID-19に関する恐怖、不安、混乱をかき立てています。 機能し

ないものを販売したり、無料のものに料金を請求したり、個人情報を盗む犯罪者もいま

す。 これらの詐欺にご注意ください。 

COVID-19 検査詐欺 
• 路上または訪問販売で販売されている家庭用検査キットは詐欺です。2020年 6月 2日の時点で、   

家庭用検査キットは医師の注文があった場合にのみ利用可能であり、郵送にて患者に届けられます。 

• コロナウイルス検査は、移民ステータスに関係なく、ロサンゼルス郡の方であれば誰でも無料で受け

られます。体調が悪い、または COVID-19への感染が懸念される場合は、医師にご相談ください。 

また、covid19.lacounty.gov/testingにアクセスするか、2-1-1に電話して、無料検査を受けられます。  

• COVID-19 検査に関する情報は、こちらをご覧ください。 
  

接触者追跡詐欺 
• 詐欺師は、情報を入手するために電話、訪問、手紙、または電子メールを通して連絡をしてくる場合

があります。ロサンゼルス郡公衆衛生局は、COVID-19感染者や、感染者に接触した可能性のある人に

電話、電子メール、または手紙の送付をしています。 公衆衛生局からの電話では、発信者ID に “LA 

PublicHealth” または 1-833-641-0305  と表示されます。当局は移民ステータスについて質問したり、社会

保障番号や金銭の要求をすることは決してありません。 公衆衛生局から電話またはメッセージを受け

た場合、返信または折り返し電話をして、ロサンゼルス郡でのCOVID-19の蔓延を予防するためにご協

力ください。 
 

偽りの COVID-19 治療法と「奇跡の療法」 
• サプリメントや「治療」の広告や宣伝は、COVID-19 を予防または治療できると偽っている場合があ

ります。  

• 「ワクチン待機者リスト」は存在しません。  偽のワクチン待機者リストに載せてもらうために、詐欺

師にお金を支払わないでください。  

• 医薬品や健康製品を服用する前に、必ず医師または他の認可を受けた医療従事者にご相談ください。 
 
 

 

 

 

 

COVID-19 をめぐる詐欺と不正行為  
 

助けを得る 

▪ 医師を探す: ロサンゼルス郡の情報ライン 2-1-1 に電話するか、211LA ウェブサイト をご覧ください。 

▪ 食品、医薬品、その他の必需品の情報を入手する：2-1-1 に電話するか、211LA ウェブサイト または 

公衆衛生局の情報ウェブページをご覧ください 

▪ COVID-19詐欺の可能性を報告し、お金を取り戻すための助けを得る：ロサンゼルス郡消費者・ビジネ

ス問題局（dcba.lacounty.gov or 800-593-8222）にお問い合わせください。 

▪ 疑わしい検査または治療用製品を報告する： ftc.gov/complaint から FTCに報告してください。 

賢いヘルスケアの消費者であるために 

http://publichealth.lacounty.gov/hccp/covidscams/
https://covid19.lacounty.gov/testing/
https://www.fda.gov/media/138094/download
https://211la.org/resources/subcategory/healthcare
https://211la.org/resources/subcategory/healthcare
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/resources.htm
https://dcba.lacounty.gov/coronavirus/
https://www.ftccomplaintassistant.gov/
https://www.ftccomplaintassistant.gov/
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給付金詐欺 
• 連邦政府の給付金、失業保険、または月々の社会保障金を受給するために、事前に金銭の支払いを要

求されることは決してありません。 

• 給付金を騙し取られないようにする方法については、こちらをご覧ください。 
 

COVID-19 発生時の価格のつり上げ 
• 品物やサービスに必要以上の金額を支払わないでください。価格のつり上げとは、必需品やサービス

の通常価格より 10%以上高い料金の支払いを求められた場合を指します。  

• 価格のつり上げは違法です。ロサンゼルス郡の価格つり上げページから詳細を確認するか、価格のつり

上げを報告してください。 
 

配達や用事を手伝う偽の「ヘルパー」 
詐欺師は、COVID-19の間自宅待機をしている方を手伝うと称して、金品を持ち逃げします。   

• 信頼できるお友達や近所の方に、食品や医薬品などの必要な物資を届けてもらうよう依頼する、名前

の知られている会社に配送を手配する、または以下の無料サービスのいずれかをご使用ください。 
• 購入元を知る。 一部のインターネット販売者は、実際には品物を保有していないのに、清掃用品や医

療用品などの需要のある製品の在庫があると謳っています。 製品は店舗または薬局から直接注文し、

無料配達についてご相談ください。  

• 無料および低コストのオプションについて情報を得る。 ロサンゼルス郡のクリティカルサービス配達

プログラムを通じて無料で配達を受けることができます。888-863-7411までお電話ください。 

• 毎日無料の食事を配達しているプログラムもあります。ロサンゼルス郡のグレートプレート提供プロ

グラム、または市のシニア食事プログラムにオンラインまたは (800) 510-2020に電話してご登録くだ

さい。お住まいの地域のオプションについては、211LAにアクセスするか、211にお電話ください。   
 

偽の慈善団体 
• コロナウイルスのために苦労しており、失業した可能性のある地域の人々を支援したいと思っている

人が大勢います。残念ながら、支援を考えている人は巧妙な詐欺師に利用される可能性があります。 

• 寄付に関して、良く調べてください。 

• 誰かにせかされて寄付をしないようにしてください。カリフォルニア州司法長官の慈善団体の登録簿

を検索して、慈善団体が正当な団体であるかどうかをご確認ください。 ftc.gov/charityで賢く寄付する

ための追加の情報を入手してください。  

 
医療情報の盗難とフィッシング詐欺 

• 詐欺師は、保険証番号、個人情報、および金銭を盗もうとします。一方的に連絡してきた（依頼して

いない、または不明な）連絡先に対して、Medicareまたは Medi-Calの保険証番号、社会保障番号、 

またはその他の個人情報を電話、電子メール、またはテキストで決して提供しないでください。 

• Medicare、Medi-Cal、社会保障、IRS などの政府機関は、電話で何かを販売したり、「登録」を呼び

かけることはありません。 事前の許可がない限り、個人情報について連絡することはありません。

2020年の国勢調査を除き、自宅を訪問することもありません。 ここでは、コロナウイルスに関連す

るメディケア詐欺や社会保障詐欺を防ぐ方法に関するいくつかのヒントを紹介します。 

• 「政府機関」を名乗るロボコールは回答しない。 これらの違法なロボコールが続く場合は、連邦取引

委員会に報告できるように情報を求めてください。 また、「通話禁止リスト」に加入して、販売目的

の電話の数を実際に減らすこともできます。 

http://publichealth.lacounty.gov/hccp/covidscams/
https://www.consumer.ftc.gov/blog/2020/04/coronavirus-checks-flattening-scam-curve
https://stoppricegouging.dcba.lacounty.gov/#/homepage
https://www.consumer.ftc.gov/articles/0020-shopping-online
https://wdacs.lacounty.gov/wp-content/uploads/2020/04/CSD_Fact-Sheet_V.2_Final.pdf
https://wdacs.lacounty.gov/wp-content/uploads/2020/04/CSD_Fact-Sheet_V.2_Final.pdf
https://wdacs.lacounty.gov/greatplates/
https://wdacs.lacounty.gov/greatplates/
https://aging.lacity.org/seniormeals
https://211la.org/resources/subcategory/food
https://www.consumer.ftc.gov/features/how-donate-wisely-and-avoid-charity-scams
http://rct.doj.ca.gov/Verification/Web/Search.aspx?facility=Y
http://rct.doj.ca.gov/Verification/Web/Search.aspx?facility=Y
https://www.consumer.ftc.gov/features/how-donate-wisely-and-avoid-charity-scams
https://census.lacounty.gov/census/
https://www.medicare.gov/forms-help-resources/help-fight-medicare-fraud/tips-prevent-fraud
https://www.ssa.gov/coronavirus/
https://www.consumer.ftc.gov/articles/0259-robocalls
https://www.ftccomplaintassistant.gov/Information#crnt&panel1-1
https://www.ftccomplaintassistant.gov/Information#crnt&panel1-1
https://www.donotcall.gov/
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常に最新の信頼できる情報を入手する 
COVID-19を取り巻く偽のニュースやデマ、詐欺にご注意ください 

コロナウイルス更新情報 

• ph.lacounty.gov/media/Coronavirusをご覧いただくか、 プレスリリースに登録するか、

@lapublichealthをフォローする。 

• 郡の COVID-19ウェブページ covid19.lacounty.govにアクセスする。 

• アメリカ疾病予防管理センターのウェブサイト www.cdc.gov/coronavirusを確認する。   
 

詐欺アラート 

    あなたとあなたのご家族が取るべき最新の詐欺と予防策について最新情報を入手してください。 

• ロサンゼルス郡消費者・ビジネス問題局の消費者アラートから最近の詐欺について知る。  

• ロサンゼルス郡移民局 COVID-19ウェブページにアクセスする。 

• 米国退職者協会 (AARP) 詐欺警告ウォッチに登録する。 

• 連邦取引委員会の消費者アラートを受け取るために登録する。 
 

 ph.lacounty.gov/hccpにアクセスして、詐欺や健康など消費者にとって               

重要な問題に関する詳細をご覧ください。 
 

http://publichealth.lacounty.gov/hccp/covidscams/
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus
https://covid19.lacounty.gov/
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html
https://dcba.lacounty.gov/scam-alert/
https://oia.lacounty.gov/coronavirus-updates/
https://cp.email.aarp.org/fraudwatchsignup?intcmp=AE-SCM-FRD-SIGNUP
https://public.govdelivery.com/accounts/USFTCCONSUMER/subscriber/new?topic_id=USFTCCONSUMER_8
http://publichealth.lacounty.gov/hccp/

