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នាយកដ្ឋា នសខុភាពសាធារណៈរបសខ់ោនធី Los Angeles  
ផែនការជនំួយភាសា 
 
កាលបរខិឆេទមានប្បសទិធភាព៖ ថ្ងៃទី 1 ផខកកកដ្ឋ ឆ្ន ំ 2025 
 
សំណួរនានាអំពីផែនការខនេះអាឆខែញើខៅកាន់ 
Sonya Vasquez, នាយកមជឈមណឌ លសមធម៌សុខភាព 
svasquez@ph.lacounty.gov  
(213) 288-8427 
 
ការសាកសួរទូខៅក៏អាឆប្រូវបានខធវើខ ើងែងផែរ៖ DPHLanguageAccess@ph.lacounty.gov 
 
នាយកដ្ឋា នសុខភាពសាធារណៈរបស់ខោនធ ី Los Angeles (សុខភាពសាធារណៈ) មជឈមណឌ លសមធម៌សុខភាពប្រប់ប្រងអងគភាពយុរតិធម៌ផែនកភាសា 
ផែលប្រួរពិនិរយខលើផែនការជំនួយភាសារបស់នាយកដ្ឋា ន។   
 
ផែនក៖ 

1. ទិែាភាពទូខៅ និងបរិបទ 
a. ខបសកកមមនាយកដ្ឋា ន 
b. នាយកដ្ឋា នភាសាអាទិភាព 

2. ខោលនខោបាយជំនួយភាសារបស់នាយកដ្ឋា ន 
a. ខសឆកតីផងែងការណ៍ទូខៅ 
b. វិសាលភាពខោលនខោបាយ 

3. លកខខណឌ  និងនិយមន័យសំោន់ៗ 
4. និរិវិធ ីនិងខោលនខោបាយ 

a. និរិវិធ ី
b. ការកំណរ់អរតសញ្ញា ណភាសាផែលខពញឆិរត 
c. ឯកសារសំោន់ៗ 
d. ខោលនខោបាយសតីពីអនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់មិនមានការបណតត េះបណ្តត ល  

5. ការជូនែំណឹងអំពីជំនួយភាសា 
6. ការតាមដ្ឋនប្បសិទធភាពជំនួយភាសា 

a. ការវាយរថ្មែជំនួយភាសា 
b. ែំខណើរការសប្មាប់ការខ្ែើយរបខៅនឹងពាកយបណត ងឹជំនួយភាសា 

7. ការបណតត េះបណ្តត ល 
8. ការែតល់ជំនួយ និងការឆូលរួមសហរមន៍ 
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ផែនកទ ី1៖ ទែិាភាពទខូៅ នងិបរបិទ 
A. ខបសកកមមនាយកដ្ឋា ន 

ជំរុញលកខខណឌ ផែលោំប្ទែល់សុខភាព នងិសខុុមាលភាពលអបំែុរសប្មាប់ទំងអស់ោន ។ 

សុខភាពសាធារណៈខជឿជាក់ថា ខែើមបីផកលមអលទធែលសប្មាប់ទំងអស់ោន  កឆិចខិរខំប្បងឹផប្បងចំបាឆ់ប្រូវខផ្ទត រខលើប្កតមបុរកលផែលងាយរងខប្ោេះបំែុរ នងិែតល់ឱ្យពួកខរនូវអវីផែលពួកខរប្រូវការ 
ខែើមបីមានសុខភាពលអ និងសុខុមាលភាពលអ។ យុទធសាស្តសតសំោន់មួយរឺែតល់ខសវាកមម និងពរ័៌មានផែលសមប្សបតាមភាសា និងវបបធម។៌ ការខធវើផបបខនេះអនុញ្ញា រឱ្យមនុសសយល់អំពីពរ័៌មាន 
ខធវើការសខប្មឆឆិរតខដ្ឋយការមានព័រ៌មាន ឆូលរួមោ៉ា ងខពញខលញខៅកនតងកមមវិធី និងការពារពីខប្ោេះថាន ក់ផែលអាឆខកើរមាន។  
ខនេះអនុញ្ញា រឱ្យសុខភាពសាធារណៈខធវើឱ្យប្បខសើរខ ើងនូវការទំនាក់ទំនងសុខភាពសាធារណៈ ខលើកកមពស់ការអនុវរតលអបំែុរ និងផកលមអលទធែលសុខភាព។ 

B. នាយកដ្ឋា នភាសាអាទភិាព 

សុខភាពសាធារណៈបខប្មើែល់ខោនធី Los Angeles ផែលជាែាេះរបស់ប្បជាជនជាង 10 លាននាក ់ និងជាខោលខៅខទសឆរណ៍សប្មាប់មនុសសរាប់លាននាក់។ 
ខែើមបីោំប្ទសហរមន៍ឆប្មតេះខនេះ ព័រ៌មានទំងអស់ប្រូវបានែតលជ់ូនខដ្ឋយខប្បើ ខោលការណ៍ភាសាសាមញ្ា ឯកសារប្រូវបានបកផប្បជាខប្ឆើនភាសា 
ខហើយអរិងិជនអាឆទទួលបានខសវាកមមបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ជាភាសាផែលពួកខរខពញឆិរត។   
 
បកផប្ប 
ឯកសារភារខប្ឆើនប្រូវបានខរៀបឆំជា 11 កប្មិរផែនភាសា៖ អារា៉ា ប ់ អាខមនី កមពតជា ឆនិ (ប្បថ្ពណី/សាមញ្ា) អង់ខរែស កូខរ៉ា ហ្វវ សុ ី រុសសតី ខអសប៉ា ញ តាកា តក និងខវៀរណ្តម។  
សុខភាពសាធារណៈបឆចតបបននខប្បើប្បាស់បញ្ជីថ្ន កប្មិរផែនភាសាសប្មាប់ខោនធី Los Angeles របស់ខសវាកមមផងទំសុខភាពរបស់នាយកដ្ឋា ន California។  ខទេះជាោ៉ា ងណ្តក៏ខដ្ឋយ 
កមមវិធីសុខភាពសាធារណៈបកផប្បខែឹមសារជាភាសាខែសងខទៀរខដ្ឋយផែអកខលើកតាត មួយឆំនួនែូឆជា 1) 
សហរមន៍ផែលខសវាកមមប្រូវបានែតល់ជូនរួមមានភាសាផែលនិោយខលើសពីកប្មិរផែនភាសា 2) ផែអកខលើទិននន័យ ឆនំួនប្បជាជនសរុបជាក់លាក់មួយប្រូវការខសវាកមមផែលបានខសនើខ ើង និង 
3) សហរមន៍ខធវើការខសនើខែឹមសារជាភាសាជាកល់ាក់មួយ។  ចប់តំាងពីផខសីហ្វ ឆ្ន ំ 2023 ការបកផប្បប្រូវបានខធវើខ ើងជា 27 ភាសាខែសងខទៀរបផនែមខលើសពីកប្មិរផែនភាសា។   
 
បកផប្បផ្ទា លម់ារ ់
រែីនិកសុខភាពសាធារណៈបានបខប្មើែល់អនកជងំឺប្បផហល 12,485 នាក ់ ផែលនិោយជាភាសាឆមបងមួយកនតងឆំខណ្តម 44 ភាសាខែសងខប្ៅពីភាសាអង់ខរែស 
រួមទំងភាសាជនជារិខែើមភាររិឆខមសូអាខមរិក និងភាសាសញ្ញា ខប្ឆើន ខៅកនតងឆ្ន ំ 2024។ សប្មាប់ប្រប់ភាសាទំងអស ់ ខៅខពលអនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ផែលបានកក់មិនអាឆខធវើការណ្តរ់ជួប 
ឬខៅខពលបុរគលិកខឆេះពីរភាសាមិនទំខនរ ឬមនិមានសមរែភាពជំនាញភាសាណ្តមួយខនាេះ ខវទិកាវីខែអូតាមការខសនើសំុ 
និងខសវាបកផប្បផ្ទា ល់មារ់តាមទូរស័ពាប្រូវបានខប្បើប្បាស់ខៅកនតងកមមវិធីអុីនធឺណិរសាធារណៈ។  
សុខភាពសាធារណៈក៏ខធវើការជាមួយអនកែតល់ខសវាជំនួយភាសាខែសងៗសប្មាប់ការបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ រួមទំងការែតល់ភាសាសញ្ញា ែងផែរ។   
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ផែនកទ ី2៖ ខោលនខោបាយជនំយួភាសារបសន់ាយកដ្ឋា ន 
 

A. ខសឆកតផីងែងការណអ៍ពំខីោលនខោបាយទខូៅ 

សុខភាពសាធារណៈមានការខបតជាញ ឆិរតខែើមបីធានាថាបុរគលទំងអស់អាឆទទួលបាន នងិខប្បើប្បាស់ខសវាកមម នងិទទួលបានពរ័៌មានជាភាសាផែលពួកខរខពញឆិរត។  
សុខភាពសាធារណៈែតល់ខសវាបកផប្ប និងបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ខដ្ឋយឥររិរថ្ងែឆំខពាេះបុរគលសមរែភាពភាសាអង់ខរែសមានកប្មិរ (LEP) 
បុរគលផែលការប្បាប្ស័យទក់ទងជាភាសាខែសងខប្ៅពីភាសាអង់ខរែស (LOTE) និង/ឬបុរគលផែលការប្បាប្ស័យទក់ទងប្រូវបានរងប៉ាេះពាល់ខដ្ឋយបញ្ញា សុខភាព ឬខដ្ឋយសារអាយុខប្ឆើន។ 
តាមរយៈការែតល់ជំនួយផែនកភាសា និងធនធាននានា ខយើងខលើកកមពស់ការរួមបញ្ចូល និងជំរុញសហរមន៍ផែលមនុសសប្រប់ោន អាឆឆូលរួមបានោ៉ា ងខពញខលញ និងមានភាពរីកឆខប្មើន។  

 

B. វសិាលភាពខោលនខោបាយ 

ខោលនខោបាយជំនួយភាសាសុខភាពសាធារណៈអនុវរតឆំខពាេះប្កតមការងារផែនកសុខភាពសាធារណៈខោនធី Los Angeles ផែលរួមមានបុរគលិក អនកខ ៉ា ការ និងអនកសម័ប្រឆិរត 
ខៅខពលខធវើការជាមួយអរិងិជន និងភារីពាក់ព័នធសហរមន៍ផែលផសវងរកការទទួលបានកមមវិធី និងខសវាកមមសុខភាពសាធារណៈផែលែតល់ខៅទីតំាងអោរសុខភាពសាធារណៈ 
ការខរៀបឆំមិនផមនខៅមនាីរខពទយ (ឧ. ការែតលជ់ំនួយតាមសហរមន ៍ការសួរសុខទុកខអនកជំងឬឺអរិងិជនតាមែាេះ) សុខភាពតាមទូរស័ពា និងប្ពរឹតិការណ៍ផែលឧបរែមភខដ្ឋយសុខភាពសាធារណៈ។  
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ផែនកទ ី3៖ លកខខណឌ  នងិនយិមនយ័សោំន់ៗ  
 
បរុគលកិពរីភាសាមានការទទលួសាគ ល៖់ សមាជិកបរុគលិកពីរភាសា ផែលប្រូវបានទទួលសាគ ល់ខដ្ឋយធនធានមនុសសផែនកសុខភាពសាធារណៈ ខែើមបីែតល់ជំនយួផែនកភាសា 
ផែលជាផែនកថ្នការងារផែលប្រូវបានចរ់តាំងបឆចតបបននរបស់ពួកខរ។ បរុគលិកខនេះប្រូវបានទទួលសាគ ល់ថាមានសមរែភាពកនតងការអាន ការសរខសរ 
និង/ឬនោិយភាសាខែសងខប្ៅពីភាសាអង់ខរែស។ បុរគលិកពីរភាសាមានការទទួលសាគ ល់ ផែលមិនផមនជាអនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់មានសមរែភាព ែូឆផែលបានកំណរ់ោងខប្កាម 
មិនអាឆែតល់ការបកផប្បផ្ទា ល់មារ់អំពីការផងទំផែនកខវជជសាប្សតលកខណៈបុរគលបានខទ។ 

បកផប្បផ្ទា លម់ារ៖់ ការបកផប្បភាសានិោយ ឬសញ្ញា ខៅជាភាសាមួយខែសងខទៀរ ខដ្ឋយពាោមរកាបាននូវអរែន័យ នងិខែឹមសារថ្នភាសា។ 

ជនំយួភាសា៖ ការែតល់ជំនួយភាសាខដ្ឋយមិនរិរថ្ងែែល់អនកនោិោផែលមានសមរែភាពភាសាអង់ខរែសមានកប្មិរជាភាសាផែលពួកខរខពញឆិរត រួមមានតាមរយៈខសវាបកផប្ប និងបកផប្ប 
ផ្ទា ល់មារ់ ខែើមបីទទួលបានជំនួយសមប្សប នងិឱ្កាសខែើមបីឆូលរួមោ៉ា ងខពញខលញខៅកនតងខសវាកមម ធនធាន និងកមមវិធីនានាផែលប្រប់ប្រងខដ្ឋយខោនធី។ 

បណត ងឹជនំយួភាសា៖ ខៅខពលអរិងជិនជួបប្បទេះបញ្ញា ជាមួយនឹងខសវាកមមជនំួយភាសាផែលពួកខរបានទទួល (ឧ. រុណភាពថ្នការបកប្សាយ) ឬមិនប្រូវបានែតល់ខសវាកមមទល់ប្សតង។ 
ែំខណើរការបណត ឹងសុខភាពសាធារណៈមានខៅកនតងផែនកទី 6.b។  

ភាសាខែសងខប្ៅពភីាសាអងខ់រែស (LOTE)៖ ប្រូវបានសាគ ល់ែងផែរថាជា សមរែភាពភាសាអង់ខរែសមានកប្មិរ (LEP)ឬអនកសកិាភាសាអង់ខរែស (ELL) 
ការកំណរ់ខនេះសំខៅខលើបុរគលផែលមិននិោយភាសាអង់ខរែសជាភាសាឆមបងរបស់ពកួខរ និងអនកផែលមិនខឆេះអាន សរខសរ និង/ឬនោិយភាសាអង់ខរែស។  ខនេះអាឆរួមបញ្ចូលបរុគលងែង ់
និងពិបាកសាត ប ់

មរែភាពភាសាអងខ់រែសមានកប្មរិ (LEP)៖ បុរគលមនិនិោយភាសាអង់ខរែសជាភាសាឆមបងរបស់ពួកខរ នងិសមរែភាពមានកប្មិរកនតងការអាន នោិយ សរខសរ 
និង/ឬយល់ពីភាសាអង់ខរែស។ បុរគលទំងខនេះអាឆប្រូវការខសវាកមមជំនួយភាសា ខែើមបីទំនាកទ់ំនង និងយល់ែឹងអពំីព័រ៌មានប្បកបខដ្ឋយប្បសិទធភាព។  

អនកបកផប្បផ្ទា លម់ារផ់ែនកការផងទំខវជជសាប្សត៖ ទមទរសប្មាបក់ារប្បឹកាពាបាល ការខធវើខរារវិនិឆេ័យ និងការពាបាលជាកល់ាក់ឆំខពាេះអនកជំងឺជាកល់ាក់។ 
មិនសំខៅខៅខលើការបកផប្បថ្នព័រ៌មានទក់ទងនឹងខវជជសាស្តសតទំងអស់ខនាេះខទ ឧទហរណ៍ ការអប់រំសុខភាពទូខៅ។   

ភាសាផែលខពញឆរិត៖ ភាសាឆមបងផែលបុរគលឆូលឆិរតអាន សរខសរ និោយ និង/ឬសញ្ញា ។ 

បកផប្បឯកសារ៖ ការបកផប្បការប្បាប្ស័យទក់ទងជាលាយលកខណ៍អកសរខៅជាភាសាខែសងមួយខទៀរ ខដ្ឋយរកាអរែន័យ។ 

អនកែតលខ់សវាកមមអនកបកផប្បផ្ទា លម់ារម់ានសមរែភាព៖ បុរគល ឬប្កតមហ នុផែលែតល់ខសវាអនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ ផែលអងគភាពសុខភាពសាធារណៈបានឆុេះកិឆចសនាជាមួយ 
ខែើមបីែតល់ខសវាបកផប្បជាភាសានិោយ នងិ/ឬភាសាសញ្ញា ផែលមានរណុភាព។ 

អនកបកផប្បផែលមានសមរែភាព៖ បុរគលមានការទទួលសាគ ល់ខលើការបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ផែនកការផងទំសុខភាព/ខវជជសាស្តសត ផែលសប្មបសប្មួលការប្បាប្ស័យទក់ទងខដ្ឋយភាសានិោយ 
ឬភាសាសញ្ញា រវាងមនុសសនិោយភាសាខែសងោន  ខដ្ឋយមិនបផនែម បំបារ់ ឬបងខូឆអរែន័យ ឬផកផប្ប។ 

ឯកសារសោំន់ៗ ៖ ទំងខនេះរឺជាលាយលកខណអ៍កសរផែលប៉ាេះពាល់ែល់ការឆុេះខ ម្ េះ ការឆូលរួមបនត ឬការបញ្ចប់ពកីមមវិធីខោនធី អរែប្បខោជន៍ ឬខសវាកមម។ 

កណំរប់្តាសោំន់ៗ ៖ ឯកសារែែូវការផែលរកាទុកខដ្ឋយរដ្ឋា ភិបាលរែានិងមូលដ្ឋា ន ផែលករ់ប្តាប្ពឹរតិការណ៍កនតងជីវិរសំោន់ៗ ែឆូជាការខកើរ ការសាែ ប់ ការសាែ ប់ទរកកនតងថ្ែា/មិនទនខ់កើរ 
អាពាហ៍ពិពាហ/៍ភាពជាថ្ែរូកនតងប្រួសារ នងិការផលងលេះ។    
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ផែនកទ ី4៖ នរីវិធិ ីនងិខោលនខោបាយ 
A. នរិវិធិ ី

ការបកផប្បឯកសារ 
• បុរគលិកកមមវិធីសុខភាពសាធារណៈ (អនកខសនើសុ)ំ ដ្ឋក់សំខណើតាមរយៈមជឈមណឌ លថ្ែាកនតងសប្មាប់វិបែរងលបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ និងបកផប្បឯកសារ។   
• អងគភាពយុរតិធម៌ផែនកភាសា (LJU) នឹងខធវើការជាមួយអនកខសនើសុ ំ ខហើយខែញើឯកសារខៅអនកបកផប្បថ្ែាកនតងណ្តមួយ (បុរគលិកជាប់កិឆចសនា) 

ឬអនកែតល់ខសវាផែលបានឆុេះកិឆចសនាជាមួយសុខភាពសាធារណៈ តាមរយៈកិឆចប្ពមខប្ពៀងខមសតីពីជំនួយខសវាកមមភាសា (LASMA)។     
• ឯកសារទំងអស់ប្រូវបានទមទរបខងកើរខដ្ឋយការខប្បើ ខោលការណ៍ភាសាសាមញ្ា នងិពិនិរយខមើលខដ្ឋយការិោល័យទំនាក់ទំនង និងកិឆចការសាធារណៈ (OCPA) 

សប្មាប់ការអនុខលាមតាមខោលការណ៍កំណរ។់  អនកខសនើសុំអាឆខប្ជើសខរីសខែើមបីទទួលបានការពិនិរយឯកសាររបស់ពួកខរ 
ខដ្ឋយអងគភាពរែាបាលអប់រំសុខភាពសប្មាប់ការខប្បើប្បាស់ភាសាសាមញ្ា នងិ OCPA តាមរយៈប្បព័នធ HIT។ 

 
ខសវាកមមបកផប្បផ្ទា លម់ារ ់
សុខភាពសាធារណៈែតល់នូវខសវាកមមជាខប្ឆើនតាមមខធាបាយ និងវិធសីាប្សតខែសងៗោន សប្មាប់ទំនាក់ទំនងជាមួយសមាជិកសហរមន។៍   
 
បណ្តត ញព័រ៌មានសុខភាពសាធារណៈ ឬមជឈមណឌ លខសវាកមមអរិងជិនសប្មាប់កមមវធិីជាកល់ាក់  
បណ្តត ញព័រ៌មានសុខភាពសាធារណៈ ែតលធ់នធាន នងិខសវាកមមតាមរយៈការខៅទូរស័ពាខៅប្បជាជនរស់ខៅខោនធី Los Angeles ឆំខពាេះបញ្ញា ពាក់ព័នធនងឹ COVID-19 
ការចក់ថាន ំបងាក រ ការបងកកំខណើរ ែែូវឆរិត ការផងទំសុខភាព និងធនធានសុខុមាលភាពនានា។  
កមមវិធីសុខភាពសាធារណៈមួយឆនំួនមានមជឈមណឌ លខសវាកមមអរងិិជនសប្មាប់ប្បធានបទជាក់លាក់សប្មាប់សហរមន ៍(សូមខមើលឧបសមព័នធ A)។ 

• ពួកខរមានជខប្មើសភាសាខប្ជើសខរីសផែលភាជ ប់ជាមួយ ខៅខពលអនកខៅទូរស័ពាឆូល។  ខៅខពលការខប្ជើសខរីសប្រូវបានខធវើរួឆ 
ការខៅឆូលខនេះប្រូវបានភាជ ប់ខៅបុរគលិកពីរភាសាខែើមបីខ្ែើយរប ឬប្កតមការងារខធវើការជាមួយអនកែតល់ខសវាការបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ោងខប្ៅ។  

• ខៅខពលខធវើការជាមួយអនកែតល់ខសវាោងខប្ៅ ការខៅទូរស័ពាបីែែូវប្រូវបានបខងកើរខ ើងជាមួយអនកែតល់ខសវា ខែើមបីែតល់ការបកផប្បផ្ទា ល់។  
• ប្បសិនខបើប្រូវការខពលខវលាបផនែម ខែើមបីភាជ ប់ជាមួយអនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ បរុគលិកកមមវិធីនងឹសំុព័រ៌មានរបស់អនកខៅទូរស័ពាឆូល ខហើយខរៀបឆំការណ្តរ់ជួបខៅខពលខប្កាយ។ 

រែីនិកសុខភាពសាធារណៈ មណឌ លសុខភាពកនតងរំបន ់និងកមមវធិីអុីនធណឺិរសាធារណៈខែសងៗខទៀរ 
• ខៅខពលអរិងិជនឆុេះខ ម្ េះខៅរុព័រ៌មាន ឬជាមួយអនកទទួលខភញៀវ ពកួខរនឹងប្រូវបានសួរអំពីភាសាផែលពួកខរខពញឆិរត។ ប្បសនិខបើប្រូវការ បុរគលិកអាឆខប្បើសញ្ញា សមាគ ល ់

ខែើមបីកំណរ់ភាសាផែលបាននោិយ (សូមខមើលផែនកទី 4b ោងខប្កាម)។   
• ទប្មង់ណ្តមួយផែលប្រូវបំខពញនឹងប្រូវបានែតល់ជូនជាភាសាផែលពួកខរខពញឆិរត ខហើយបរុគលិកពីរភាសានឹងទទួលបានការខៅខែើមបីជំនយួ។ 

ប្បសិនខបើមិនមានបុរគលិកពីរភាសាទំខនរ ទីតាងំនឹងភាជ ប់ខៅអនកែតល់ខសវាបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ោងខប្ៅ។ 
• ប្បសិនខបើមានប្រូវការការបកផប្បផ្ទា ល់មារ់អំពីការផងទំផែនកខវជជសាប្សត ទីតាំងនឹងប្រូវចរ់តាំងបុរគលិកមាន ក់ ផែលជាអនកបកផប្បខវជជសាស្តសតមានសមរែភាព 

ឬភាជ ប់ខៅអនកែតល់ខសវាបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ោងខប្ៅ។ 
 
សប្មាប់ការណ្តរ់ជួបផែនកខវជជសាប្សត ព័រ៌មានខនេះនងឹសែិរខៅកនតងកំណរ់ប្តាខវជជសាស្តសតខអ ិឆប្រូនិឆរបស់អរិងិជន ខហើយែូខឆនេះ 
បុរគលិកនឹងប្រូវបានខរៀបឆំខែើមបីែតល់ខសវាកមមជាភាសាផែលពួកខរខពញឆិរត រួមទំងប្បសិនខបើចំបាឆ់ ការភាជ ប់ខៅអនកែតល់ខសវាបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ោងខប្ៅ។  
 

Khmer 
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កិឆចប្បជុំសហរមន ៍
កិឆចប្បជុំអាឆខធវើខ ើងមតងតាមប្បព័នធនិមមិរឬខដ្ឋយផ្ទា ល់តាមការចំបាឆ់ ឬជាប្បចំខៅតាមខពលខវលា។   

• កមមវិធីកំណររ់ប្មូវការបកផប្បផ្ទា ល់មារ់កនតងអំ តងខពលឆុេះខ ម្ េះប្បជុំ ឬែំខណើរការទទួលយក។     
• ប្បសិនខបើប្រូវការអនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ កមមវិធីនងឹខធវើតាមែំខណើរការោងខប្កាម។ 

 
ជខប្មើសសប្មាប់ភាជ ប់ជាមួយអនកែតល់ខសវាបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ោងខប្ៅ 
កមមវិធីសុខភាពសាធារណៈផែលប្រូវការខសវាបកផប្បផ្ទា ល់មានភាពញឹកញាប់ខប្ឆើន ខប្បើប្បាស់រណនីការបកផប្បផ្ទា ល់មារ់តាមវីខែអូការខសនើសំុ និងបណ្តត ញទូរស័ពា។  
កមមវិធីខែសងខទៀរខប្ៅពីខនេះទំងអស់នឹងប្រូវ្ែងការ់ប្បព័នធ HIT ខែើមបីខសនើសំុខសវាកមមបកផប្បផ្ទា ល់មារ់។   

 
a. ការបកផប្បផ្ទា ល់មារ់តាមវខីែអូការខសនើសំុ និងបណ្តត ញទូរស័ពា 

• កមមវិធីអុីនធណឺិរសាធារណៈជាខប្ឆើនមានរណនីមួយខែើមបីភាជ ប់ផ្ទា ល់ជាមួយខសវាកមមតាមរប្មវូការ រួមមានការប្រប់ប្រងជំងឺ្ែងប្សួឆប្សាវ ខសវាកមមរែីនកិ 
ខសវាកមមឆុេះទីតាំងសហរមន ៍ការទប់សាក រ់និងប្រប់ប្រងការខប្បើប្បាស់សារធារុខញៀន កមមវិធីបសុពាបាល និងប្កតមការងារកមមវិធីខមខរារខអែស៍ និងកាមខរារ។   

• បុរគលិកអាឆភាជ ប់ជាមួយអនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ភាែ មៗតាមរប្មូវការតាមរយៈរណនីរបស់ពួកខរខៅខលើកុំពយូទ័រ ឬទូរស័ពារបស់ពួកខរ។ 
 
b. មជឈមណឌ លសប្មាប់ការបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ និងការបកផប្បឯកសារតាមប្បព័នធ (HIT)  

• បុរគលិកកមមវិធីសុខភាពសាធារណៈ (អនកខសនើសំុ) ដ្ឋក់សំខណើតាមរយៈមជឈមណឌ លសុខភាពសាធារណៈថ្ែាកនតងសប្មាប់វិបែរងលការបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ និងការបកផប្បឯកសារ 
ជាធមមតាោ៉ា ងខហ្វឆណ្តស់ 2 សបាត ហ៍ជាមុន។   

• អងគភាពយុរតិធម៌ផែនកភាសា (LJU) នឹងខធវើការជាមួយអនកខសនើសុ ំ ខហើយបញ្ញជ ក់អនកែតល់ខសវាបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ផែលបានឆុេះកិឆចសនាជាមួយសុខភាពសាធារណៈ 
តាមរយៈកិឆចប្ពមខប្ពៀងខមសតីពីជំនួយខសវាកមមភាសា (LASMA)។     

• សូមខមើល ឧបសមព័នធ B សប្មាប់ខោលការណ៍ផណនាំអំពីការខធវើការជាមួយអនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់។ 
 

B. ការកណំរអ់រតសញ្ញា ណភាសាផែលខពញឆរិត 

សុខភាពសាធារណៈកំណរ់អរតសញ្ញា ណភាសាផែលខពញឆិរតតាមវិធីជាខប្ឆើន។  

 

មជឈមណឌ លខសវាកមមអរិងិជន៖ 

• មជឈមណឌ លខសវាកមមអរិងិជនទងំខនេះមានជខប្មើសសប្មាប់អនកខៅទូរស័ពាឆូលខែើមបីខប្ជើសខរីសភាសារបស់ពួកខរខដ្ឋយឆុឆប ូរុង ឬនោិយភាសារបស់ពួកខរ។  

 
កមមវធិីអុីនធណឺិរសាធារណៈ 

• បុរគលិកពហុភាសា៖ សុខភាពសាធារណៈមានបញ្ជីខ ម្ េះបុរគលិកពីរភាសាមានការទទួលសាគ ល់។ 
ការទទួលសាគ ល់រប្មូវឱ្យបុរគលិក្ែងការ់ការខធវើខរសតជាមួយផែនកធនធានមនុសសសុខភាពសាធារណៈ ឬអនកែតល់ខសវាផែនកភាសា។ 
បុរគលិកទំងខនេះប្រូវបានដ្ឋក់ខៅកនតងទីតាំងអុីនធឺណិរសាធារណៈជាខប្ឆើនរបស់ខយើង ខហើយអាឆជួយែតល់ការបកផប្ប/ការបកផ្ទា ល់មារ់ខៅខពលប្រូវការ។ 

Khmer 
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• ផ្ទា ំងរូបភាពអទិភាពភាសា ទំងខនេះប្រូវបានខបាេះពុមពជាផ្ទា ំងរូបភាពខៅខលើទីតាំងសាធារណៈរបស់ខយើង 
ផែលអាឆខមើលខ ើញោ៉ា ងងាយប្សួលសប្មាប់សមាជិកសហរមន៍ខែើមបីឆងអតលខៅភាសាផែលពួកខរខពញឆិរត។ (សូមខមើលឧបសមពន័ធ B) 

• ការឆំណូលអទិភាពភាសា៖ ទំងខនេះរឺប្សខែៀងខៅនឹងផ្ទា ំងរូបភាពផែរ ប៉ាុផនតរូឆជាង ខហើយអាឆយកតាមខែួនបានោ៉ា ងងាយប្សួល។ 
សមាជិកសហរមន៍អាឆឆងអតលខៅភាសាផែលពួកខរកំពុងខសនើសំុ។ (សូមខមើលឧបសមពន័ធ B) 

 
កិឆចប្បជុំសហរមន ៍

• សប្មាប់កិឆចប្បជុំផែលមមានែំខណើរការឆុេះខ ម្ េះ សំណួរមួយប្រូវបានដ្ឋក់បញ្ចូលអំពីរប្មូវការបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ និងការសប្មបសប្មួលសប្មាប់ភាពងាយប្សួលខែសងខទៀរ។ 
• សប្មាប់កិឆចប្បជុំជាសាធារណៈខបើកឆំហ ជាពិខសសអនកផែលសែិរខៅខប្កាមឆបប់ខប្បាន (Brown Act) 

ព័រ៌មានអំពីរខបៀបខសនើសំុការសប្មបសប្មួលប្រូវបានរាយខៅកនតងរខបៀបវារៈប្បជុំ ឬខរហទំព័រ។   
 

C. ឯកសារសោំន់ៗ  

ប្បរិបរតិការរបស់សុខភាពសាធារណៈរួមមាន៖ 
• មណឌ លសុខភាព ខសវាមនាីរពិខសាធន ៍ 
• លិខិរអនុញ្ញា រសុខភាពបរិសាែ ន នងិប្បរិបរតកិារប្រួរពិនិរយ  
• ការប្រួរពិនិរយជំងឺ្ែង  
• ការខឆញខសឆកតីបងាគ ប់សុខភាពសាធារណៈ (ឧ. បងាគ ប់ឱ្យខៅដ្ឋឆ់ខដ្ឋយផ ក ឬការខធវើឆតាត  ីស័ក) និង  
• កមមវិធ ីនិងខសវាកមមខែសងខទៀរផែលទមទរឱ្យមានអនតរកមម និងការប្បាប្ស័យទក់ទងជាបនតជាមួយអនកជំង ឺអរិងជិនរបស់ខយើង និងសហរមន៍ខោនធី Los Angeles ។  
 

ឯកសារសំោន់ៗសប្មាប់កមមវិធ ី និងខសវាសុខភាពសាធារណៈមានែូឆជាខែមឹសារអប់រំអនកជំងឺ និងខសឆកតីផណនាំមកតាមដ្ឋនសុខភាព និងការប្បកាសខប្ោេះអាសននអំពីជំងឺ្ែង (ឧ. 
ខមខរារ្ែងតាមសរវមូសោំ, ប្រតនផ្ទត សាយបកសី, រណុភាពទកឹមហ្វសមុប្ទ) ប្ពមទំងបទបញ្ញជ សុខភាពសាធារណៈ។ ខយើងយល់ពីរុណរថ្មែថ្នឯកសារទំងខនេះកនតងការោំប្ទ 
និងការពារសុខភាព និងសុខុមាលភាពថ្នសហរមន៍ផែលខយើងបខប្មើ ខហើយែូខឆនេះ ធានាថាវាមានជាភាសា និងទប្មង់ផែលងាយប្សួលសប្មាប់ខប្បើប្បាស់ខដ្ឋយអនកជំងឺ និងអរិងិជនរបស់ខយើង 
និងសាធារណៈជន។ 

 
ឯកសារសំោន់ៗរួមមាន៖ 

• ខសឆកតីជូនែំណងឹអំពីសិទធ ិនិងការពវកិឆច 
• ការប្បាប្ស័យទក់ទងរបស់អនកជំងឺ និងអរងិិជន 
• ការជូនែំណឹងសុខភាព និងការប្បកាសខប្ោេះអាសនន 
• ទប្មង់នានា និងពាកយខសនើសំុ 
• ឯកសារឆបប ់និងខោលនខោបាយ 
• ឯកសារ នងិខែឹមសារកមមវិធ ី

 

Khmer 
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ខនេះរឺជាខរហទំព័រសុខភាពសាធារណៈមួយឆំននួ៖ 
• មណឌ លសុខភាពសាធារណៈ៖ http://publichealth.lacounty.gov/chs/phcenters.htm 
• បណ្តា ល័យខែឹមសារអប់រំ៖ http://publichealth.lacounty.gov/chel/library/index.htm 
• ផខសទូរស័ពាព័រ៌មានសុខភាពសាធារណៈ៖ http://publichealth.lacounty.gov/chel/PHIL.htm  

ខរហទំព័រសុខភាពសាធារណៈនឹងប្រូវបានខធវើបឆចតបបននភាព ខែើមបីខធវើឱ្យមានការប្បខសើរខ ើងឆំខពាេះការរុករក ភាពងាយប្សួល និងការឆូលខប្បើភាសា។  ខលើសពីខនេះ LJU 
បនតខធវើការជាមួយប្កតមការងារកមមវិធីសុខភាពសាធារណៈ ខែើមបីបកផប្បឯកសារសំោន់ៗ និខងកសារសខងខបខែឹមសារសំោន់ៗទំងអស់។ 
 
D. ខោលនខោបាយសតពីអីនកបកផប្បផ្ទា លម់ារម់និមានការបណតត េះបណ្តត ល  

ការែកប្សង់ខឆញពីខោលនខោបាយសុខភាពសាធារណៈ 362 – ខោលនខោបាយការបកផប្បភាសា 

អនកជំងឺមនិប្រូវបានខសនើសំុឱ្យនំាអនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់របស់ពួកខរខ ើយ។ ការខប្បើប្បាស់សមាជិកប្រួសារ ឬមរិតភ័កតិអាឆបងកឱ្យមានការបំពានខលើការសមាៃ រ់ 
និង/ឬការសាា ក់ខសាើរពីអនកជងំឺកនតងការបងាា ញព័រម៌ានផ្ទា ល់ខែួនផែលមានសារៈសំោន់ឆំខពាេះខសវាកមមផែលកំពុងែតល់។ ការខប្បើប្បាស់សមាជិកប្រួសារ និង/ឬមិរតភ័កតិជាអនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ 
រឺមិនប្រូវបានទឹកឆិរតោ៉ា ងោែ ំង។  
 
សមាជិកប្រួសារ ឬមរិតភ័កតិអាឆប្រូវបានខប្បើខែើមបីបកផប្បកនតងអំ តងខពលមានបញ្ញា បនាា ន់ផែនកខវជជសាស្តសត ផែលការពនារខពលណ្តមួយអាឆបណ្តត លឱ្យមានខប្ោេះថាន ក់ែល់អនកជំងឺ 
ខហើយរហូរែល់អនកបកផប្បមានសមរែភាពមកែល់។ 
 
ប្បសិនខបើបនាា ប់ពីបានជូនែណំឹងោ៉ា ងឆបស់ែល់អនកជំងឺថាមានខសវាកមមអនកបកផប្បផ្ទា ល់មារម់ានសមរែភាពឥរររិថ្ងែ 
អនកជំងឺអាឆខសនើសំុជាពិខសសថាពួកខរឆង់ឱ្យប្រសួារ/មិរតភ័កតជិួយសប្មួលការទំនាក់ទំនង។ ប្រសួារ/មិរតភ័កតកិ៏ប្រូវយល់ប្សបែងផែរខែើមបីែតល់ជំនួយផបបខនេះ 
ខហើយការពឹងផែអកខលើមនុសសខពញវ័យខនាេះសប្មាប់ជំនួយផបបខនេះនឹងប្រូវចរ់ទុកថាសមប្សបខប្កាមការយល់ប្ពមខដ្ឋយបុរគលិកសុោភិបាលសាធារណៈ។ 
 
កុមារជាអនីរិជន (អាយុខប្កាម 18 ឆ្ន ំ) មិនរួរប្រូវបានខធវើជាអនកបកផប្បខ ើយ ខលើកផលងផរកនតងសាែ នភាពបនាា ន់ចំបាឆ ់ែូឆជាការសខស្តងាគ េះបនាា ន់ផែនកខវជជសាប្សត 
ផែលការពនារខពលអាឆបណ្តត លឱ្យមានខប្ោេះថាន ក់ែល់អនកជំងឺ ឬសាធារណៈជន ខហើយរហូរែល់មានអនកបកផប្បផែលមានសមរែភាពមកែល់ប៉ាុខណ្តា េះ។ 
 
ការខប្បើប្បាស់ប្រួសារ មិរតភ័កត ិឬកុមារជាអនីរជិន ខែើមបីបកផប្បកនតងកាលៈខទសៈោងខលើ រួរប្រូវបានករ់ប្តាខៅកនតងកំណរ់ប្តាខវជជសាស្តសត។  

Khmer 
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ផែនកទ ី5៖ ការជនូែណំងឹអពំជីនំយួភាសា 
 
ការែកប្សង់ខឆញពីខោលនខោបាយសុខភាពសាធារណៈ 362 – ខោលនខោបាយការបកប្សាយភាសា* ផែនកនរីិវិធី ផែនក A៖ ការជូនែំណឹងអពំីការែតល់ជូនខសវាកមមជនំួយភាសា 
(LAS) 

អរិងិជនរួរប្រូវបានជូនែំណឹងអំពីសិទធិរបស់ពកួខរកនតងការ 1) ទទួលបានខសវាបកផប្បខដ្ឋយមិនរិរថ្ងែ (រួមទំងការបកផប្បភាសាសញ្ញា ) 2) ទទួលបានខសវាកមមអនកបកផប្ប និង 
3) ដ្ឋក់ពាកយបណត ឹងអំពីខសវាកមមបកផប្ប។ 
 
សុខភាពសាធារណៈនឹងែសពវែាយ LAS តាមរយៈផ្ទែ កសញ្ញា កតាមអោរ ពាកយសមាគ ល ់ការបខងាា េះចំបាឆ ់និងឯកសារខឹែមសារសប្មាប់អនកជំងឺខែសងខទៀរ។ 
 

ខៅកនតងការអនុវរត ការជូនែំណងឹបងាា ញតាមវិធជីាខប្ឆើនខៅទីតំាងសាធារណៈរបស់ខយើង៖  

• ខិរតប័ណា និងផ្ទា ងំរូបភាពពហុភាសា៖ ខយើងរឆនា និងផឆកចយខិរតប័ណា និងផ្ទា ំងរូបភាពពហភុាសាខៅតាមការិោល័យសុខភាពសាធារណៈ រែីនិក និងអោរនាយកដ្ឋា ននានា។ 

• ខរហទំព័រនាយកដ្ឋា ន៖ ខរហទំព័ររបស់ខយើងបខប្មើជាខរហទំព័រមួយសប្មាប់ខសវាកមមភាសា ផែលមានពរ័៌មានជាខប្ឆើនភាសា។ 
ខយើងែតល់នូវការរុករកងាយប្សួលជាមួយនឹងប ូរុងផែលបានបកផប្ប និងខសឆកតីផណនាំនានា ខហើយខរហទំព័ររបស់ខយើងផរងផរបងាា ញផ្ទា ំងបដ្ឋផែលែសពវែាយជំនួយភាសា។  
http://publichealth.lacounty.gov/language/index.htm  

• សាររង់ចំខៅខពលទូរស័ពាខៅឆូល៖ សាររង់ចំខៅខពលទូរស័ពាខៅឆូលរបស់ខយើងជូនែំណឹងែល់អនកខៅទូរស័ពាអពំីការែតល់ជូនខសវាកមមភាសាសប្មាប់ខប្ឆើនភាសា 
រួមជាមួយនឹងការផណនាំអំពីរខបៀបខសនើសំុជំនួយ។ 

• បនាប់ទទួលខភញៀវ នងិបនាប់រង់ចំ៖ ខយើងដ្ឋក់បងាា ញផ្ទា ំងរូបភាព និងផ្ទែ កសញ្ញា ជាភាសាខែសងៗអពំកីារែតល់ជូនខសវាកមមភាសាខៅកនតងបនាប់ទទួលខភញៀវ 
និងបនាប់រង់ចំខៅទីតំាងសាធារណៈរបស់ខយើង។  

  

Khmer 

http://publichealth.lacounty.gov/language/index.htm
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ផែនកទ ី6៖ ការតាមដ្ឋនប្បសទិធភាពជនំយួភាសា 
A. ការវាយរថ្មែជនំយួភាសា 

ជំនួយភាសារឺបឆចតបបននប្រូវបានវិភារតាមវិធីជាខប្ឆើន ប៉ាុផនតប្កតមការងារកំពុងវាយរថ្មែវិធីសាស្តសតបផនែមខែើមបីវាយរថ្មែខសវាកមមខនេះ៖ 
 

1. ការសាងម់រកិារខពញឆរិតរបសអ់នកខសនើសុំ៖ បុរគលិកសុខភាពសាធារណៈផែលខធវើសំខណើបកផប្ប និងបកផប្បផ្ទា ល់មារ ់
ទទួលបានការសាង់មរិផែលចប់យកបទពិខសាធន៍របស់ពួកខរជាមួយប្បព័នធ HIT នងិការខពញឆិរតរបស់ពួកខរឆំខពាេះខសវាកមមបកផប្ប ឬបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ (ខៅកនតងអងគភាព 
និងអនកែតល់ខសវា) ជារួម។ ទិននន័យប្រូវបានប្បមូល និងពនិិរយខមើលខែើមបីកំណរ់រប្មូវការផកលមអរុណភាព។  ទិននន័យប្រូវបានផឆករំផលកជាមួយបុរគលិក LJU 
និងអនកែតល់ខសវាបុរគលតាមការសមប្សប ខែើមបីខដ្ឋេះប្សាយកងវល់ភាែ មៗ ប៉ាុផនតក៏ប្រូវបានប្រួរពិនិរយែងផែរជាមួយនឹងទិននន័យខែសងខទៀរខៅខរៀងរាល់ប្បចំប្រីមាស និងប្បចំឆ្ន ំ 
ផែលជាផែនកមួយថ្នយុទធសាស្តសតផកលមអែំខណើរការទំងមូល។    

 
2. ការវាយរថ្មែរណុភាពការបកផប្បឯកសារ៖ ខែើមបីវាយរថ្មែរុណភាពថ្នការបកផប្ប រំរូថ្ឆែនយថ្នសំខណើ 10% ប្រូវបានវាយរថ្មែសប្មាប់រុណភាព (អប្តាកំហុស) 

តាមរយៈវិធានជាខប្ឆើនខដ្ឋយអនកែតល់ខសវាបកផប្បខែសងៗោន  (អនកបកផប្បឯកសារ ឬអនកែតល់ខសវា)។ មរិផកលមអផែលែតល់ខដ្ឋយអនកប្ររួពិនិរយប្រូវបានពិនិរយជាមួយបុរគលកិ 
LJU នងិអនកែតល់ខសវាបកផប្ប (អនកបកផប្បឯកសារ ឬអនកែតល់ខសវា) ខហើយអងគភាពយុរតិធម៌ភាសាខធវើការខែើមបីជួយខដ្ឋេះប្សាយការផ្ទែ ស់បតូរកនតងការអនុវរតផែលប្រូវការ 
ខែើមបីធានាបាននូវការបកផប្បប្រឹមប្រូវបផនែមខទៀរខៅខពលោងមុខ។  

 
3. ការសាងម់រកិារខពញឆរិតរបសអ់នកជងំ៖ឺ ការិោល័យវាយរមែសុខភាពនិងអងគភាពការវិភារវាយរថ្មែរហ័ស 

និងការបណតត េះបណ្តត លប្រប់ប្រងការសាង់មរិការខពញឆិរតរបស់អនកជំងឺប្បចំឆ្ន ំខៅរែីនិកសុខភាពសាធារណៈឆំនួន 14 
ផែលរួមមានសំណួរផែលវាយរថ្មែសមរែភាពវបបធម៌របស់បុរគលិក ែូឆជាការែតល់ខសវា និងខែមឹសារងាយយល់ឆំខពាេះប្បវរតិវបបធម៌ ពូជសាសន ៍សាសនា នងិភាសារបស់អនកជំងឺ។ 
ការសាង់មរិប្រូវបានែតល់ជូនជាទប្មង់ប្កដ្ឋសជាភាសាអង់ខរែស នងិខអសប៉ា ញ។ ភាសាឆនិ អាខមនី នងិហ្វវ សុី 
ប្រូវបានខរៀបឆំសប្មាប់រែីនិកផែលមានែតល់ខសវាសប្មាប់ប្បជាជនទំងខនាេះ។ លទធែលប្រូវបានខប្បើខែើមបីផកលមអរុណភាពកមមវិធី 
ខធវើការផ្ទែ ស់បតូរផែលអាឆមានឆំខពាេះែំខណើរការែតល់ខសវាខវជជសាប្សត និងកំណរ់ការបណតត េះបណ្តត លបុរគលិកផែលប្រូវការ។ 
 

4. ផែនការប្ររួពនិរិយរណុភាពថ្នអនកែតលខ់សវា៖ អងគភាពយុរតិធម៌ភាសា 
ជាខរៀងរាល់ឆ្ន ំពិនិរយខមើលផែនការប្រួរពិនិរយរណុភាពសប្មាប់អនកែតល់ខសវានីមួយៗខលើកិឆចប្ពមខប្ពៀងខមសតីពីខសវាកមមជំនួយភាសា។ 
ការពិនិរយខ ើងវិញកំណរ់ថាខរើអនកែតល់ខសវារឺកំពុងបំខពញរប្មូវការសនូលសប្មាប់ការបនតសិទធិទទួលបានកិឆចប្ពមខប្ពៀងខម 
រួមទំងការវាយរថ្មែជាខទៀងទរ់ខលើអនកបកផប្បឯកសារ/អនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់របស់ពួកខរ ការែតល់ការបណតត េះបណ្តត លប្បចំឆ្ន ំសប្មាប់បុរគលិករបស់ពួកខរ និងខប្ឆើនខទៀរ។  
 

5. ទនិននយ័ជនំយួភាសា៖ ទិននន័យប្រូវបានប្បមូលជាខរៀងរាល់ផខ និងនំាឆូលខៅកនតងផ្ទា ំងកមមវិធី PowerBI ថ្ែាកនតង ផែលប្កតមការងារអាឆពិនិរយខមើលរំរូទំងមូល 
និងជាការែតល់ទិននន័យកប្មិរកមមវិធី។ ប្កតមការងារកំពុងខធវើការខែើមបីបខងកើររបាយការណ៍សាធារណៈថ្នទិននន័យខនេះ។  

 
a. សំខណើបកផប្បឯកសារ និងបកផប្បផ្ទា ល់មារ់៖ ប្បព័នធ HIT ប្បមូលទនិនន័យសំោន់ៗខលើសំខណើខសវាកមមទំងអស់ រួមទំងភាសានានាផែលបានខសនើសំុ 

អនកបកផប្បឯកសារ ឬអនកែតល់ខសវាផែលបានខប្បើ ប្បខភទថ្នឯកសារផែលបានបកផប្ប ឬរយៈខពលែតល់ជូនមកវិញ។  

Khmer 
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b. ខសវាកមមវខីែអូការខសនើសំុ និងបណ្តត ញទូរស័ពា៖ តាមរយៈអនកែតល់ខសវាផែលែតល់ខសវាកមមទំងខនេះ 
សុខភាពសាធារណៈទទួលបានរបាយការណ៍ប្បចំផខថ្នការខប្បើប្បាស់តាមរណនី រួមទំងភាសាផែលបានខប្បើប្បាស់ និងរយៈខពលថ្នការខៅទូរស័ពា។  ខលើសពីខនេះ 
កមមវិធីនីមួយៗផែលមានរណនីអាឆខមើលខ ើញការខប្បើប្បាស់របស់វា។   

c. វកិកយបប្ររិរប្បាក់របស់អនកែតល់ខសវា៖ ប្កតមការងារតាមដ្ឋនវិកកយបប្រផែលបានទទួល ពិនរិយខមើលខដ្ឋយបុរគលិកកមមវិធ ី បញ្ជូនខៅផែនកហិរញ្ាវរែត 
និងឆុងខប្កាយខធវើការទូទរ់ប្បាក់។  

d. កំណរ់ប្តាសុខភាពខអ ិឆប្រូនិឆ៖ ជាផែនកមួយថ្នការប្បមូលព័រ៌មាន និងខធវើបឆចតបបននភាពតាមការសមប្សប 
បុរគលិករែីនិកសខុភាពសាធារណៈទទួលបានពរ័៌មានអំពីភាសាផែលខពញឆិរត និងឯកសាររបស់អរិងិជន ខហើយប្បសិនខបើខសវាកមមបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ប្រូវការ ែតល់ជូន 
និងទទួលបាន។ 

e. ការរវា៉ា : ទនិនន័យក៏ប្រូវបានប្បមូលពីែំខណើរការបណត ឹង (សូមខមើលផែនកទ ី6.b) ខែើមបីកំណរន់ិនាន ការ។ 
 
B. ែខំណើរការសប្មាបក់ារខ្ែើយរបខៅនងឹពាកយបណត ងឹជនំយួភាសា 

ែំខណើរការខនេះប្រូវបានខរៀបឆំខ ើងខែើមបីប្បមូលព័រ៌មានផែលប្រូវការខែើមបីខដ្ឋេះប្សាយបណត ឹងទក់ទងនឹងការបំពានខលើឆបប់សតពីីជនជារិអាខមរិកផែលមានពិការភាព (ADA) 
និងខសវាកមមជំនួយភាសាខៅកនតងនាយកដ្ឋា នសខុភាពសាធារណៈរបស់ខោនធី Los Angeles (សុខភាពសាធារណៈ)។ ខនេះនឹងជួយសុខភាពសាធារណៈឱ្យប្បខសើរខ ើងនូវខសវាកមម 
និងធានាថាអនកប្រប់ោន អាឆទទួលបានខសវាកមមផែលពួកខរប្រូវការ។    
 
ការរវា៉ា អាឆប្រូវបានខធវើខ ើងខៅខពលណ្តផែលអរិងិជនសុខភាពសាធារណៈមានអារមមណ៍ថាពួកខរមិនប្រូវបានែតល់ការសប្មបសប្មួលខៅខប្កាម ADA ឬខសវាកមមជំនួយភាពសមប្សប។ 
ែំខណើរការខនេះរឺសប្មាប់ការបំពានផែលប្រូវបានខចទប្បកាន់ផែលបានខកើរខ ើងខៅកនតងអោរសុខភាពសាធារណៈ ជាផែនកថ្នកមមវិធី/ខសវាសុខភាពសាធារណៈ ឬជាមួយសមាជិក 
ឬថ្ែរូថ្នប្កតមការងារផែនកសុខភាពសាធារណៈ។  
 

1. ទប្មង់បណត ឹងអនឡាញអាឆទទួលបានតាមរយៈ http://publichealth.lacounty.gov/ADA.htm ខែើមបីទទួលបានប្រប់ទប្មង់ នងិធនធានទំងអស់  
 
ទំព័រខនេះក៏អាឆទទួលបានែងផែរតាមរយៈ http://publichealth.lacounty.gov/language/index.htm   
  

2. ខៅខពលព័រ៌មានទំងអស់ប្រូវបានដ្ឋក់បញ្ជូន សុខភាពសាធារណៈ នឹងទទួលសាគ ល់ការទទួលពាកយបណត ឹងរបស់អនកជាលាយលកខណ៍អកសរកនតងរយៈខពលប្បាំ (5) ថ្ងៃខធវើការ 
ចប់ពីថ្ងៃផែលពាកយបណត ឹងប្រូវបានដ្ឋក់។   
  

3. សុខភាពសាធារណៈនឹងខដ្ឋេះប្សាយរាល់បណត ងឹទំងអស់ឱ្យបានឆ្ប់តាមផែលអាឆខធវើខៅបាន។ សប្មាប់ពាកយបណត ឹងជំនួយភាសា 
សុខភាពសាធារណៈនឹងខដ្ឋេះប្សាយមិនខលើសពី 90 ថ្ងៃថ្នថ្ងៃខធវើការ ចប់ពីថ្ងៃផែលខយើងទទួលបានពាកយបណត ឹងរបស់អនក។    
  
ពាកយបណត ឹង ADA នឹងប្រូវបានខដ្ឋេះប្សាយភាែ មៗតាមផែលអាឆខធវើបាន នងិមិនខលើសពី 90 ថ្ងៃថ្នថ្ងៃខធវើការចប់ពីថ្ងៃផែលពាកយបណត ឹងប្រូវបានទទួល។ 
ប្បសិនខបើការផកផប្បផែលបានខសនើសំុពាក់ព័នធនឹងការឆំណ្តយសំោន់ៗ ឬការផ្ទែ ស់បតូររឆនាសមព័នធ សុខភាពសាធារណៈនឹងវាយរថ្មែលទធភាព 
និងផសវងរកែំខណ្តេះប្សាយខែសងៗផែលធានាបាននូវការទទួលបាន ប្សបខពលពិចរណ្តខលើធនធានផែលមាន។  
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សប្មាប់សំណួរណ្តមួយ ខែើមបីតាមដ្ឋនសាែ នភាពថ្នពាកយបណត ឹង ឬខសនើសំុកិឆចប្បជុំខប្ៅែែូវការមួយ ខែើមបីពិភាកាអំពីកងវល់ទកទ់ងនឹងឆបបស់តីពីជនជារិអាខមរិកផែលមានពិការភាព (ADA) 
និងជំនួយភាសារបស់នាយកដ្ឋា ន អរងិិជនអាឆទក់ទងអនកសប្មបសប្មួលការអនុខលាមឆបប់ ADA សុខភាពសាធារណៈ ែូឆោងខប្កាម៖   

  
អនកសប្មបសប្មលួការអនខុលាមឆបប ់ADA   
ទូរស័ពា៖ (844) 914-1006   
TTY: (800) 897-0077   
អុីផមល៖ DPH-ADA@ph.lacounty.gov   

  
អរិងិជនក៏អាឆខប្ជើសខរីសែងផែរទក់ទងខៅកាន់នាយកប្បរិបរតិ ផែនកសិទធិសីុវិលជនពិការតាមរយៈ៖   

នាយកប្បរិបរតិ ផែនកសិទធិសីុវិលជនពិការ   
500 West Temple Street, Room 754, Los Angeles, California 90012   
ទូរស័ពា៖ (213) 202-6944   
TTY: (855) 872-0443   
អុីផមល៖ Adavis@ceo.lacounty.gov   

   
 សមូឆណំ្តំ៖   

• ការខប្បើប្បាស់នីរិវិធីបណដ ឹងខប្ៅែែូវការខនេះមិនផមនជាការទមទរខទ ខហើយក៏មិនរារាំងការដ្ឋកព់ាកយបណដ ឹងជាមួយភាន ក់ងារអនុវរតឆបប់សមប្សបផែរ។   
• ការសងសឹក ការបងខិរបងខ ំការបំភិរបំភ័យ ការរំរាមកំផហង ការខប្ជៀរផប្ជក ឬការោយីសប្មាប់ការដ្ឋក់ពាកយបណត ឹងរឺប្រូវបានហ្វមឃារ ់

ខហើយរួរផរប្រូវបានរាយការណ៍ភាែ មៗខៅកាន់អនកសប្មបសប្មួលការអនុខលាមឆបប់ ADA សុខភាពសាធារណៈ៖ (844) 914-1006 
ឬខៅកាន់នាយកប្បរិបរតិរបស់ខោនធី (CEO) ផែនកសិទធិសីុវិលជនពិការ៖ (213) 202-6944។   
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ផែនកទ ី7៖ ការបណតត េះបណ្តត ល 
សុខភាពសាធារណៈមានការខបតជាញ ឆិរតកនតងការធានាថាប្កតមការងារផែនកសុខភាពសាធារណៈមានឆំខណេះែឹងអំពទីំនួលខុសប្រូវ និងរួនាទីរបស់ពួកខរខៅកនតងនីរិវិធីជំនួយភាសា 
ជំរុញបរិោកាសរួមបញ្ចូលសប្មាប់បុរគលផែលមិននិោយភាសាអង់ខរែស និង LEP។ សុខភាពសាធារណៈកំពុងពនិិរយខ ើងវិញជាប្បចំនូវឱ្កាសបណតត េះបណ្តត ល 
និងផសវងរកការរួមបញ្ចូលការអនុវរតលអបំែុរងមីៗ បខឆចកវិទាផែលកំពងុរីកឆខប្មើន នងិមរិផកលមអពីបុរគលិក និងសហរមន៍ផែលខយើងបខប្មើ។ 

ការបណតត េះបណ្តត លជនំយួភាសា 
ខៅខពលផែនការខនេះឆូលជាធរមាន ប្កតមការងារនឹងទទួលបានឆបប់ឆមែង និងការបណតត េះបណ្តត លអំពីធារុសំោន់ៗថ្នផែនការ។  
ធនធានទំងខនេះក៏នឹងប្រូវបានបខងាា េះខៅខលើខរហទំព័រថ្ែាកនតងភាពសាធារណៈជាមួយនឹងខោលនខោបាយ និងផែនការខែសងខទៀរ។ វានឹងប្រូវបានែតល់ជូនបុរគលងម ី និងអនកសម័ប្រឆិរតងមីទងំអស ់
ខៅខពលពួកខរឆូលមក។  ការខធវើបឆចតបបននភាពខលើការបណតត េះបណ្តត លនឹងប្រូវបានខធវើខ ើងខៅខពលផែលផែនការប្រូវបានខធវើបឆចតបបននភាព។ 
 
ការបណដត េះបណ្តដ លោ៉ា ងទូលទំូលាយខលើមូលដ្ឋា នជំនួយភាសា និងយុរតិធម៌ភាសាក៏កំពងុសែិរកនតងការអភិវឌ្ឍែងផែរ 
ខហើយនឹងប្រូវបានដ្ឋក់ឱ្យែំខណើរការសប្មាប់ប្កតមការងារផែនកសុខភាពសាធារណៈខៅរែូវសែឹកខ ើប្ជតេះឆ្ន ំ 2025។ ប្បធានបទនងឹរួមបញ្ចូល៖ 

• លកខខណឌ ឆបប់ នងិបទបបញ្ារតិទក់ទងនឹងជំនយួភាសា (ឧ. ឆំណងខជើង VI ថ្នឆបប់សិទធសីុិវិលឆ្ន ំ 1964) 
• ការកំណរ់ជំនួយភាសា និងយរុតិធម៌ភាសា នងិសារៈសំោន់របស់ពួកវា 
• ការកំណរ់ នងិរួនាទីកនតងការែតល់ជំនួយប្បកបខដ្ឋយអរែន័យ 
• ការអនុវរតលអបំែុរ 

 
ការបណតត េះបណ្តត លអពំភីាពលខំអៀងអខឆរនា 
សុខភាពសាធារណៈរប្មូវឱ្យសមាជិកប្កតមការងារទំងអស់បំខពញការបណដត េះបណ្តដ លអំពីភាពលំខអៀងខដ្ឋយប្បខោល និងសមរែភាពវបបធម៌កនតងរយៈខពល 90 ថ្ងៃថ្នខប្ជើសឆូលខធវើការ។ 
កមមវិធីសិកាខនេះផណនំាពីខោលរំនិរមូលដ្ឋា នថ្នភាពលំខអៀងខដ្ឋយប្បខោល និងសមរែភាពវបបធម៌។ 
វាក៏ែតល់នូវបខឆចកខទសជាក់ផសតងផែលអនកសិកាមាន ក់ៗអាឆខប្បើខែើមបីបខងកើរផែនការអភិវឌ្ឍន៍បរុគល ខែើមបីការ់បនែយភាពលំខអៀងខដ្ឋយប្បខោល និងបខងកើនសមរែភាពវបបធម៌របស់ពកួខរ។ 
 
ការបណតត េះបណ្តត លពាកព់ន័ធខែសងខទៀរ 
សុខភាពសាធារណៈជាខរឿយៗខធវើការជាមួយថ្ែរូខែើមបីែតល់ការបណតត េះបណ្តត លបផនែមផែលកសាងសមរែភាពវបបធម៌ និងលទធភាពរបស់ប្កតមការងារកនតងការខធវើការជាមួយសហរមន៍ឆប្មតេះ។  
ឧទហរណ៍មួយឆំនួនរួមមាន៖ 

• ការខធវើផែនការសប្មាប់ែលប៉ាេះពាល់៖ រខបៀបអនុវរតខោលការណ៍ និងយុទធសាស្តសតថ្នការឆូលរួមសហរមន៍ ផែលែតល់ខដ្ឋយ 
សហរមន៍ែឹកនាំ៖ ការពិភាការួមមានរខបៀបរកាទំនាក់ទំនងសហរមន៍ប្បកបខដ្ឋយនិរនតរភាព ការខដ្ឋេះប្សាយឧបសរគប្ប ម នងិអភិវឌ្ឈែនរ់រំនរិខោរយល់ជាឆមបង 
ខែើមបីោំប្ទសហរមន៍រឹងមាំ។ ការបណតត េះបណ្តត លខផ្ទត រខលើវិធីសាប្សតប្បឆំ្ងនឹងការខរីសខអើងជារិសាសន៍ វបបធម៌ការដ្ឋក់ខែួន និងការប៉ាេះទងគិឆែែូវឆិរត 
ខែើមបីជូនែំណឹងអំពីវិធីសាប្សតឆូលរួមសហរមន៍របស់អនក។  

• ការួមបញ្ចូលភាពរឹងមំាឆំខពាេះការប៉ាេះទងគិឆែែូវឆិរតផែលបានរប្មង់ទិស (eTIRO) ផែលែតល់ខដ្ឋយ Lumos Transforms៖ អនកឆូលរួមបានសិកាអំពី eTIRO 
ខហើយចប់ខែតើមអភិវឌ្ឍភាពរឹងមំារួមបញ្ចូលផែលប្រូវការសប្មាប់ការអនុវរតវិធីសាប្សតខនេះ។ អនកឆូលរួមបានសិកាជំនាញជាក់ផសតងខែើមបីកំណរ់អរតសញ្ញា ណ តាមដ្ឋន 
និងសប្មបខែួនខៅនឹងភាពតានរឹង ភាពភ័យោែ ឆ និងការខ្ែើយរបបនធូរអារមមណ៍ឆំខពាេះខែួនរបស់ពួកខរ និងអនកែថ្ទ។ 

Khmer 

https://risingcommunities.org/
https://lumostransforms.com/
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• ការបណតត េះបណ្តត លការផ្ទែ ស់បតូរវបបធម៌ ផែលែតល់ខដ្ឋយ Translatin@ Coalition។  វរគបណតត េះបណ្តត លរួមមាន ការយល់ែឹងអំព ី
និងការអនុវរតលអបំែុរខលើប្បធានបទោងខប្កាម៖ ការរំរង់ទិសែែូវខភទ អរតសញ្ញា ណខយនឌ្័រ និងការបងាា ញ និងលកខណៈែែូវខភទ (SOGIESC) 101 ភាសារួមបញ្ចូល 
និងសពវនាម ការការពារ និងខោលនខោបាយែែូវឆបប ់ ការខរីសខអើងជាប្បព័នធ និងភាពលខំអៀងខដ្ឋយប្បខោល កតាត កំណរ់សងគមថ្នសុខភាពសប្មាប់ TGI (អនកបតូរខភទ 
ការពប្ងីកខយនឌ្័រ និងអនតរខភទ) មនុសស និងវបបធម៌ការដ្ឋក់ខែួន។ 
 

ធនធាននានា នងិជនំយួបខឆចកខទស៖ 
• ការទទួលបានធនធានឯកសារ៖ ឃាែ ំងថ្នធនធាននានា រួមមានខោលការណ៍ផណនាំ សទា នុប្កមថ្នពាកយទូខៅ និងព័រ៌មានទំនាក់ទំនងសប្មាប់អនកែតល់ខសវាភាសា 

រឺអាឆរកបានសប្មាប់បុរគលិកខៅកនតងខរហទំព័រថ្ែាកនតងរបស់នាយកដ្ឋា ន។ 

• ជំនួយបខឆចកខទស៖ អងគភាពយុរតិធមភ៌ាសារបស់សុខភាពសាធារណៈមានការែតល់ជនូការោំប្ទជាបនតបនាា ប់ ខ្ែើយសំណួរ 
និងខដ្ឋេះប្សាយរាល់បញ្ញា ប្ប មនានាផែលបុរគលិកអាឆជួបប្បទេះខៅកនតងវិស័យខនេះ។ 
  

Khmer 

https://www.translatinacoalition.org/
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ផែនកទ ី8៖ ការែសពវែាយកនតងសហរមន ៍នងិការឆលូរមួ 
 
សុខភាពសាធារណៈផសវងរកការឆូលរួមជាប្បចំរបស់សមាជិកសហរមន ៍ និងអងគការថ្ែរូកនតងកឆិចខិរខំប្បឹងផប្បងទំងអស់ខែើមបីបិទរមាែ រថ្នសមិទធែលសុខភាព 
និងផកលមអសុខភាពរបស់អនកប្រប់ោន ផែលរស់ខៅ ខធវើការ និងកមានតខៅខោនធី Los Angeles។  

ខោលនខោបាយការឆលូរមួសហរមន ៍
ខោលនខោបាយសុខភាពសាធារណៈ 407៖ ខោលនខោបាយការឆូលរួមសហរមន៍ “…ធានាឱ្យមានការឆូលរួមសហរមន៍ខដ្ឋយមានការសប្មបសប្មួល 
និងខរៀបឆំផែនការជាយុទធសាស្តសតតាមរយៈកិឆចខិរខំប្បឹងផប្បងតាមកមមវធិីទំងអស់ ខែើមបីបងាា ញពីវបបធម៌របស់អងគភាពផែលបនតខ្ែើយរបខៅនឹងរប្មូវការ អាទិភាព រថ្មែ 
និងកងវល់របស់សាធារណជន។”   

ខោលនខោបាយែឹកនំាកមមវិធីសុខភាពសាធារណៈទំងអស់ខែើមបីខប្បើប្បាស់ការបនតថ្នការឆូលរួមសហរមន៍កនតងការខរៀបឆំផែនការកមមវិធីរបស់ពួកខរ ខែើមបីប្រួរពិនរិយថ្ែាកនតង 
និងឆងប្កងឯកសារអំពីសកមមភាពឆូលរួមសហរមន៍ជាខរៀងរាល់ឆ្ន ំ និងអនុវរតតាមនីរិវិធីផែលបានកំណរ់សប្មាប់កិឆចសហការតាមរយៈសកមមភាពសុខភាពសាធារណៈ។ ខោលនខោបាយខនេះ
បងាា ញពីកប្មិរថ្នការឆូលរួមឆំនួនបួន៖ 

• ពិភាកា៖ ពរ័៌មានប្រូវបានផឆករំផលក និងមរិផកលមអផែលបានប្បមូលពីសហរមន ៍ខែើមបីខប្បើប្បាស់សប្មាប់ជាការសខប្មឆឆិរត។ 
• ឆូលរួម៖ មានការផ្ទែ ស់បតូរព័រ៌មានជាមួយសហរមន៍ ផែលការឆូលរួមរបស់សហរមន៍រឺជាផែនកមួយថ្នការអភិវឌ្ឍកមមវិធី 
• សហការ៖ រួមបញ្ចូលកប្មិរខពស់ថ្នភាពជាថ្ែរូ និងការសខប្មឆឆិរតរួមោន ជាមួយសហរមន៍។ 
• ភាពជាអនកែឹកនាំរួមោន ៖ បខងកើរភាពជាថ្ែរូជាមួយសហរមន៍ផែលផឆករំផលកអំពីការសខប្មឆឆិរត។   

ប្កតមការងារយរុតធិមភ៌ាសា 

ប្កតមការងារយុរតិធម៌ភាសាប្រូវបានបខងកើរខ ើងកនតងឆ្ន ំ 2021 
ខែើមបីែតល់ែំបូនាម នែល់សុខភាពសាធារណៈអំពមីខធាបាយផកលមអខសវាកមមសប្មាប់សហរមនផ៍ែលរងែលប៉ាេះពាល់ោែ ំងជាមួយនឹងឧបសរគខប្បើប្បាស់ភាសា។ 
ខនេះរួមបញ្ចូលការខដ្ឋេះប្សាយបញ្ញា ប្ប មផែនកប្បរិបរតិការផែលទក់ទងនឹងការអភិវឌ្ឍ និងការែសពវែាយលកខណៈវបបធម ៌ ភាសា និងឆំខណេះែឹងផែលសមប្សបខៅនឹងការខ្ែើយរប 
និងធនធានថ្នការសាត រខ ើងវិញ COVID-19។ 
 
ប្កតមការងារបានបនតជួបជាមួយមជឈមណឌ លសប្មាប់អងគភាពយុរតិធម៍ភាសាសមធម៌សុខភាព ខែើមបីពប្ងឹងខហដ្ឋា រឆនាសមព័នធជំនួយភាសារបស់សុខភាពសាធារណៈ។  
ប្កតមការងារខធវើការប្បជុំប្បចំប្រីមាស និងមានអនកែឹកនាំ 14រូប មកពីអងគការសហរមន៍ផែលមានបទពិខសាធន៍ នងិឆំខណេះែឹងអំពីសហរមន៍ភាសា។  
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ឧបសមពន័ធ A៖ មជឈមណឌ លខសវាកមមអរងិជិនសខុភាពសាធារណៈ 
 
 
មជឈមណឌ លខៅទរូសពា DPH ទសសនកិជន ខលខទរូសព័ា 

ផខសទូរស័ពាព័រ៌មានសុខភាពសាធារណៈ សហរមន៍, បុរគលិក 1-833-540-0473 

មជឈមណឌ លខសវាកមមអរិងិជនផែនកសខុភាពបរសិាែ ន (EH) សហរមន៍  1-888-700-9995 

ខលខទូរស័ពាទន់ខហរុការណ៍អំខពើហិងាកនតងប្រសួារខោនធី LA សហរមន ៍ 1-800-978-3600 

ការប្រប់ប្រងទប់សាក រ់ការខប្បើប្បាស់សារធារុខញៀន (SAPC) 
– SASH  

សហរមន ៍ 1-844-804-7500 

ផែនកអធិការកិឆចមណឌ លសុខភាព  មណឌ លផងទំសុខភាព 1-800-228-1019 

បណ្តត ញអនកែតល់ខសវាប្រប់ប្រងជំងឺ្ ែងប្សួឆប្សាវ (ACDC) អនកែតល់ខសវា និងមណឌ លផងទំសុខភាព 1-213-240-7941 
 

ខសវាកមមខវជជសាប្សតរបស់កុមារ (CMS) អនកែតល់ខសវា និងមណឌ លផងទំសុខភាព, សហរមន ៍ 1-800-288-4584 

ផែនកកមមវិធីខមខរារខអែស៍ និងកាមខរារ (DHSP) អនកែតល់ខសវា និងមណឌ លផងទំសុខភាព, សហរមន ៍ 1- 800-758-0880 
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ឧបសមពន័ធ B៖ ឯកសារធនធាននានា (មានឆ្ប់ៗ ) 
 

• ខសឆកតីផណនាំអំពីការខរៀបឆំសប្មាប់អនកបកផប្បផ្ទា ល់មារ់ 
• ផ្ទា ំងរូបភាពភាសា 
• ការភាសា 

Khmer 


