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Protocolo para establecimientos minoristas: Apéndice B
Fecha de entrada en vigor: jueves 6 de mayode 2021 alas 12:01 A.M.

Actualizacionesrecientes: (los cambios estanresaltados en amarillos)

controles de sintomas.

Las tasas de casos de COVID-19, las hospitalizaciones y las muertes han disminuidoy pa
el COVID-19 aun representa un riesgo alto para las comunidades y requiere que todas |
precauciones y modifiquen tanto sus operaciones como actividades con el objeti

Dado que el Condado de Los Angeles entré en el “Nivel Amarillo” del Plan para una Eco fa Mas Segura del marco
estatal, se actualiza el presente protocolo para suspender algunas restriccigaes especificas de la actividad local. Los
establecimientos deben proceder con precauciény cumplir con los requisjtffs ste protocolo para reducir la posible
propagacion del COVID-19 dentrode sus operaciones comerciales.

El Departamento de Salud Publica del Condado de Los Angeles estd aftlo un enfoque por etapas, que cuenta con
el apoyo de expertos en el drea de la ciencia y salud publica, para p itifla reapertura segura de ciertos comercios
minoristas.

Los comercios minoristas deben limitar la ocupacién |
o de incendios pertinente.

Tenga en cuenta: Este documento se podra actuali®yga medida que se encuentre disponible mas informacion adicional
y recursos. Por lo tanto, aseglrese de WQsitar el sitio web del Condado de Los Angeles
http://www.ph.Iacounty.gov/media/CoronavirHs/ regularmente para ver las actualizaciones de este documento.

Esta lista de verificacion cubre:

(1) Politicas laboralesy
(2) Medidas para asegug

(3) Medidas para aseg witrol de infeccion

A

cinco areas claves a medida que su instalacién desarrolla cualquier protocolo de reapertura.

pleados y el publico

(4) Comunicacié

(5) Med dasofffa’a
Se deben as
&goaos cubiertos por esta guia deben implementar todas las medidas aplicables que se

en la lista mas abajo y deben estar preparados para explicar por qué cualquiera de las medidas
no estd implementaday no se aplica al negocio.

ar elaccesoequitativo a servicios criticos.

Nombre del negocio:

Direccion de la instalacion:

Ocupacion maxima, segun el Cédigo de
construccion o de incendios:

Fecha de publicacidn:
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Sitromt®

A. POLITICASY PRACTICAS EN EL LUGAR DE TRABAJO PARA PROTEGER LA SALUD DEL EMPLEADO
(MARQUE TODAS LASQUE APLIQUEN AL ESTABLECIMIENTO)

Se le ha indicado a todo aquel que pueda llevar a cabo sus tareas laborales desde su hogar que lo hag

(HRy

trabajo que se pueda realizar desde su hogar cuando sea posible.

L Se les indicé a los empleados que no asistan al trabajo si estdn enfermos. Los empleados
seguir las pautas del DPH (por sus siglas en inglés) para el autoaislamiento y la cuar,
corresponda. Las politicas de licencia laboral se han revisado y modificado para ga®ntiz
sean penalizados cuando se quedan en casa debido a una enfermedad.

WMistas y miembros
de controles de entrada del

una orden de aislamiento o cuarentena. Estos controles se pueden hac orma remota oen persona a la llegada
de los empleados o por medio de métodos alternativos, como siste
colocados en la entrada del establecimiento que les indiquen a lg eados con estos sintomas que no deben
ingresar al establecimiento. De ser posible, se debe realizar tam rificacion de temperatura en el lugar de
trabajo.

O Control negativo (puede ingresar): Silapersonano presenta oma(s) y no tuvo contacto con un caso conocido
de COVID-19 en los ultimos 10 dias, se la puede r para que trabaje ese dia.

o Control positivo (no puede ingresar):

n , tuvo contacto con un caso conocido de COVID-19 en los
una ordende cuarentena, no puede entrar ni trabajar enel
iato a su casa para que permanezca en cuarentena. Proporciéneles
e encuentran en ph.lacounty.gov/ covidquarantine.

= Silapersonanofue comple
ultimos 10 dias o actualmen
lugar y debe ser enviada de in
las instrucciones de cuarentenaq

= Silapersonapresentaalg de los sintomas mencionados con anterioridad o actualmente debe acatar
una orden de aislamient® no puede entrar ni trabajar en el lugar y debe ser enviada de inmediato a su
casa para que isle en su hogar. Proporcidneles las instrucciones de aislamiento que se encuentran
en ph.lacount pvidisolation

O Los trabajadores recibe Miafoe sobre los beneficios de licencia patrocinados por el empleador o por el
gobierno, que el emp ede tener derecho a recibir, lo que facilitaria financieramente quedarse en casa.
Consulte la informacio al sobre los programas gubernamentales que respaldan la licencia por enfermedad vy
la compensacio ores por COVID-19, incluidos los derechos de licencia por enfermedad de los
empleados en viitu ley de Horas de Enfermedad Pagadas Suplementarias por COVID-19 de 2021.

O Los pr@pesdgllde t se reconfiguran tanto como sea posible para aumentar las oportunidades de que los
empleaddy tr&ajen desde su hogar.

Q Tras Nfo do de que uno o mas empleados dio positivo, o presenta/n sintomas consistentes con el COVID-19 (caso),
le tiene un plan o protocolo para que este/os caso(s) se auto aislen en sus hogares y solicita a todos los
adios que hayan estado expuestos al o a los casos durante el trabajo que permanezcan en cuarentena
cdiglhmente. El plan del empleador deberia considerar un protocolo para que todos los empleados que se
ren encuarentenatengan acceso o se puedan realizar una pruebade deteccién del COVID-19 para determinar si

otras personasexpuestas en el trabajo, lo que podria requerir medidas de control del COVID-19 adicionales. Vea la
guia de salud publicasobre cédmo responder a COVID-19 en ellugar de trabajo.

En caso de que se identifiquen 3 0 mas casos en el lugar de trabajo en un periodo de 14 dias, el empleador debe
reportar este grupo al Departamento de Salud Publica al (888) 397-3993 o (213) 240-7821, o en linea a
http://www.redcap.link/covidreport. Si se identifica un grupo dentro del lugar de trabajo, el Departamento de Salud
Publica iniciard una respuesta al grupo que incluye brindar una guia y recomendaciones acerca del control de
infeccion, asistencia técnica y medidas de control especificas para el lugar. Se asignard un gerente de caso de salud

1Se considera que las personas estan completamente vacunadas contra el COVID-19 dos(2) semanas o mas después de haber recibido
la segunda dosis de una vacuna de 2 dosis (p. Ej., Pfizer-BioNTech o Moderna), o dos (2) semanas o mas después de haber recibido
unavacuna de dosis Unica (porejemplo, Johnsony Johnson [J&J] / Janssen).
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publica ala investigacién del grupo para ayudar a guiar la respuesta de la instalacién.

L Alos empleados que tienen contacto con otros se les ofrece, sin costo alguno, una mascarilla facial adecuada que cubre
tanto la nariz como la boca. Para mas informacién, consulte la pagina web sobre mascarillas para eI COVID-19 del
Departamento de Salud Publica del Condado de Los Angeles:
lacounty.gov/acd/ncorona2019/masks. El empleado debe usar dicha mascarilla en todo momento dur
laboral cuando esté en contacto o pueda estar en contacto con otros. Aquellosempleadosa los que s
gue no deben utilizar una mascarilla deben usar una pantalla facial con una cortina en el borde i
forma, cumplir con las directivas del Estado, siempre que su condicidn lo permita. Es preferible
debajo de la barbilla. No se deben usar mascarillas con valvulas unidireccionales. Todos log

s indicd

prohibe a los empleados a
illas de manera segura vy

menos una distancia de seis pies de los demas. A la hora de comer o b es preferible hacerlo al aire libre y lejos
de los demads, si es posible. Es preferible comer o beber en un cubic
de descanso si comer en un cubiculo o estacion de trabajo propgrci
trabajadores. Es mas probable que la transmision de COVID-19
no utilizan mascarillas.

ayor distancia y barreras entre los
a cuando los empleados estan juntos y

O Escalonar los descansos u horario
comer y descansar; y

ara reducir la ocupacién en salas o dreas utilizadas para

O Colocar mesas al menos a ocho pies de®listancia y asegurar que haya seis pies de distancia entre los

asientos, quitar o colocar cinta esiva en los asientos para reducir la ocupacién, colocar marcas en los
pisos para asegurar el distanciarfento y organizar los asientos de manera que se minimice el contacto cara
a cara. Se recomiend | uso de mamparas para prevenir ain mas la propagacién, pero no debe

considerarse un susti la reduccion de la ocupacion y el mantenimiento del distanciamiento fisico.

1 Los empleadores deb Slerar donde podria resultar util el uso de guantes desechables, para complementar
el lavado de mano i

istribucién (para la recogida en la acera), areas de descanso, bafios y otras dreas comunes se
frecuencia que seindica a continuacidn, pero no menos de una vez al dia, en el siguiente horario:

distribucion

f\rea de descanso

anos

o Otro

El desinfectante aprobado y articulos relacionados se encuentran disponibles para los empleados en la(s)
siguiente(s) ubicacidn(es):

U El desinfectante de manos efectivo contra el COVID-19 se encuentra disponible para todos los empleados en la(s)
siguiente(s) ubicacidn(es):

U Se les permite a los empleados tomar descansos frecuentes para lavarse las manos.
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U Sele entregd acada empleado una copia de este protocolo.

U En la medida posible, se le asignd a cada trabajador sus propias herramientas, equipo y espacio de trabajo definido.
Se minimizé o elimind la necesidad de compartir objetos que se sostienen.

U Selesproporcionaalostrabajadores tiempo durante sus turnos para implementar précticas de limpieza. L abajos
de limpieza deben asignarse durante el horario laboral como parte de las tareas laborales del empleag

@ on los
Wadflr en las

U Todas las politicas que se describen en esta lista de verificacion, menos aquellas que no estén relad
términos de trabajo, se aplican al personal de servicio de entrega y a cualquier otra empresa
instalaciones como terceras partes. 7 3

U Opcional—Describa otras medidas:

B. MEDIDAS PARA ASEGURAR EL DISTANCIAMIENTO FiSICO

0 Lacantidad de clientes en una tienda minorista es lo suficientemente b ara ®egurar el distanciamiento fisico de los
clientesentodo momento, pero en ningun caso mayor al 75%de | maxima de la tienda.
o Lacantidad maxima de clientes en el establecimiento est ady a:

O El comercio minorista debe controlar de forma rigurosa
entradas con el fin de hacer un seguimiento de la ocupacg
controlen o no midan de forma satisfactoria o que
del inspector de salud publica, ser cerrados de fo
determine elinspector de salud publicaen € i
separadas para respetar el distanciamiento fisi

continua la entrada y la salida de los clientes en todas las
os limites de capacidad. Asimismo, los minoristas que no
entan con un exceso de capacidad, podran, adiscrecién
al hasta que se rectifiquen estos problemas segun lo
ible, utilice una entrada Unica y claramente sefalada y salida

U Prepéarese para colocar a los clientes en fila fu de la tienda mientras mantienen la distancia fisica, mediante
sefialamientos visuales. De ser necesari? empleado (o empleados, si hay mas de una entrada) con una mascarilla
puede colocarse cerca de la puerta, perd®on al menos 6 pies de distancia del cliente mas cercano para contabilizar la
ocupacién y dirigir a los clientesgmgiue formen una fila dejando 6 pies de distancia entre ellos fuera de la entrada si el
establecimiento ha alcanzado

L Cuando sea posible, of,
distanciamiento fisico.

| lementadas para asegurar el distanciamiento fisico de al menos seis pies de distancia
2s. Esto incluye el uso de divisiones fisicas o sefiales visuales (p. ej., marcas en el suelo, cinta de
diquen donde deben pararse los trabajadores y/o empleados).

a edidas en las cajas registradoras para minimizar la exposiciéon entre cajeros y clientes, como barreras

ere laposibilidad de instalar barreras de Plexiglds en toda otra zona del establecimiento en la que sea
mpleados mantener la distancia fisica con los clientes. Los sefialamientos se han colocado cerca de las
de pago y cajas registradoras para recordarle alos clientes el distanciamiento fisico.

u otro tipo de marcas para identificar tanto el inicio de la fila de los clientes entrando a la fila de pago, asi como
intervalos de 6 pies para los clientes subsecuentes que se sumen a la fila.

L Selesindicé alos empleados que mantengan a al menos seis (6) pies de distancia de los clientesy entre ellos en todas
las areas de la tienda. Los empleados podran acercarse momentdneamente cuando sea necesario aceptar pagos,
entregar mercaderia o servicios, 0 segin sea necesario.

U Los bafios para empleados no estan disponibles para el uso de los clientes.

0 Las estaciones de trabajo de los empleados estan separadas por al menos 6 pies y las dreas comunes estan configuradas
para limitar la reunidon de empleados y asegurar el distanciamiento fisico por al menos de al menos 6 pies.

U Los requisitos de distanciamiento fisico estdn implementados en zonas de carga y se han implementado las firmas
sin contacto para entregas.
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U Seles haindicado alos conductores de camiones, personal de entregas o vendedores que no sean empleados y que
requieren entrar a la tienda, que deben utilizar una mascarilla de tela.

C. MEDIDAS PARA EL CONTROL DE INFECCIONES

) estado de
formas mas
portatiles de alta

realizar otras
onsulte la guia

L El sistema de calefaccion, ventilacion y aire acondicionado (HVAC, por sus siglas en inglés) esta

importantes de controlar la transmisién de aerosoles pequefios. Considere instalar limpjador
eficiencia, sustituyendo los filtros de aire del edificio a unos con la mayor egficiegci
modificaciones para mejorar la cantidad de aire exterior y ventilacion en oficinas Y@otr
previsional para la ventilacidn, la filtracidn vy la calidad del aire en ambiente

manos frecuente y la limitacion de actividades que retnan a personas

L) Lossistemas de pago sin contacto estan disponibles o, si no es posi
una vez al dia. Describa:

L Se aumenta la limpieza y desinfeccién de su
estan expuestas a personas que no usan mascar

e encuentran en areas de alto trafico o para superficies que

U Los espaciosde trabajo y toda la instalacion se limpi@n por lo menos diariamente. Los bafios y los objetos/areas tocadas
frecuentemente se limpian con mayor frefncia segun se determine que sea necesario en funcién de las areas de alto
tréfico o de las superficies que estdn expuestas a personas sin mascarillas.

0 Hay desinfectantes para mang
instalacion o cercade el

O Los horarios de servicigfffe g
regularesy el reabasted@ \

elos de papel y tachos de basura a disposicion del publico en la entrada de la

&4d se han ajustado para permitir tiempo suficiente para realizar limpiezas profundas
los productos. Intercale el reabastecimiento para que los empleados estén en pasillos

distintos.

 Selesrecuer sque llegan al establecimiento que usen mascarillas entodo momento mientras estén enel
establegimicgio o errenos del establecimiento. Esto se aplicaa todos los adultos y alos nifios de 2 aflos y mayores.
Solo las ONQs a quienes su proveedor de servicios médicos les haya indicado que no usen una mascarilla deben usar

ci®con una cortina en el borde inferior para cumplir con las directivas del Estado, siempre y cuando su

mita. Es preferible una cortina que se ajuste a la barbilla. No se deben utilizar mascarillas con vélvulas
es.Paraapoyar la seguridad de sus empleados y otros visitantes, se debe proporcionar una mascarilla a los
td® que llegan sin una.

Lo roles de sintomas se llevan a cabo antes de que los visitantes puedan ingresar ala instalacién. Los controles deben

ir una verificacion respecto a la presencia de tos, dificultad para respirar, falta de aliento y fiebre o escalofrios y
sobre si la personaactualmente estd bajo una orden de aislamiento o cuarentena. Estas verificaciones se pueden hacer en
persona o mediante métodos alternativos, como la verificacién en linea en el sistema o mediante sefializacidn colocada
en la entrada de la instalacidon que indique a los visitantes que si presentan estos sintomas no deben ingresar a las
instalaciones.

O Control negativo (puede ingresar): Sila personano presentasintoma(s) y no tuvo contacto con un caso conocido
de COVID-19 en los ultimos 10 dias, se la puede autorizar para entrar ese dia.

o Control positivo (no puede ingresar):
= Sila persona tuvo contacto con un caso conocido de COVID-19 en los Ultimos 10 dias o actualmente
debe acatar una orden de cuarentena, no puede entrar y debe ser enviadade inmediato a su casa para
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gue permanezcaen cuarentena. Proporcioneleslas instrucciones de cuarentena que se encuentran en
ph.lacounty.gov/covidgquarantine.

= Silapersonapresentaalguno de los sintomas mencionados con anterioridad o actualmente debe acatar
una orden de aislamiento, no puede entrar y debe ser enviada de inmediato a su casa parggue se aisle
en su hogar. Proporcidneles las instrucciones de aislamiento que se erf@lientran en
ph.lacounty.gov/covidisolation

Donde sea posible, se han instalado dispositivos a manos libres, incluyendo luce eor de movimiento, sistemas de

pago sin contacto, dispensadores automaticos de jabdn y toallas de papel.

Opcional — Describa otras medidas (por ejemplo, establecer horario lo para adultos mayores, incentivar las
ventas no pico):

MEDIDAS QUE COMUNICAN AL PUBLICO

de Cumplimiento de seguridad COVID-19 del Condado de
iento. Para mas informacién o para completar el
programa de certificacion del cumpli PUridad contra el COVID-19, visite la pagina web:
http://publichealth.lacounty.gov/eh/covi . Las instalaciones deben contar con una copia de los
Protocolos en el sitio para su revisién, en casQgle que los pidan.

Los letreros en la entrada y/o en el drea donde clientes forman una fila notifica a los clientes de las opciones y
ventajas de las 6rdenes de compra resgg®adas con anticipacién y prepagos.

Se colocan letreros que le recuerdana los clientes que deben mantener un distanciamientosocial de seis (6) pies,
lavarse las manos o usar de ante al ingresar al establecimiento y quedarse en casa si estan enfermos o si

Qi nel COVID-19. Los letreros también deben comunicar los cambios enlas ofertas
de los servicios. Los cagh : olocarse enlugares claramentevisibles, incluir pictogramas y estar disponibles
de forma digital (poy
megafonia para com

Debe colocarse una copia de este protocolo o
Los Angeles en todas las entradas publicas

uso obligatorio de mascarillas, politicas sobre las érdenes de compra reservadas con anticipacion,
afos, recoleccion (pickup) y/o entregayotros asuntos relevantes.

DIDAS QUE GARANTICEN UN ACCESO EQUITATIVO A LOS SERVICIOS CRITICOS

Se han establecido horarios dedicados a poblaciones vulnerables, incluidos adultos mayores y personas
médicamente vulnerables, y de ser adecuado, de preferencia programados después de una limpieza completa.
Los servicios que son criticos para los clientes/consumidores han sido priorizados.

Las transacciones oservicios que se ofrecen de forma remota comenzarana ofrecerse Unicamente en linea.

Las medidas son establecidas para asegurar elaccesoa los bienes y servicios a los consumidores con limitaciones
de movilidad y/o estanen un riesgo mayor en espacios publicos.
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Cualquier otra medida adicional que no se incluya arriba debe estar especificada en paginas separadas, las
cuales el comercio debe adjuntar a este documento.

Puede contactar a la siguiente persona en caso de tener

preguntas o comentarios sobre este protocolo: é

Nombre de contacto del negocio: *

Numero de teléfono:

Ultima fecha de revision:

<D
®
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	 El desinfectante de manos efectivo contra el COVID-19 se encuentra disponible para todos los empleados en la(s) siguiente(s) ubicación(es):
	 El desinfectante aprobado y artículos relacionados se encuentran disponibles para los empleados en la(s) siguiente(s) ubicación(es):
	o Baños                           _________________________________________________________
	o Área de descanso      _________________________________________________________
	o Área de distribución _________________________________________________________
	 Las áreas de distribución (para la recogida en la acera), áreas de descanso, baños y otras áreas comunes se desinfectan con la frecuencia que se indica a continuación, pero no menos de una vez al día, en el siguiente horario:
	 Todas las estaciones de trabajo se encuentran separadas por al menos seis pies.
	 Los empleadores deben considerar dónde podría resultar útil el uso de guantes desechables, para complementar el lavado de manos frecuente o uso de desinfectante de manos; por ejemplo, para empleados que revisan síntomas en otras personas o que manejan objetos que se tocan con frecuencia.
	 Se les instruyó a los empleados que laven o reemplacen sus mascarillas todos los días.
	 En caso de que se identifiquen 3 o más casos en el lugar de trabajo en un periodo de 14 días, el empleador debe reportar este grupo al Departamento de Salud Pública al (888) 397-3993 o (213) 240-7821, o en línea a http://www.redcap.link/covidreport. Si se identifica un grupo dentro del lugar de trabajo, el Departamento de Salud Pública iniciará una respuesta al grupo que incluye brindar una guía y recomendaciones acerca del control de infección, asistencia técnica y medidas de control específicas para el lugar. Se asignará un gerente de caso de salud pública a la investigación del grupo para ayudar a guiar la respuesta de la instalación.
	 Los procesos de trabajo se reconfiguran tanto como sea posible para aumentar las oportunidades de que los empleados trabajen desde su hogar.
	 Se le ha asignado al personal vulnerable (aquellos que tienen más de 65 años o aquellos con enfermedades crónicas) trabajo que se pueda realizar desde su hogar cuando sea posible.
	 Se le ha indicado a todo aquel que pueda llevar a cabo sus tareas laborales desde su hogar que lo hagan.
	A. POLÍTICAS Y PRÁCTICAS EN EL LUGAR DE TRABAJO PARA PROTEGER LA SALUD DEL EMPLEADO(MARQUE TODAS LAS QUE APLIQUEN AL ESTABLECIMIENTO)
	 A los empleados que tienen contacto con otros se les ofrece, sin costo alguno, una mascarilla facial adecuada que cubre tanto la nariz como la boca. Para más información, consulte la página web sobre mascarillas para el COVID-19 del Departamento de Salud Pública del Condado de Los Ángeles: http://publichealth. lacounty.gov/acd/ncorona2019/masks. El empleado debe usar dicha mascarilla en todo momento durante la jornada laboral cuando esté en contacto o pueda estar en contacto con otros. Aquellos empleados a los que su médico les indicó que no deben utilizar una mascarilla deben usar una pantalla facial con una cortina en el borde inferior para, de esta forma, cumplir con las directivas del Estado, siempre que su condición lo permita. Es preferible una cortina que se ajuste debajo de la barbilla. No se deben usar mascarillas con válvulas unidireccionales. Todos los empleados deben usar mascarillas en todo momento, excepto cuando trabajen solos en oficinas privadas a puertas cerradas o cuando coman o beban. Se anula hasta nuevo aviso la excepción hecha con anterioridad para los empleados que trabajan en cubículos con mamparas sólidas que superan la altura del empleado mientras está de pie.
	__________________________________________________________________________
	__________________________________________________________________________
	 La cantidad de clientes en una tienda minorista es lo suficientemente baja para asegurar el distanciamiento físico de los clientes en todo momento, pero en ningún caso mayor al 75% de la ocupación máxima de la tienda.
	o La cantidad máxima de clientes en el establecimiento está limitada a: ___________________________
	 El comercio minorista debe controlar de forma rigurosa y continua la entrada y la salida de los clientes en todas las entradas con el fin de hacer un seguimiento de la ocupación de los límites de capacidad. Asimismo, los minoristas que no controlen o no midan de forma satisfactoria o que parezca que cuentan con un exceso de capacidad, podrán, a discreción del inspector de salud pública, ser cerrados de forma temporal hasta que se rectifiquen estos problemas según lo determine el inspector de salud pública en el sitio. Si es posible, utilice una entrada única y claramente señalada y salida separadas para respetar el distanciamiento físico.
	 Prepárese para colocar a los clientes en fila fuera de la tienda mientras mantienen la distancia física, mediante señalamientos visuales. De ser necesario, un empleado (o empleados, si hay más de una entrada) con una mascarilla puede colocarse cerca de la puerta, pero con al menos 6 pies de distancia del cliente más cercano para contabilizar la ocupación y dirigir a los clientes a que formen una fila dejando 6 pies de distancia entre ellos fuera de la entrada si el establecimiento ha alcanzado ocupación máxima.
	 Cuando sea posible, ofrezca una entrada única y claramente señalada y una salida separada para respetar el distanciamiento físico.
	 Las medidas se encuentran implementadas para asegurar el distanciamiento físico de al menos seis pies de distancia entre empleados y clientes. Esto incluye el uso de divisiones físicas o señales visuales (p. ej., marcas en el suelo, cinta de colores o anuncios que indiquen dónde deben pararse los trabajadores y/o empleados).
	 Se han tomado medidas en las cajas registradoras para minimizar la exposición entre cajeros y clientes, como barreras de Plexiglás. Considere la posibilidad de instalar barreras de Plexiglás en toda otra zona del establecimiento en la que sea difícil para los empleados mantener la distancia física con los clientes. Los señalamientos se han colocado cerca de las entradas, filas de pago y cajas registradoras para recordarle a los clientes el distanciamiento físico.
	 Hay cinta u otro tipo de marcas para identificar tanto el inicio de la fila de los clientes entrando a la fila de pago, así como intervalos de 6 pies para los clientes subsecuentes que se sumen a la fila.
	C. MEDIDAS PARA EL CONTROL DE INFECCIÓNES

	__________________________________________________________________________
	E. MEDIDAS QUE GARANTICEN UN ACCESO EQUITATIVO A LOS SERVICIOS CRÍTICOS
	 Se han establecido horarios dedicados a poblaciones vulnerables, incluidos adultos mayores y personas médicamente vulnerables, y de ser adecuado, de preferencia programados después de una limpieza completa.
	 Los servicios que son críticos para los clientes/consumidores han sido priorizados.
	 Las transacciones o servicios que se ofrecen de forma remota comenzarán a ofrecerse únicamente en línea.
	 Las medidas son establecidas para asegurar el acceso a los bienes y servicios a los consumidores con limitaciones de movilidad y/o están en un riesgo mayor en espacios públicos.
	Cualquier otra medida adicional que no se incluya arriba debe estar especificada en páginas separadas, las cuales el comercio debe adjuntar a este documento.



